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REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO
Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

Direttore Generale: Dott. Maurizio Di Giosia

Deliberazione n° i g g ll del 2 5 NU\!. 2321

U.0.C.: ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: A.Q. per la fornitura di servizi di System Management per le pubbliche amministrazioni
CONSIP ID SIGEF 1836. Appalto specifico per I'affidamento dei Servizi di System Management per I’Asl
Teramo. Richiesta di offerta n. 2870090/2021. CIG derivato 8913240E52. CUI S00115590671202100008.

Data,rl'\f!“ IZ,O?,R Firmmwm

| Procediment

Data/”' It Bau Firma
Il Responsabile dell’Istruttoria Il Responsabile
Dott.ssa Maria Teresa D’Eugenio

Dott.ssa Maria Teresa D’Eugenio

Il Direttore della U.O.C. proponente con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell'istruttoria

effettuata, attesta che I'atto & legittimo nella forma e nella sostanza ed e utile per il servizio pubblico.

VISTO: Il Direttore del Dipartimento Amministrativo Data {‘{b !( Firma AAM(/Q_’\/

D

{Dott.ssa Rossella:Di Marzio) [l Direttore UOC Acqu sizione Beni e Servizi
(Dott. Vittorio D’Ambrosio)

PARERE DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

w4
22 favorevole

D non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto} P~ 5;\;;;:\\\‘
Data " A1 821E ) _ A m
: st / Firma U o/
il Il Direttore Amministrativo: Dott. Franco Santarelli
PARERE DEL DIRETTORE SANITARIO

yévorevole

o non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atfo

Data Zé/”l a;)l‘ \'-:' 4 Firma /-\

I Direttore S

ott. Maurizio Brucchi




REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO
Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

Direttore Generale: Dott. Maurizio Di Giosia
IL DIRETTORE DELLA U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI, DOTT. VITTORIO D’AMBROSIO

Premesso che presso I'ASL di Teramo sono operativi diversi servizi di gestione e manutenzione delle
infrastrutture tecnologiche aziendali attivate tramite adesione alle Convenzioni Consip S.G.M. e S.P.C. Cloud,
e specificatamente:

— con delibera n. 706/2017 e successive integrazioni & stata disposta |'adesione alla Convenzione Consip
denominata “Servizi di gestione e manutenzione di sistemi I.P. e postazioni di lavoro — lotto 5”, stipulata
da Consip Spa con la Societa FASTWEB, fino al 31/12/2021;

— con delibera n. 138/2020 e successive integrazioni & stata disposta I'adesione all’Accordo Quadro Consip
denominato “SPC Cloud — lotto 1” stipulato da Consip Spa con la Societa TELECOM ITALIA, fino al
31/12/2021;

— con delibera n. 1459/2018 é stata disposta I'adesione al Contratto Quadro OPA e la conseguente stipula
del Contratto Esecutivo OPA con il fornitore aggiudicatario FASTWEB SPA per la fornitura dei servizi di
connettivita nell’'ambito Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) per le Pubbliche Amministrazioni fino al
31/05/2023;

Considerato che:

— Consip ha espletato apposita procedura ad evidenza pubblica al fine di selezionare le imprese che
abbiano le necessarie qualificazioni per operare come fornitori nell’'ambito dell’Accordo Quadro
denominato Servizi di “System Management” per le Pubbliche Amministrazioni ID 1836 inerente al/ <
complesso dei servizi e delle attivita volti a garantire la piena operativita delle infrastrutture tecnologiche -
dei Centri Elaborazione Dati, a mantenerne la perfetta efficienza, a garantire agli utenti la disponibilita e\é‘
le prestazioni delle applicazioni su di esse installate e l'integrita dei relativi dati nonché a fornire il \:
supporto necessario per garantirne il costante allineamento con I'evoluzione tecnologica del mercato ICT
e a definirne la crescita, in coerenza con gli obiettivi strategici delle Amministrazioni;

— iservizi oggetto della suddetta iniziativa sono articolati in:

e servizi base che ogni Amministrazione deve necessariamente richiedere in Appalto specifico e le cui
condizioni di fornitura sono in parte definite dal Capitolato Tecnico Consip ed in parte dovranno
essere precisate dall’Amministrazione nell'ambito dell’Appalto Specifico selezionando i servizi base
di proprio interesse tra quelli disponibili (almeno uno) ed includendoli nel proprio Appalto Specifico;

e servizi opzionali che ogni Amministrazione puo richiedere in Appalto Specifico, in aggiunta ai servizi
base;

e servizi accessori che ogni Amministrazione puo richiedere in Appalto Specifico, in aggiunta ai servizi
base e opzionalj;

— gli operatori economici individuati dalla Consip come gli unici abilitati a partecipare agli Appalti Specifici
da stipulare con le singole Amministrazioni che aderiscono all'Accordo Quadro denominato Servizi di
“System Management” per le Pubbliche Amministrazioni ID 1836 attraverso apposita procedura
competitiva gestita tramite R.D.O. (Richiesta d’Offerta) MEPA sono:

1. KYNDRYL ITALIA SPA - R.T.l. costituito: Kyndryl Italia Spa (Mandataria), Accenture S.P.A., Expleo Italia
S.P.A,, Insirio S.P.A., Accenture Technology Solutions S.R.L.

2. ALMAVIVA - THE ITALIAN INNOVATION COMPANY S.P.A. - R.T.l. Costituito: Almaviva - The Italian
Innovation Company S.P.A. (Mandataria), Topnetwork, Leonardo S.P.A., Eurolink)

3. FASTWEB - R.T.l. costituito: Fastweb (Mandataria), Hewlett Packard Italiana S.R.L., Atos Italia, Present
S.P.A.

4. ENTERPRISE SERVICES ITALIA S.R.L. — R.T.I. costituito: Enterprise Services Italia S.R.L. (Mandataria),
Consorzio Reply Public Sector, Eustema Spa, Exprivia
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Vista la nota acquisita agli atti della proponente UOC, protocollo aziendale n. 117008/2021, a firma del Dott.
Giovanni Di Antonio, Direttore dell’lUOC Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo, e del Dott. Luca Fidanza,
Dirigente Analista presso la citata unita operativa, con la quale si chiede di attivare i servizi di cui al predetto
Accordo Quadro Consip denominato “Servizi di System Management”, essendo in scadenza al 31/12/2021 i
servizi attivati attraverso l'adesione alle precedenti procedure Consip denominate “Servizi di gestione e
manutenzione di sistemi I.P. e postazioni di lavoro (SGM)” e “SPC Cloud” giusta deliberazioni n. 706/2017 e
n. 138/2020, come sopra riportato;

Preso atto che con la citata nota prot. 117008/2021, dopo adeguate valutazioni, si chiede, inoltre, di
stralciare il “Servizio di supporto professionale (SSUP)” dalla fornitura dei “Servizi di connettivita nell’ambito
Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) per le Pubbliche Amministrazioni” di cui alla deliberazione n.
1459/2018 per un totale annuo di circa € 43.000,00 iva esclusa, al fine di integrarlo nell’Accordo Quadro
“System Management”;

Considerato quindi opportuno per I'ASL di Teramo aderire all’A.Q. Consip denominato “System
Management per le Pubbliche Amministrazioni (edizione 2)” e procedere alla personalizzazione dei
documenti di gara come previsto nell’accordo quadro originario di Consip;

Considerato che:

— il Dott. Giovanni Di Antonio e il Dott. Luca Fidanza hanno proceduto alla redazione dei documenti
necessari all’avvio della R.D.O. (Richiesta d’Offerta) MEPA prevista da Consip come strumento per la
realizzazione dell’Appalto Specifico commisurato alle esigenze dell’ASL di Teramo;

-~ in data 24/09/2021, nell’ambito dell’Accordo Quadro stipulato da CONSIP avente ad oggetto
I'affidamento di “Servizi di System Management per le pubbliche amministrazione — ID 1836”, & stato
indetto apposito Appalto Specifico tramite pubblicazione della R.D.O. n. 2870090/2021 (allegato 1), da

- —aggiudicarsi secondo il criterio dell’'offerta economicamente pili vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del D.

- 1gs.50/2016, con invito ai fornitori di seguito elencati facenti parte del predetto A.Q. Consip:

L. ALMAVIVA - THE ITALIAN INNOVATION COMPANY S.P.A.
2. ENTERPRISE SERVICES ITALIA S.R.L.
3. FASTWEB
4.

KYNDRYL ITALIA SPA

— indata 27/09/2021 & iniziata la presentazione delle offerte;
— in data 07/10/2021 sono stati pubblicati i relativi chiarimenti;

— entro il termine di scadenza prefissato (18/10/2021 ore 13:00) sono pervenute offerte da parte degli
operatori economici di seguito elencati:

Data presentazione

# Denominazione concorrente Forme di partecipazione
offerta

ALMAVIVA - THE ITALIAN —
1 INNOVATION COMPANY S.P.A. R.T.I. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) 18/10/2021 10:14:18

2 | FASTWEB R.T.l. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) 15/10/2021 11:57:44

3 | KYNDRYL ITALIA SPA R.T.I. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) 18/10/2021 11:22:39

— con provvedimento prot. n. 134620/2021, agli atti, & stata nominata, ai sensi dell’art. 77 del D. Lgs.
50/16, la Commissione Giudicatrice nella composizione appresso riportata:

—  Presidente: Adriano Felicione — UOC Sistemi Informativi ASL Teramo
Componente: Andrea Casini — UOC Sistemi Informativi ASL Teramo

Componente: Francesco Gasbarrini — UOC Sistemi Informativi ASL Teramo

VN

Segretario non componente: Maria Teresa D'Eugenio — UOC Acquisizione Beni e Servizi



Visto il verbale riepilogativo ed esplicativo redatto dalla Commissione Giudicatrice in esito alle operazioni di
valutazione delle offerte tecniche presentate dagli operatori economici partecipanti e conseguente
attribuzione dei punteggi sugli elementi di natura qualitativa (allegato 2), con la seguente graduatoria di

merito tecnico:

. % ALMAVIVA TH
fomie | comemica | 00| it | v | oasrwes | ot ovano || 1000
COMPANY S.P.A.
Punteggio tecnico attribuito dalla Commissione 38,25 24,25 26,25
Punteggio ereditato 14,43 14,71 15,43
Punteggio Tecnico Totale 52,68 38,96 41,68

Considerato che la stessa Commissione, in data 16/11/2021, ha proceduto all’apertura

economiche le cui risultanze finali sono di seguito riportate:

delle offerte

Valore complessivo Punteggio Punteggio Punteggio Offerta
Concorrente R . > )
dell'offerta tecnico economico complessivo Anomala
FASTWEB 4.830.682,85 Euro 52,68 24,44 77,12 No
ALMAVIVA - THE ITALIAN
INNOVATION COMPANY 6.101.698,43 Euro 38,96 18,80 57,76 No
S.P.A.
KYNDRYL ITALIA SPA 7.791.300,19 Euro 41,68 6,69 48,37 No
Punteggio massimo: 77,12 it
£E /.\ WS

Migliore offerta:

4.830.682,85 Euro

D

Preso atto che, in esito al giudizio di valutazione tecnica e all'apertura delle offerte economiche di tui al/7~
precedente punto, I'offerta economicamente piu vantaggiosa & quella di FASTWEB (R.T.I. costituito: Fasg@‘ebu_;,/\
(Mandataria), Hewlett Packard Italiana S.R.L., Atos Italia, Present S.P.A.) per aver conseguito il punteEgio—E’
complessivamente pil alto (punteggio tecnico 52,68 + punteggio economico 24,44 =77,12);

Vista I'apposita dichiarazione, agli atti, resa dal legale rappresentante di FASTWEB, in merito al possesso dei
requisiti di carattere generale di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e che, stante I'urgenza di adottare il
presente provvedimento, & in corso la verifica, in capo alla citata Societa aggiudicataria della fornitura in

oggetto, del possesso dei requisiti di cui al citato articolo;

Considerato che:

— ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari il codice CIG derivato afferente alla presente procedura é:

8913240E52;

— la fornitura dei servizi di che trattasi & inclusa nel programma hiennale delle acquisizioni di beni e servizi
approvato con delibera n. 698/2021 (C.U.I. S00115590671202100008);

Dato atto che le attivita di supporto amministrativo nell’'ambito del presente intervento sono svolte dalla
Sig.ra Stefania Di Giacopo, in servizio presso |'unita operativa proponente;

Ritenuto pertanto, alla luce delle suesposte risultanze di gara, doversi procedere:

— all'attivazione dell’Accordo Quadro Consip denominato “Servizi di System Management per le pubbliche
amministrazione — ID 1836” ed alla conseguente aggiudicazione in favore di FASTWEB (R.T.l. costituito:
Fastweb (Mandataria), Hewlett Packard Italiana S.R.L., Atos ltalia, Present S.P.A.) dell’Appalto Specifico di
cui alla R.D.O. n. 2870090 avente ad oggetto la fornitura di “Servizi di System Management 2” occorrenti
all’ASL di Teramo, alle condizioni tecnico-economiche scaturenti dall’offerta presentata in sede di gara
per un valore complessivo quinquennale di € 4.830.682,85 iva esclusa (allegato 3);



— all’approvazione del seguente quadro economico di aggiudicazione determinato ai sensi del vigente
Regolamento Aziendale recante la disciplina per la corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche
previsti dall’art. 113 del D. Lgs. 50/2016:

QUADRO ECONOMICO

VALORE DELL'APPALTO SPECIFICO — R.D.O. 2870090/2021

Al | Importo soggetto a ribasso 8.474.882,15 €
A2 | Importo di aggiudicazione 4.830.682,85 €
A TOTALE "A" VALORE DELLA PROCEDURA 8.474.882,15 €

SOMME A DISPOSIZIONE

Bl |Incentivazione art. 113, comma 3 D. Lgs. n. 50/2016 13.831,01 €
B2 | Innovazione tecnologica art. 113, comma 4 D. Lgs. n. 50/2016 33.889,53 €
B3 |I.V.A. suimporto di aggiudicazione/affidamento 22% di A2 1.062.750,23 €
B | Totale "B" somme a disposizione B1+B2+B3 1.110.480,76 €
Ab+B AMMONTARE COMPLESSIVO DELL’ INTERVENTO 5.941.163,61 €

— alla nomina del Direttore dell'esecuzione del contratto (D.E.C.) e relativi assistenti ai sensi della
normativa vigente in materia di contratti pubblici;

-\ dover rendere immediatamente esecutiva la presente deliberazione in considerazione della necessita di
~ | dare tempestivo avvio al servizio oggetto del presente affidamento,

7/

o PROPONE di
1) Recepire le risultanze di gara come descritte in narrativa.

2) Aderire all’Accordo Quadro Consip denominato “Servizi di System Management per le pubbliche
amministrazione — ID 1836" e, conseguentemente, procedere all’aggiudicazione in favore di FASTWEB
(R.T.l. costituito: Fastweb (Mandataria), Hewlett Packard Italiana S.R.L., Atos Italia, Present S.P.A.)
dell’Appalto Specifico di cui alla R.D.O. n. 2870090 avente ad oggetto la fornitura di “Servizi di System
Management 2" occorrenti all’ASL di Teramo, alle condizioni tecnico-economiche scaturenti dall’offerta
presentata in sede di gara per un valore complessivo quinquennale di € 4.830.682,85 iva esclusa.

3) Precisare che:
— il servizio in oggetto avra la durata di 60 (sessanta) mesi a decorrere dal 1° gennaio 2022 e fino al
31/12/2026;

— ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari il codice CIG derivato afferente alla presente procedura é:
8913240E52.

4) Approvare il quadro economico cosi come in premessa riportato, precisando che agli importi di cui all’art.
113, commi 3 e 4, del D. Lgs. 50/2016 si fara fronte con il fondo incentivazioni di cui al sotto conto 02 03
05 050900.

5) Dare atto che le attivita di collaborazione, supporto amministrativo e assistenza all’istruttoria nell’ambito
del presente intervento sono svolte dalla Sig.ra Stefania Di Giacopo, in servizio presso |'unita operativa
proponente.

S 3



6) Nominare il direttore dell'esecuzione del contratto (D.E.C.) nella persona di Antonio Canestri,
Collaboratore Tecnico Professionale in servizio presso I'UOC Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo, e
I’Assistente al D.E.C. nella persona di Maria Grazia Frattaruolo, anch’essa in servizio presso I'UOC Sistemi
Informativi dell’ASL di Teramo, che avra il compito di coadiuvare il D.E.C. nel monitoraggio del regolare
andamento dell’esecuzione del contratto.

7) Autorizzare la spesa complessiva quinquennale di € 5.893.433,10 (iva 22% inclusa) imputandola al
bilancio dell’Ente nei rispettivi esercizi di competenza, come da specchietto finanziario in calce.

8) Trasmettere il presente provvedimento all’UOC Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo ed al’UOC
Patrimonio, Lavori e Manutenzioni dell’ASL di Teramo, a ciascuno per quanto di propria competenza.

9) Dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, stante I'urgenza rappresentata.

IL DIRETTORE GENERALE
Preso atto:

— che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, ha attestato che lo stesso,
a seguito dell’istruttoria effettuata, &, nella forma e nella sostanza, legittimo ed utile per il servizio
pubblico, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della legge 20/94 e successive
modifiche;

— che il Direttore Sanitario e il Direttore Amministrativo hanno espresso formalmente parere
favorevole,

DELIBERA




Regione Abruzzo
Azienda Unita Sanitaria Locale 4
Teramo
Dipartimento Amministrativo — U.O.C. Acquisizione Beni e Servizi

ALLEGATI ALLA DELIBERAZIONE

- Allegato n. 1 - riepilogo rdo 2870090/2021
- Allegato n. 2 — verbale Commissione Giudicatrice

- Allegato n. 3 — offerta economica FASTWEB
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Dati generali della procedura

Numero RDO: 2870090
Descrizione RDO: ASL TERAMO A.S. SYSTEM
MANAGEMENT 2
Accordo quadro di riferimento: | Sernvizi di System Management 2
Criterio di aggiudicazione: Offerta economicamente piu’
vantaggiosa
Numero di Lotti: 1
Unita' di misura dell'offerta Valori al ribasso
economica:
Descrizione unita di misura Euro
delle offerte:
Amministrazione titolare del ASL 4 Teramo
procedimento 00115590671
Circonv. Ragusa, 1 TERAMO TE
Punto Ordinante MARCO RODOMONTI
Codice univoco ufficio - IPA Non disponibile
N Inizio presentazione offerte: 27/09/2021 00:00
\\ Termine ultimo presentazione 18/10/2021 13:00
- offerte:
) Temine ultimo richieste di 04/10/2021 12:00
" chiarimenti:
Numero fornitori invitati: 4

Lotto 1 - Dettagli

Denominazione lotto ASL TERAMO A.S. SYSTEM
MANAGEMENT 2
CIG 8913240E52
CUP
Formula di calcolo del Non Lineare concava (a punteggio
punteggio economico assoluto)
Importo totale a base d'asta 8474882,15

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica Senizio accessorio - Supporto
ambienti client

Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06 Pagina 1 di 10
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Quantita’ 1
Base d'asta 288144,00
Peso 5,00
| campi contrassegnati con * sono obbligatori
Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di [Valori
Ammissione
1 * Valore offerto (€) |Economico| Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

P101W - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di senver logici
Windows presidio onsite orario

base
Quantita' 1
Peso 18,80

ACS

Alls
| campi contrassegnati con * sono obbligatori “
Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di [Valori o
Ammissione
1 * Canone annuo (€) [Economicol Nessuna
regola
Lotto 1 - Schede tecniche
Nome Scheda Tecnica P101D - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di istanze DBMS
presidio onsite orario base
Quantita’ 1
Peso 5,00

Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06 Pagina 2 di 10
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| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di |Valori
Ammissione
il * Canone annuo (€) [Economico| Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

P101SB - Conduzione operativa

sistemi open presidio onsite orario
base - storage base (fino a 100 TB)
presidio onsite orario base
Quantita' 1
Peso 7,00
| campi contrassegnati con * sono obbligatori
Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di [Valori
Ammissione
‘QT,_\\ 1 * Canone annuo (€) |Economico Nessuna
r) regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

P101SS - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario

base - storage aggiuntivo fascia
small (da 101 a 500 TB) presidio
onsite orario base
Quantita' 1
Peso 2730,00
| campi contrassegnati con * sono obbligatori
Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di |[Valori
Ammissione
dl * Canone annuo (€) |Economico] Nessuna
Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06
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| campi contrassegnati con * sono obbligatori

| regola | |

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

P101R - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di apparati
rete/sicurezza presidio onsite orario

base
Quantita’ 1
Peso 9,80

Nr. Caratteristica Tipologia | Regola di [Valori|
Ammissione
1 * Canone annuo (€) [Economicol Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica Senizio accessorio - Manutenzione
hardware
Quantita’ il
Base d'asta 125820,45
Peso 5,00

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di |[Valori
Ammissione
1 * Valore offerto (€) [Economico| Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06
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Nome Scheda Tecnica

 SRCP - Supporto specialistico -
coordinatore/capo progetto

Quantita'

1

Peso

150,00

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di [Valori
Ammissione
1 * Tariffa giornaliera (€) [Economico| Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

SRSI - Supporto specialistico -

sistemista
Quantita' 1
Peso 1100,00

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia| Regola di |Valori
Ammissione
1 * Tariffa giornaliera (€) [Economico| Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecnhiche

Nome Scheda Tecnica

RIS - Reperibilita - sistemista

Quantita’

i |

Peso

30680,00

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica

Tipologia| Regola di |Valori
Ammissione

Data Creazione Documento; 24/09/2021 01:06
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1 *

Tariffa oraria (€)

Economico

Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda

Tecnhica

P101U - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di sener logici
Unix/Linux presidio onsite orario

base

Quantita’

1

Peso

9,80

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr.

Caratteristica

Tipologia

Regola di [Valori

Ammissione

1 * Canone annuo (€)

Economico

Nessuna

regola

Documentazione Allegata alla RdO

Descrizione

Riferimento

Documento

Capitolato Tecnico

Gara

Ag System
Management?

Allegato3 Capitolato
Tecnico As.docx
(61KB)

Capitolato tecnico
firmato

Gara

Ag System
Management?

Allegato3 Capitolato
Tecnico As.docx.p7m
(63KB)

DGUE

Gara

Ag System
Management2

Allegato5 Dgue.docx

/6KB

DGUE firmato

Gara

Ag System
Management?2

Allegato5
Dgue.docx.p7m (78KB)

Definizione AS

Gara

Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06
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Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06

O

Management?
Definizione As V2.xlsm

(58KB)

Definizione AS firmato

Gara

Ag System
Management?2

Definizione As
V2.xlsm.p7m (60KB)

Descrizione tecnica dei
sistemi delle reti delle
PDL

Gara

Ag System
Management?

Appendice3
Descrizione Tecnica
Dei Sistemi Delle Reti

Delle Pdl.docx (29KB)

Descrizione tecnica dei
sistemi delle reti delle
PDL firmato

Gara

Ag System
Management?

Appendice3
Descrizione Tecnica
Dei Sistemi Delle Reti
Delle Pdl.docx.p7m
(32KB)

Dettagli consistenza

\
\
|
/

Gara

Ag System
Management?

Appendice3 Allegato
Dettaagli
Consistenza.xlsx
(497KB)

- Dettagli consistenza
firmato

Gara

Ag System
Management?

Appendice3 Allegato
Dettagli
Consistenza.xIsx.p7m
(499KB)

Garanzia definitiva

Gara

Ag System
Management?

Allegatob Facsimile
Garanzia Definitiva.doc

(92KB)

Garanzia definitiva
firmato

Gara

Ag System
Management2

Allegatob Facsimile
Garanzia
Definitiva.doc.p7m
(94KB)

Garanzia definitiva
template

Gara

Ag System
Management?2

Allegato? Facsimile
Garanzia Definitiva
Template.doc (49KB)

Garanzia definitiva

template firmato

Gara

Ag System

Management?2

7/10
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Data Creazione Documento:; 24/09/2021 01:06

Allegato?2 Facsimile
Garanzia Definitiva
Template.doc.p7m

(51KB)

Indicatori di qualita

Gara

Ag System

Management2
Appendicel Indicatori

Di Qualit.docx (156KB)

Indicatori di qualita
firmato

Gara

Ag System
Management2

Appendicel Indicatori
Di Qualit.docx.p7m
(158KB)

Profili professionali

Gara

Ag System
Management2

Appendice? Profili
Professionali.docx
(40KB)

Profili professionali
firmato

Gara

Ag System
Management?

Appendice? Profili
Professionali.docx.p7m

(42KB)

Richiesta d'offerta

Gara

Ag System
Management?

Richiesta Di
Offerta.docx (127KB)

Richiesta d'offerta
firmato

Gara

Ag System
Management?2

Richiesta Di
Offerta.docx.p7m

(129K B)

Schema di contratto

Gara

Ag System
Management?2

Allegato4 Schema
Contratto As.docx

(123KB)

Schema di contratto
firmato

Gara

Ag System
Management?2

Allegato4 Schema
Contratto As.docx.p7m

(125KB)

Schema offerta tecnica

Gara

Ag System

Management2
Allegatol Schema Di

Offerta Tecnica.docx
(27KB)

Schema offerta tecnica
firmato

Gara

Ag System
Management?2

Allegatol Schema Di

8/10
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Offerta
Tecnica.docx.p7m
(29KB)
Richieste ai partecipanti
Descrizione Lotto Tipo Modalita'[ObbligatorioDocumento
Richiesta | risposta unico per
operatori
riuniti
Eventuale ASL TERAMO |Amministratival Invio Facoltativo, Si
documentaziong| A.S. SYSTEM telematicolammessi piu
amministrativa MANAGEMENT documenti
2
Offerta_Tecnica| ASL TERAMO Tecnica Invio [ Obbligatorio, Si
A.S. SYSTEM telematicolammessi piu
MANAGEMENT] con firma| documenti
2 digitale
Scheda - ASL TERAMO | Economica Invio | Obbligatorio Si
Componente |A.S. SYSTEM telematico
economica |MANAGEMENT] con firma
2 digitale
\
/
Elenco fornitori invtati
Nr. Ragione Sociale Partita iva Codice [Punteggio
fiscale ereditato
1| ALMAVIVA - THE ITALIAN ]0845089100008450891000 14,71
INNOVATION COMPANY
S.P.A.
2| ENTERPRISE SERVICES [12582280157[00282140029( 14,79
ITALIAS.R.L.
3 FASTWEB 12878470157|12878470157] 14,43
4 KYNDRYL ITALIA SPA 11628710961/11628710961] 15,43
Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06 Pagina 9 di 10

@&%,



10/10

In caso di accertamento del difetto del possesso dei requisiti di cui all'art. 80 del D.Lgs.
50/2016, I'Amministrazione potra procedere alla risoluzione del contratto. In tal caso, il
pagamento del corrispettivo pattuito awerra solo con riferimento alle prestazioni gia
eseguite e nei limiti dellutilita ricewta. L'amministrazione potra altresi procedere
allincameramento della cauzione definitiva ove richiesta o, in alternativa, applicare una
penale in misura non inferiore al 10 per cento del valore del contratto.

Data Creazione Documento: 24/09/2021 01:06 Pagina 10 di 10
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/D AUSL 4
' TERAMO

Q i meghio @ nol tua Lemitorlo

REGIONE ABRUZZO

AZIENDA UNITA' SANITARIA LOCALE N. 4 - TERAMO
C.F.eP. Iva 00115590671

UOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

A.Q. per la fornitura di servizi di System Management per le pubbliche amministrazioni - CONSIP [D 1836. Appalto
specifico per I'affidamento dei Servizi di System Management per I'Asl Teramo. CIG 8913240E52.

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE

La Commissione Giudicatrice nominata con atte n. 134620/21, ai sensi dellart. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla
procedura emargina in oggetto, composta da: Adriano Felicione, in qualita di presidente, Andrea Casini e Francesco Gasbarrini,
in qualita di componenti, tutti in servizio presso 'UOC Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo, e da Maria Teresa D'Eugenio,
Funzionario della UOC Acquisizione Beni e Servizi, in qualita di segretario non companente con funzione verbalizzante, si € riunita,
in sedute riservate, nei seguenti giorni:

— 2B otlobre 2021 (di seguito alla seduta pubblica telematica di apertura buste tecniche)
— 10 novembre 2021
— 12 novembre 2021

premesso che:

— in data 24/09/2021, nell'ambito dell'Accordo Quadro stipulato da CONSIP avente ad oggetto I'affidamento di Servizi di
System Management per le pubbliche amministrazione — ID 1836, I'ASL di Teramo ha indetlo apposito Appalto Specifico
tramite pubblicazione della RDO n. 2870090/2021, da aggiudicarsi secondo il criterio dell'offerta economicamente pili
vantaggiosa ai sensi dell'art. 95 del D. Lgs. 50/2016, con invito ai fornitori di seguito elencati facenti parte del predetto
A.Q. Consip:

1 ALMAVIVA - THE ITALIAN INNOVATION COMPANY S.P.A.
2 ENTERPRISE SERVICES ITALIASR.L.
\3 FASTWEB
4 KYNDRYL ITALIA SPA 1
> in data 27/09/2021 & iniziata la presentazione delle offerte;
— }n data 07/10/2021 sono stati pubblicati i relativi chiarimenti;

—  entro il termine di scadenza prefissato (18/10/2021 ore 13:00) sono pervenute offerte da parte degli operatori economici di
seguito elencati:

Data presentazione

# Denominazione concorrente Forme di partecipazione stttk
ALMAVIVA - THE ITALIAN o oo s
1 INNOVATION COMPANY S.P A R.T.l. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) | 18/10/2021 10:14:18
2 | FASTWEB R.T.I. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) | 15/10/2021 11:57:44
3 | KYNDRYL ITALIA SPA R.T.|. costituito (D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett. d) | 18/10/2021 11:22:39
il Segretario

dopo aver invitato i membri della Commissione Giudicatrice a dichiarare l'inesistenza delle cause di incompatibilita e di astensione
di cui all'art. 42 del D. Lgs. 50/12016 e dell'art. 35 bis lettera c) del D. Lgs. 165/2001 ed acquisito agli atti d'ufficio le prescritte
dichiarazioni sostitutive dell'atto di notorietd debitamente sottoscritte, ha sottoposto la documentazione tecnica inerente alla
procedura in oggetto alla Commissione Giudicatrice, la quale previa lettura degli atli di gara, ha avviato i lavori di valutazione
tecnica.

12/11/2021 M



La suddetta Commissione Giudicatrice, sulla base dei criteri di valutazione e di quanto descritto nella documentazione tecnica,
ha proceduto all'attribuzione dei relativi punteggi qualitativi e all'approvazione della graduatoria di merito tecnico afferente le offerte
delle Ditte concorrenti (ALMAVIVA, FASTWEB e KYNDRYL ITALIA), come da prospetto riepilogativo allegato al presente verbale
quale parte integrante e sostanziale.

Letto confermato e sottoscritto

Adriano Felicione - Presidente 4(4){}7 e ({Z(Q SN
Andrea Casini — Componente 54‘,\_/(,_0_,0‘ é&)\

7N
Francesco Gasbarrini — Componente 1@:’1//6’6/7"')’ (ﬁ A Uﬂ/‘*’“/ i

Maria Teresa D'Eugenio R‘Ll- DF ,-.,A.qc’ LAt O

Segretario non componente con funzione verbalizzaﬂé

12/11/2021 12
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Fattore

. ey T Ponderale ; _ | k¥NDRIL =
Ii Criterio tecnico ALMAVIVA | punteggio | FASTWEB | punteggio | BNV | punteggio |
(w;) (1BM) |
p| T
Capacita organizzativa/operativa specifica
- Riutilizzo delle competenze ed esperienze acquisite nell'erogazione di servizi per
1 fAmministrazioni anologhe a quella appaltante ed in particolare nell'ambito della) 6 50% 3 100% 6 25% 1:5
Sanita;
Capacita produttiva che il concorrente é in grado di sviluppare nell'ambito del
2 [contesto territoriale di riferimento dell'Appalta Specifico (per servizi erogati onsite)| 4 50% 2 100% 4 25% 1
ed in particolare nell’'ambito territoriale dell’ASL di Teramo;
Moadalita di erogazione dei servizi
- Composizione e Dimensionamento dei gruppi di lavoro impegnati nei diversi servizi
3 |(per servizi erogati onsite) con particolare riferimento alle esperienze maturate in} 6 50% 3 75% 4,5 50% 3
relazione al contesto specifico (aziende in ambito della Sanita)
- Organizzazione dei turni e distribuzione delle risorse sulle fasce orarie nell'ambito
4 ,g ) ] A g f 3 50% 1,5 50% 1,5 100% 3
dell'orario complessivo (per servizi erogati onsite)
Soluzioni tecnico-organizzative specifiche utilizzate per garantire ['adeguata
erogazione dei servizi attraverso il Centro Servizi.Saranno valutati elementi quali:
5 m— - - — —— 1 75% 0,75 75% 0,75 75% 0,75
infrastruttura, caratteristiche dimensionali, di performance e di sicurezza proposte
per la realizzazione della connessione telematica tra il proprio Centro Servizi e la sede
dell’Amministrazione
Affiancamento di inizio e fine fornitura
6 | - Modalita organizzative e di processo 2 25% 0,5 100% Z2 50% il
7 | - Piani di presa in carico e rilascio; 6 75% 4,5 50% 3 75% 4,5
8 | - Composizione dei team per le fasi di presa in carico e rilascio. 2 75% 15 75% 1,5 75% 1,5
Soluzioni per il servizio accessorio di manutenzione hardware
9 | - Soluzioni organizzative e metodologiche per I'esecuzione del servizio 10 25% 2,5 75% 7.5 25% 2,5
Soluzioni per il servizio accessorio di supporto ambienti client
10| - Soluzioni organizzative e metodologiche per 'esecuzione del servizio 10 50% 5 75% 7.5 75% 7.5
TOTALE PUNTEGGIO 50 24,25 38,25 26,25
p.ereditato 14,71 14,43 15,43
lp.tot 38,96 52,68 41,68
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Offerta economica relativa a:

Numero Gara 2870090
Nome Gara ASL TERAMO A.S. SYSTEM
MANAGEMENT 2

Accordo quadro di riferimento

Senvzi di System Management 2

Criterio di Aggiudicazione

Gara ad offerta economicamente
pit vantaggiosa

Lotto

1 (ASL TERAMO A.S. SYSTEM
MANAGEMENT 2)

AMMINISTRAZIONE TITOLARE DEL PROCEDIMENTO

Amministrazione ASL 4 Teramo
Partita IVA 00115590671
Indirizzo Circonv. Ragusa, 1 - TERAMO (TE)
Telefono 0861420297
Fax 0861420292
E-mail di Contatto MARCO.RODOMONTI@ASLTERAMO.IT]

CONCORRENTE
Ragione Sociale FASTWEB Societa per Azioni
Partita IVA 12878470157
Codice Fiscale Impresa 12878470157
Provincia sede registro imprese MI
Numero iscrizione registro imprese 12878470157
Codice Ditta INAIL 5754889
n. P.A.T. 10953364-10954139-91683426
Matricola aziendale INPS 4959627727
CCNL applicato TELECOMUNICAZIONI
Settore TLC
Indirizzo sede legale PIAZZA ADRIANO OLIVETTI 1 -
MILANO (MI)
Telefono 0245451
Fax 0245453022
PEC Registro Imprese FASTWEB@PEC.FASTWEB.IT
Offerta sottoscritta da CARRINO FRANCESCO,
Pecorella Onofrio

o,
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Oggetto (1 di 11) dell'Offerta
P101U - Conduzione operativa

Descrizione
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di server logici
Unix/Linux presidio onsite orario
base
Metaprodotto Senizi di installazione e

configurazione sernver
1

Quantita Richiesta

mente all'oggetto richiesto
Valore Offerto
52800

Offerta Economica relativa
Parametro Richiesto
Canone annuo (€)

Oggetto (2 di 11) dell'Offerta

Descrizione P1O1W - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di sener logici
Windows presidio onsite orario
base
Metaprodotto Senizi di installazione e
configurazione server
Q Quantita Richiesta I
) Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto
Parametro Richiesto Valore Offerto
' 52800

Canone annuo (€)

Oggetto (3 di 11) dell'Offerta
Descrizione P10O1R - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario

base - cluster di apparati
rete/sicurezza presidio onsite orario
base
Senizi di installazione e
configurazione sener
1

Metaprodotto

Quantita Richiesta

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto
Parametro Richiesto Valore Offerto
Canone annuo (€) 75000

by -



Oggetto (4 di 11) dell'Offerta

Descrizione P101D - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - cluster di istanze DBMS
presidio onsite orario base

Metaprodotto Senizi di installazione e
configurazione senver
Quantita Richiesta 1
Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto
Parametro Richiesto Valore Offerto
Canone annuo (€) 70000

Oggetto (5 di 11) dell'Offerta

Descrizione P10O1SB - Conduzione operativa

sistemi open presidio onsite orario

base - storage base (fino a 100 TB)
presidio onsite orario base

Metaprodotto Servizi di installazione e
configurazione server
Quantita Richiesta 1

Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto Valore Offerto

Canone annuo (€) 30000

Oggetto (6 di 11) dell'Offerta

Descrizione P101SS - Conduzione operativa
sistemi open presidio onsite orario
base - storage aggiuntivo fascia
small (da 101 a 500 TB) presidio
onsite orario base

Metaprodotto Senizi di installazione e
configurazione server
Quantita Richiesta 1
Offerta Economica relativamente all'oggetto richiesto
Parametro Richiesto Valore Offerto
Canone annuo (€) 150

Oggetto (7 di 11) dell'Offerta

Eél%,

417



Descrizione SRCP - Supporto specialistico -
coordinatore/capo progetto
Metaprodotto Senizi di installazione e

configurazione server

Quantita Richiesta

1

Offerta Economica relativa

mente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto

Valore Offerto

Tariffa giornaliera (€)

350

Oggetto (8 di 11) dell'Offerta

Descrizione SRSI - Supporto specialistico -
sistemista
Metaprodotto Senizi di installazione e

configurazione sener

Quantita Richiesta

1

Offerta Economica relativa

mente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto

Valore Offerto

Tariffa giornaliera (€)

230

Oggetto (9 di 11) dell'Offerta

Descrizione

RIS - Reperibilita - sistemista

Metaprodotto

Senvzi di installazione e
configurazione sener

Quantita Richiesta

1

Offerta Economica relativa

mente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto

Valore Offerto

3,5

Tariffa oraria (€)

Oggetto (10 di 11) dell'Offerta

Descrizione Senizio accessorio - Manutenzione
hardware
Metaprodotto Senvzi di installazione e

configurazione sener

Quantita Richiesta

1

Offerta Economica relativa

mente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto

Valore Offerto

Valore offerto (€)

75644,57

517

-



Oggetto (11 di

11) dell'Offerta

Descrizione Senizio accessorio - Supporto
ambienti client
Metaprodotto Senizi di installazione e

configurazione server

Quantita Richiesta

1

Offerta Economica relativa

mente all'oggetto richiesto

Parametro Richiesto

Valore Offerto

Valore offerto (€)

165000

OFFERTA ECONOMICA:

4830682,

85 Euro

Quattromilioniottocentotrentamilaseicentoottantadue/85 Euro

Pey
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Il Concorrente, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione
della procedura per I'Accordo Quadro di cui sopra, dichiara:

di adempiere a tutte le obbligazioni previste nella documentazione per |'affidamento
dell’Appalto Specifico;

che la presente offerta € irrevocabile ed impegnativa sino al termine indicato negli
atti di gara;

che la presente offerta non vincolera in alcun modo la Consip S.p.A. né le
Pubbliche Amministrazioni;

di aver preso \isione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni
riportate nelllAccordo Quadro e nella documentazione ivi allegata, nonché nella
Richiesta di offerta per I'Appalto Specifico, e nella documentazione ivi allegata e,
comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che
possono interessare I'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto dell'appalto e che
di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione dei prezzi/sconti richiesti e
offerti, ritenuti remunerativi;

di non eccepire, durante I'esecuzione del contratto relativo all'Appalto Specifico, la
mancata conoscenza di condizioni o la soprawenienza di elementi non valutati o
non considerati, salvo che tali elementi si configurino come cause di forza
maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o
dalla documentazione della procedura;

di fornire alla Consip S.p.A. e alle Amministrazioni la reportistica e le statistiche
eventualmente previste contrattualmente;

che i prezzi/sconti offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto negli atti di gara;
che i singoli atti di gara, iv compreso quanto stabilito relativamente alle modalita di
esecuzione contrattuale, costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto
che verra stipulato con I'Amministrazione;

che, ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.P.R. n. 445/2000 e consapewle delle
responsabilita di cui all'art. 76 del medesimo d.P.R. n. 445/2000, tutti i dati e le
informazioni contenuti nella documentazione presentata a Consip dal concorrente
nella sua interezza (impresa singola, RTI o Consorzio nel loro complesso) ai fini
della stipula dell'’Accordo Quadro di cui sopra owero al fine di rendere note le
variazioni internvenute nel periodo di validita dell’Accordo Quadro non sono stati
modificati;

che, in caso di aggiudicazione, per il lotto "1" intende eventualmente affidare in
subappalto nella misura non superiore al 70% le seguenti attivita :Conduzione
operativa sistemi ¢« Supporto specialistico « Reperibilita +Manutenzione -
Gestione PDL « Presidio onsitee

e prende atto che i termini stabiliti nello schema di contratto e nell'ulteriore
documentazione della procedura sono da considerarsi a tutti gli effetti termini
essenziali ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1457 cod. civ.

che i costi relativi alla sicurezza afferenti I'esercizio dell'attivita swlta dal
concorrente sono pari a Euro 20500

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA
SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO

UOC - ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Rif. AREAS: 498/2021

Ditta: FASTWEB (R.T./. costituito: Fastweb (Mandataria), Hewlett Packard Italiana S.R.L., Atos Italia, Present S.P.A.)

CIG derivato: 8913240E52

Spesa anno 2022 € 1.178.686,62 sottoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF nr. 2022_1 2
Spesa anno 2023 € 1.178.686,62 sottoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF nr. 2023_1_1
Spesa anno 2024 € 1.178.686,62 sottoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF nr. 2024_1 1
Spesa anno 2025 € 1.178.686,62 sottoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF nr. 2025_1 1

Spesa anno 2026 € 1.178.686,62 sottoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF nr. 2026_1_1

| Fonte di finanziamento: fondo sanitario nazionale
NE B

==&
Data\ 4 idd ZQ]A
“\3\,

(‘i;,\\\f\o / Il Djrigente

) {\/\.'
X

Y

F

U.0.C. Attivita Economiche e Finanziarie

Si attesta la REGOLARITA CONTABILE della presente spesa che trova capienza nel Bilancio di previsione anno

Data: 22/’:4-/2054

v Il Contabile u.o.c. abR jgénte nziarie
IL DIRIGENTE i JILE
< n@ Dott.ssa Anton:: J|l/. e

Al y\ -

Dl



Della suestesa deliberazione viene iniziata la pubblicazione il giorno |:|

| con prot. n.
all’Albo informatico della ASL per rimanervi 15 giorni consecutivi ai
sensi della L. n. 267/;2‘@‘0{3‘_1; della L.R. n. 28/1992.

La suestesa deliberazione diverra esecutiva a far
data dal quindicesimo giorno successivo alla
bblicazione.

o - ~ e

’f ¥ La suestesa deliberazione & stata dichiarata
g.‘-":;' “immediatamente eseguibile”

\'(’— R Firma

%\ L’Addet

La trasmissione al Collegio Sindacale € assolta medi pubblicazione sull’Albo Aziendale.
Per I'esecuzione (E) ovvero per opportuna conoscgffza (C) trasmessa a:

Coordinamenti/Dipartimenti e Distretti Unita Operative Staff
Coordinamento Staff di Direzione Segreteria Generale e Affari Legali UOC Controllo di gestione
Dipartimento Amministrativo LLE Acquisizione Beni e Servizi bl voc Fo.rma?zione, QuaIiFé € £

0c [0 C | Comunicazione Strategica B |[=
Dipartimento Tecnico-Logistico S (E: Attivita Economiche e finanziarie g (E: ;Jl?sgig;ﬂao Elazlontcon | S E
Dipartimento Assistenza OE T LE UOSD Servizio Prevenzione e Oe
Territoriale 0c ac Protezione Sicurezza Interna gdc
Coordinamento Assistenza (] E | Attivita Amministrative Assistenza OE UOSD CUP Aziendale e
Ospedaliera [J C | Territoriale e Distrettuale [0 C | monitoraggio Liste di attesa
Dipartimento Emergenza Urgenza E] E Patrimonio, Lavori e manutenzioni E] f: g E
Dipartimento Cardio-Toraco- OE Sistemi Infarmativi OE OE
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