493

REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO

Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

Direttore Generale: Dott. Maurizio Di Giosia

17 NOV. 2022

del

L |
Deliberazione n°_¢

U.0.C.: ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: Servizi di assistenza informatica (manutenzione hardware) “Oracle Database Appliance” per le
esigenze dell'ASL di Teramo - CIG Z0B3845A94.

Data 5 |11/ 2€22 Firma o) Dataﬁf(i#'i@i& meaﬁg.iu.%ww
f

Il Responsabjle dell'lstruttoria Responsabn' def Procediment
Dott.ssa Maria Teresa D’Eugenio Dott.ssa Maria Teresa D’Eugenio

Il Direttore della U.O.C. proponente con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell'istruttoria effettuata, attesta
che I'atto & legittimo nella forma e nella sostanza ed € utile per il servizio pubblico. L’\A‘N
VISTO: Il Direttore del DipartimgntplAmministrativo Dataq -’M-m/LFirma‘ M“L"’

(Dott.ssa Rosselld ] i0)

Il Direttore UOC Acquisizione Beni e Servizi
(Dott. Vittorio D'Ambrosio)

PARERE DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

)2/ favorevole

o non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Data__ {h-(1-1021 Firma M,O/w/u/v

Il Direttore Amministrativo: Dott. Franco Santarelli

PARERE DEL DIRETTORE SANITARIO
;r/ favorevole

o non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Data 46 /:Li/,la 3 Firma /
o I Direttore SaMDoﬁ. Maurizio Brucchi




REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO

Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

Direftore Generale: Dott, Maurizio Di Giosia
U.0.C.: ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Premesso che:

— con deliberazione n. 925/2019, nell'ambito delle azioni volte al “Consolidamento Database Oracle”, & stato acquisito il
sistema hardware “Oracle Database Appliance” per la gestione dei principali database aziendali, i cui componenti, ad
0ggi, sono oggetto di specifici contratti manutentivi;

— con apposita nota mail acquisita al protocollo aziendale n. 97754/2022, agli atti della proponente UOC, il Dott. Luca
Fidanza, Direttore dell’'UOC Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo, chiede la prosecuzione dei suddetti contratti di
manutenzione hardware per il periodo 30.01.2023/29.01.2024;

— la spesa di che frattasi rientra tra quelle programmate dal'lUOC Sistemi Informativi ed autorizzate dal Tavolo dei
Fabbisogni nella seduta del 17/01/2022, verbale n. 10/2022;

Preso atto che |a spesa presunta complessiva prevista per la prosecuzione dei servizi manutentivi di che trattasi risulta
essere sotto soglia in riferimento alla somma prevista dall'art. 1 comma 2 lettera a) della Legge n. 120/2020 ai sensi del
quale, fino al 30 giugno 2023, in deroga a quanto stabilito all'art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016, le stazioni appaltanti
procedono, per servizi e forniture, mediante affidamento diretto per importi inferiori a € 139.000,00;

Visto l'art. 1 comma 3 della Legge n. 120/2020 ai sensi del quale gli affidamenti diretti possono essere realizzati tramite
determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga gli elementi descritti nell'articolo 32, comma 2, del decreto
legislativo n. 50 del 2016 ossia, in modo semplificato, I'oggetto dell'affidamento, I'importo, il fornitore, le ragioni della
scelta del fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale, nonché il possesso dei requisiti tecnico-
professionali, ove richiesti";

Viste le proposte di rinnovo dei servizi di supporto tecnico presentate dalla Ditta ORACLE ITALIA SRL acquisita
anch'essa al protocollo aziendale n. 97754/2022, per un importo complessivo di € 6.254,59 iva esclusa, cosi suddiviso:

— contratto n. 20676513 € 1.476,96 + iva
— contratton. 20173499: € 55,36 +iva
— contratto n. 19199458: € 4.722 27 + iva

Rilevato che ai fini della tracciabilita dei pagamenti il CIG che identifica la procedura &: Z0B3845A94;
Ritenuto, alla luce di quanto sopra espresso:

- affidare, ai sensi dell'art. 1 comma 2 lettera a) della Legge 120/2020, alla Ditta ORACLE ITALIA SRL - Societa
appartenente al Gruppo Oracle Corporation — con sede in Viale Fulvio Testi 136 — 20092 Cinisello Balsamo (MI) —
P.I. 03189950961 - la fornitura del servizio di manutenzione delle componenti hardware del sistema “Oracle
Database Appliance” acquisito giusta deliberazione n. 925/2019, per il periodo 30.01.2023 / 29.01.2024 alle
condizioni tecnico/economiche di cui alle proposte allegate, per un importo complessivo di € 6.254,59 iva esclusa;

—  doversi nominare il direttore dell'esecuzione del contratto in persona del Dott. Luca Fidanza, Direttore dellUQC
Sistemi Informativi dell’ASL di Teramo, ricorrendo, nel caso di specie i presupposti di cui al par. 10 delle Linee
Guida ANAC n. 3, trattandosi di fornitura di servizi informatici specifici e che, pertanto, & necessario il
coinvolgimento di unita operative diverse dalla proponente (UOC Sistemi Informativi);

— dover rendere immediatamente esecutiva la presente deliberazione in considerazione delle necessita di dare
tempestivo avvio al servizio oggetto del presente affidamento,
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PROPONE di

1. Affidare, ai sensi dell'art. 1 comma 2 lettera a) della Legge 120/2020, alla Ditta ORACLE ITALIA SRL - Societa
appartenente al Gruppo Oracle Corporation — con sede in Viale Fulvio Testi 136 — 20092 Cinisello Balsamo (MI) -
P.l. 03189950961 — la fornitura del servizio di manutenzione delle componenti hardware del sistema “Oracle
Database Appliance” acquisito giusta deliberazione n. 925/2019, per il periodo 30.01.2023 / 29.01.2024, alle
condizioni tecnico/economiche di cui alle proposte allegate, per un importo complessivo di € 6.254,59 iva esclusa,
acquisite agli atti della proponente UOC protocollo aziendale n. 97754/2022.

2. Precisare che ai fini della tracciabilita dei pagamenti il CIG che identifica la procedura &: Z0B3845A9%4.

3. Nominare il direttore dell'esecuzione del contratto in persona del Dott. Luca Fidanza, Direttore dellUOC Sistemi
Informativi dell'’ASL di Teramo, ricorrendo, nel caso di specie i presupposti di cui al par. 10 delle Linee Guida ANAC
n. 3, trattandosi di fornitura di servizi informatici specifici e che, pertanto, & necessario il coinvolgimento di unita
operative diverse dalla proponente (UOC Sistemi Informativi).

4. Autorizzare la spesa complessiva di € 7.630,60 (iva inclusa) occorrente per la fornitura del servizio in oggetto
come da prospetto finanziario in calce.

5. Dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, stante 'urgenza rappresentata.

IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto:
— che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, ha attestato che lo stesso, a seguito
dellistruttoria effettuata, &, nella forma e nella sostanza, legittimo ed utile per il servizio pubblico, ai sensi e per
gli effetti di quanto disposto dall'art. 1 della legge 20/94 e successive modifiche;

— che il Direttore Amministrativo e il Direttore Sanitario hanno espresso formalmente parere favorevole,
DELIBERA

— di approvare e far propria la proposta di cui trattasi che qui si intende integralmente riportata.

IL DIR RE GENERALE

Dott, rizio Di GXQJ@



Regione Abruzzo
Azienda Unita Sanitaria Locale 4
Teramo
Dipartimento Amministrativo - U.0.C. Acquisizione Beni e Servizi

ALLEGATI ALLA DELIBERAZIONE

- Proposte rinnovo servizi di supporto tecnico Ditta ORACLE ITALIA
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5-ott-22

ORACLE

Gentile Luca Fidanza

Il rinnovo di un servizio di supporto & scaduto o in scadenza.

| servizi di supporto tecnico erogati per il numero di contratto per i servizi di supporto 20676513
scadranno o sono scaduti il giorno 29-gen-23.

Rinnovarli & facile. Basta fare clic sul pulsante Checkout veloce qui sotto e completare la procedura di
rinnovo online. Una volta completato il rinnovo, il nuovo Periodo di supporto per i servizi inizia dalla data
di decorrenza del rinnovo indicata nel Vostro account My Support Renewals e prosegue sino alla data di
scadenza riportata nello stesso. E inoltre allegato come riferimento un ordine di rinnovo completo di tutte
le informazioni. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di completare il rinnovo entro e non oltre
il giorno 31-dic-22. In My Support Renewals potete visualizzare e gestire in qualsiasi momento tutti i
rinnovi dei servizi di supporto facendo clic sul pulsante Gestisci i rinnovi qui sotto.

-:C. eckout veloce _ Gestisci i finnovi

Per accedere a My Support Renewals sono necessari nome utente e password:

Vi e stato assegnato il nome utente per QOracle.com seguente:
LUCA.FIDANZA@ASLTERAMO.IT
Nuovo Cliente? Password dimenticata? Ripristina.

Se il rinnovo non pud essere completato in My Support Renewals, & possibile completarlo seguendo le
istruzioni riportate nell'ordine di rinnovo allegato. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di
completare il rinnovo entro e non oltre il giorno 31-dic-22. Ove applicabile, I'ordine di rinnovo allegato pud
includere servizi di supporto tecnico che avete chiesto di ordinare in aggiunta a quelli che state
rinnovando.

Domande? Chiama il numero 800 925250 / 39 028 733 5050, Chat on My Support Renewals o richiedi
assistenza.

Pagina 1di 7 Numero di contratto per i servizi di supporto: 20676513
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ORACLE

ORDINE DI RINNOVO DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO

INFORMAZIONI GENERALI
SCADENZA OFFERTA ORACLE: Oracle Italia S.r.l.
N. rinnovo 20676513 Informazioni di contatto di Oracle:
Contratto: Oracle Premier Support Digital Renewal Center

Scadenza offerta:

29-gen-23

Telefono: 800925250/ 39 028 733
5050
Chat: My Support Renewals

Richiesta di assistenza: Fai clic per richiedere
assistenza

CLIENTE: ASL Teramo

PER OFFERTE
Riferimento:
Nome:

Indirizzo:

Telefono:
Fax:

E-mail:

Luca Fidanza
ASL Teramo

Circ.ne Ragusa n.1

TERAMO
64100
Italy

0861 420371

luca.fidanza@aslteramo.it

PER FATTURE

Riferimento: Luca Fidanza

Nome: ASL Teramo

Indirizzo: Circonvallazione Ragusa 1
Teramo
64100
Italy

Telefono: 080-1111111

Fax:

E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it

Nell'ambito del presente ordine di rinnovo, i pronomi "Voi" e "Vi" sono riferiti al Cliente di cui sopra.

Vi preghiamo di verificare la correttezza dei dati e-mail precedentemente inseriti. L'indirizzo e-mail &
particolarmente importante in quanto Oracle pud utilizzarlo per inviarVi alcune comunicazioni relative ai
servizi di supporto tecnico. Se fosse necessario modificare i dati del Cliente di cui sopra, potete accedere
al Vostro account di My Support Renewals e selezionare "Aggiorna informazioni per offerta" per
modificare i dati in "Per offerte". Potete inoltre modificare i dati in "Per fatture" al checkout. In alternativa,
potete aggiornare queste informazioni fornendo a Oracle i nuovi dati insieme al Vostro numero di
contratto per i servizi di supporto 20676513 nelle modalita indicate nella sezione Informazioni generali di

cui sopra.
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DETTAGLI SERVIZIO

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N. Csl Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: ASL Teramo - AZIENDA SANITARIA LOCALE N. 4 DI TERAMO CIRCONV. RAGUSA, 1 RIF.RDO 2670827 Tera

One 6.4 TB 2.5-inch NVMe PCle 3.0 SSD v2 23309216 3 30-gen-23 29-gen-24 1.476,96
with marlin bracket

IMPORTO: EUR 1.476,96

TOTALE IMPORTO: EUR 1.476,96

IVA esclusa

NOTE

e Nel caso in cui Oracle accetti I'ordine di rinnovo, la data di decorrenza espressa nella tabella di
dettaglio del servizio di cui sopra costituisce anche la data di decorrenza dei servizi di supporto
tecnico ordinati con il presente ordine di rinnovo, i quali verranno erogati fino alla data di
scadenza specificata nella tabella relativamente ai programmi e/o dispositivi hardware in oggetto
("Periodo di supporto).

e Gli eventuali campi vuoti elencati nella tabella di dettaglio del servizio di cui sopra non si

applicano al rinnovo.

AN,
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CONDIZIONI GENERALI

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario dell'offerta indicato nella tabella Informazioni generali di cui sopra
non coincidano, ASL Teramo dichiara che il Cliente ha autorizzato ASL Teramo a dare esecuzione al
presente ordine di rinnovo per suo conto e a vincolarlo ai termini in esso descritti. | servizi ordinati da ASL
Teramo sono a esclusivo vantaggio del Cliente e verranno solo da lui utilizzati. ASL Teramo accetta di
informare il Cliente dei termini del presente ordine di rinnovo, cosi come delle eventuali comunicazioni
ricevute da Oracle in merito ai servizi.

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario della fattura indicato nella tabella Informazioni generali di cui
sopra non coincidano, il Cliente accetta: a) di assumersi la responsabilita finale in relazione ai pagamenti
ai sensi del presente ordine di rinnovo; e b) che eventuali ritardi nel pagamento da parte di ASL Teramo
rispetto ai termini del presente ordine di rinnovo verranno considerati inadempienze del Cliente e che, in
aggiunta a eventuali altre azioni di cui dispone, Oracle ha la facolta di cancellare il servizio di supporto
tecnico ordinato dal Cliente con il presente ordine di rinnovo.

Il supporto tecnico viene fornito in conformita alle "Technical Support Policies" di Oracle in vigore al
tempo dell'erogazione dello stesso. Le "Technical Support Policies" sono soggette a possibili variazioni
da parte di Oracle. In ogni caso, nel periodo per cui sono stati pagati i relativi corrispettivi, Oracle non
potra ridurre sostanzialmente il livello dei servizi forniti per i programmi e/o i dispositivi hardware coperti
da regolare contratto di supporto. Vi invitiamo pertanto a prendere visione delle Technical Support
Policies prima di accettare il presente ordine di rinnovo.

La versione in vigore delle "Technical Support Policies" & disponibile all'indirizzo
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html.

| servizi di supporto tecnico acquistati ai sensi del presente ordine di rinnovo sono soggetti ai termini e
alle condizioni del contratto di riferimento indicato di seguito ("Contratto"):

e |l Contratto da Vai stipulato con Oracle o con un fornitore acquisito da Oracle per l'erogazione di
servizi di supporto tecnico per i programmi e/o i dispositivi hardware elencati nella sezione di dettaglio
del servizio di cui sopra. Qualsiasi utilizzo dei programmi e/o dei dispositivi hardware che preveda
aggiornamenti o altri materiali forniti o resi disponibili da Oracle nell'ambito dei servizi di supporto
tecnico & soggetto ai diritti garantiti in relazione ai programmi e/o ai dispositivi hardware indicati
nell'ordine con cui tali programmi e/o dispositivi sono stati acquisiti; oppure

e In assenza di un contratto stipulato con Oracle per l'erogazione di servizi di supporto tecnico,
accettate che i termini dell'Online Transactional Oracle Master Agreement disponibile all'indirizzo
hitos://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement.html, in  vigore
alla data in cui accettate I'ordine di rinnovo, regolino la fornitura dei servizi di supporto tecnico ordinati
con il presente ordine di rinnovo, nonché i Vostri diritti di utilizzare aggiornamenti e altri materiali
forniti o messi a disposizione da Oracle unitamente ai servizi di supporto tecnico. Vi preghiamo, in tal
senso, di prendere visione dell'Oracle Master Agreement prima di accettare il presente ordine di
rinnovo.

Il presente ordine di rinnovo & soggetto alle condizioni del Contratto. In caso di incongruenza tra i termini
del presente ordine di rinnovo e quelli del Contratto, il presente ordine avra prevalenza.

Pagina 4 di 7 Numero di contratto per i servizi di supporto: 20676513

RL_Global_ v061621



DETTAGLI DI ELABORAZIONE DEL RINNOVO

Vi preghiamo di rinnovare i servizi di supporto tecnico del presente ordine di rinnovo in My
Support Renewals.

In caso di impossibilita ad usare My Support Renewals per il rinnovo, € possibile utilizzare le opzioni
indicate di seguito. Il Vostro ordine di rinnovo € soggetto all'accettazione di Oracle. |l rinnovo viene
considerato completato quando vengono forniti ad Oracle i dettagli di pagamento riportati di seguito
oppure un contratto Oracle Financing debitamente sottoscritto. Una volta completata la procedura di
rinnovo, il rinnovo non pud essere annullato né pud essere rimborsato il pagamento, salvo i casi previsti
nel Contratto. Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto
o di una forma di pagamento approvata da Oracle.

Vi segnaliamo che qualora il valore al netto delle imposte del presente rinnovo sia pari o inferiore a 2.000
USD, i servizi di supporto tecnico ordinati devono essere pagati con carta di credito; in alternativa, dovete
rinnovare il supporto in My Support Renewals.

Il pagamento dei corrispettivi per il Supporto Tecnico & fatturato integralmente in via anticipata. Tutti i
corrispettivi dovuti a Oracle dovranno essere versati entro IT_60 DF. dalla data riportata sulla fattura.

Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto o di una forma
di pagamento approvata da Oracle. Ad eccezione delle imposte basate sugli utili di Oracle, altre eventuali
tasse imposte per legge saranno a Vostro carico.

DETTAGLI DI PAGAMENTO

Ordine di acquisto

Se state inoltrando un ordine di acquisto per saldare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico indicati nel
presente ordine di rinnovo, l'ordine di acquisto deve essere fornito in formato non modificabile, ad
esempio PDF, e contenere le informazioni seguenti:

- Numero di contratto per i servizi di supporto: 20676513
- Prezzo totale: EUR 1.476,96 (imposte escluse)
- Imposte locali, se applicabili

Con l'emissione di un ordine di acquisto, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di
rinnovo e del contratto prevalgono sui termini dell'ordine di acquisto e di eventuali altri documenti non di
Oracle e che ai servizi di supporto tecnico rinnovati con il presente ordine di rinnovo non si applicano tali
eventuali altri ordini o documenti non di Oracle.

Per I'emissione dell'ordine di acquisto, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita indicate
nella sezione Informazioni generali di cui sopra.

Carta di credito

Se desiderate pagare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico del presente ordine con carta di credito, Vi
preghiamo di contattare Oracle seguendo le modalita indicate nella sezione Informazioni generali di cui
sopra. Vi segnaliamo l'impossibilita di Oracle a elaborare transazioni di pagamento mediante carta di
credito per importi pari o superiori a 100.000 USD o transazioni in una valuta diversa da EUR.
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Conferma di pagamento

In caso di impossibilita a effettuare il pagamento con uno dei metodi precedentemente indicati, Vi
preghiamo di compilare questa conferma di pagamento e inoltrarla a Oracle. Vi preghiamo di siglare la
dichiarazione ritenuta appropriata.

ASL Teramo non emette ordini di acquisto.
ASL Teramo non richiede un ordine di acquisto per i servizi oggetto del presente rinnovo.

ASL Teramo conferma che le informazioni sopra riportate sono corrette e conformi alle pratiche aziendali
di ASL Teramo relative alla sottoscrizione di ordini di rinnovo, compresa l'acquisizione di tutte le
approvazioni richieste per l'erogazione di fondi per il presente rinnovo. Con I'emissione della presente
conferma di pagamento, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di rinnovo e del
Contratto si applicano ai servizi di supporto tecnico ordinati ai sensi del presente ordine di rinnovo.
Nessuno dei termini allegati o inviati congiuntamente alla conferma di pagamento avra alcuna validita.

La firma sottostante comprova l'impegno di ASL Teramo a corrispondere gli importi dovuti per i servizi
ordinati secondo quanto stabilito nel presente ordine di rinnovo.

ASL Teramo

Firma Legale rappresentante o Procuratore

Nome e Cognome

Titolo

Data

Per l'emissione della conferma di pagamento, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita
indicate nella sezione Informazioni generali di cui sopra.
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ORACLE

Spotlight su servizi di supporto e offerte speciali

Il livello di servizio "Extended Support" Vi da il controllo della strategia di aggiornamento di Database,
Middleware e Applicazioni offrendo manutenzione e aggiornamenti aggiuntivi per Oracle Database,
Oracle Fusion Middleware e Applicazioni Oracle dietro pagamento di un ulteriore corrispettivo. Potete
visitare il sito web https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html o contattare Oracle
come indicato di seguito per ulteriori informazioni riguardo il livello di servizio "Extended Support".

Ulteriori iformzioi sul Extended S pport

Vuoi ridurre i costi di gestione delle applicazioni e migliorare la performance e la sicurezza delle tue
Oracle Applications on-premise? Con Oracle Managed Applications Unlimited puoi ottenere questi
vantaggi senza costi iniziali trasferendo in modo semplice su Oracle Cloud le Oracle Applications
essenziali per la tua azienda.

_ Ulteriori informazioni sul Oracle Advanced Customer Services

Formazione gratuita a tempo limitato da Oracle University

Annuncio Oracle Cloud Infrastructure (OCI) formazione gratuita. Oracle si impegna a migliorare le
competenze di dipendenti, clienti e comunita con una formazione pratica pertinente sulle competenze di
cloud computing. Per ampliare questo impegno, stiamo ora farnendo accesso gratuito e illimitato a tutto il
nostro catalogo di formazione creata da esperti digitali OCI . Avanza la tua carriera rimanendo
competitivo sulla pit recente tecnologia cloud; migliorare la forza lavoro aziendale con competenze di
cloud computing pertinenti che aiutano a promuovere linnovazione e la crescita. Visita

https://education.oracle.com/learn/oracle-cloud-infrastructure/pPillar 640 per maggiori dettagli e per
iniziare oggi il tuo viaggio nella formazione gratuita .
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ORACLE

Gentile Luca Fidanza
Il rinnovo di un servizio di supporto &€ scaduto o in scadenza.

| servizi di supporto tecnico erogati per il numero di contratto per i servizi di supporto 20173499
scadranno o sono scaduti il giorno 29-gen-23.

Rinnovarli & facile. Basta fare clic sul pulsante Checkout veloce qui sotto e completare la procedura di
rinnovo online. Una volta completato il rinnovo, il nuovo Periodo di supporto per i servizi inizia dalla data
di decorrenza del rinnovo indicata nel Vostro account My Support Renewals e prosegue sino alla data di
scadenza riportata nello stesso. E inoltre allegato come riferimento un ordine di rinnovo completo di tutte
le informazioni. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di completare il rinnovo entro e non oltre
il giorno 31-dic-22. In My Support Renewals potete visualizzare e gestire in qualsiasi momento tutti i
rinnovi dei servizi di supporto facendo clic sul pulsante Gestisci i rinnovi qui sotto.

Checkout veloce

Per accedere a My Support Renewals sono necessari nome utente e password:

Vi e stato assegnato il nome utente per Oracle.com seguente:
LUCA.FIDANZA@ASLTERAMO.IT
Nuovo Cliente? Password dimenticata? Ripristina.

Se il rinnovo non puo essere completato in My Support Renewals, & possibile completarlo seguendo le
istruzioni riportate nell'ordine di rinnovo allegato. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di
completare il rinnovo entro e non oltre il giorno 31-dic-22. Ove applicabile, I'ordine di rinnovo allegato pud
includere servizi di supporto tecnico che avete chiesto di ordinare in aggiunta a quelli che state
rinnovando.

Domande? Chiama il numero 800 925250 / 39 028 733 5050, Chat on My Support Renewals o richiedi
assistenza.
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ORACLE

ORDINE DI RINNOVO DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO

INFORMAZIONI GENERALI

SCADENZA OFFERTA ORACLE: Oracle ltalia S.r.l.
N. rinnovo 20173499 Informazioni di contatto di Oracle:
Contratto: Oracle Premier Support Digital Renewal Center
Scadenza offerta: 29-gen-23
¢ a=n Telefono: 800 925250 / 39 028 733
5050
Chat: My Support Renewals
Richiesta di assistenza: Fai clic per richiedere
assistenza
CLIENTE: ASL Teramo
PER OFFERTE PER FATTURE
Riferimento: Luca Fidanza Riferimento: Luca Fidanza
Nome: ASL Teramo Nome: ASL Teramo
Indirizzo: Circ.ne Ragusa n.1 Indirizzo: Circonvallazione Ragusa 1
TERAMO Teramo
64100 64100
Italy Italy
Telefono: 377 1243736 Telefono: -3771243736
Fax: Fax:
E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it | E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it

Nell'ambito del presente ordine di rinnovo, i pronomi "Voi" e "Vi" sono riferiti al Cliente di cui sopra.

Vi preghiamo di verificare la correttezza dei dati e-mail precedentemente inseriti. L'indirizzo e-mail &
particolarmente importante in quanto Oracle pud utilizzarlo per inviarVi alcune comunicazioni relative ai
servizi di supporto tecnico. Se fosse necessario modificare i dati del Cliente di cui sopra, potete accedere
al Vostro account di My Support Renewals e selezionare "Aggiorna informazioni per offerta” per
modificare i dati in "Per offerte". Potete inoltre modificare i dati in "Per fatture" al checkout. In alternativa,
potete aggiornare queste informazioni fornendo a Oracle i nuovi dati insieme al Vostro numero di
contratto per i servizi di supporto 20173499 nelle modalita indicate nella sezione Informazioni generali di
cui sopra.
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DETTAGLI SERVIZIO

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N. Csl Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: ASL Teramo - ASL 4 Teramo - Ospedale Mazzini Piazza Italia TERAMO TERAMO 64100 Italy

Dual rate transceiver: SFP+ SR. Support 1 22685453 2 30-gen-23  29-gen-24 55,36
Gb/sec and 10 Gb/sec dual rate

IMPORTO: EUR 55,36

TOTALE IMPORTO: EUR 55,36

IVA esclusa

NOTE

e Nel caso in cui Oracle accetti I'ordine di rinnovo, la data di decorrenza espressa nella tabella di
dettaglio del servizio di cui sopra costituisce anche la data di decorrenza dei servizi di supporto
tecnico ordinati con il presente ordine di rinnovo, i quali verranno erogati fino alla data di
scadenza specificata nella tabella relativamente ai programmi e/o dispositivi hardware in oggetto
("Periodo di supparto”).

e Gli eventuali campi vuoti elencati nella tabella di dettaglio del servizio di cui sopra non si

applicano al rinnovo.
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CONDIZIONI GENERALLI

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario dell'offerta indicato nella tabella Informazioni generali di cui sopra
non coincidano, ASL Teramo dichiara che il Cliente ha autorizzato ASL Teramo a dare esecuzione al
presente ordine di rinnovo per suo conto e a vincolarlo ai termini in esso descritti. | servizi ordinati da ASL
Teramo sono a esclusivo vantaggio del Cliente e verranno solo da lui utilizzati. ASL Teramo accetta di
informare il Cliente dei termini del presente ordine di rinnovo, cosi come delle eventuali comunicazioni
ricevute da Oracle in merito ai servizi.

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario della fattura indicato nella tabella Informazioni generali di cui
sopra non coincidano, il Cliente accetta: a) di assumersi la responsabilita finale in relazione ai pagamenti
ai sensi del presente ordine di rinnovo; e b) che eventuali ritardi nel pagamento da parte di ASL Teramo
rispetto ai termini del presente ordine di rinnovo verranno considerati inadempienze del Cliente e che, in
aggiunta a eventuali altre azioni di cui dispone, Oracle ha la facolta di cancellare il servizio di supporto
tecnico ordinato dal Cliente con il presente ordine di rinnovo.

Il supporto tecnico viene fornito in conformita alle "Technical Support Policies" di Oracle in vigore al
tempo dell'erogazione dello stesso. Le "Technical Support Policies" sono soggette a possibili variazioni
da parte di Oracle. In ogni caso, nel periodo per cui sono stati pagati i relativi corrispettivi, Oracle non
potra ridurre sostanzialmente il livello dei servizi forniti per i programmi efo i dispositivi hardware coperti
da regolare contratto di supporto. Vi invitiamo pertanto a prendere visione delle Technical Support
Policies prima di accettare il presente ordine di rinnovo.

La versione in vigore delle 'Technical Support Policies" & disponibile all'indirizzo
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html.

| servizi di supporto tecnico acquistati ai sensi del presente ordine di rinnovo sono soggetti ai termini e
alle condizioni del contratto di riferimento indicato di seguito ("Contratto"):

+ |l Contratto da Voi stipulato con Oracle o con un fornitore acquisito da Oracle per l'erogazione di
servizi di supporto tecnico per i programmi e/o i dispositivi hardware elencati nella sezione di dettaglio
del servizio di cui sopra. Qualsiasi utilizzo dei programmi e/o dei dispositivi hardware che preveda
aggiornamenti o altri materiali forniti o resi disponibili da Oracle nell'ambito dei servizi di supporto
tecnico e soggetto ai diritti garantiti in relazione ai programmi e/o ai dispositivi hardware indicati
nell'ordine con cui tali programmi e/o dispositivi sono stati acquisiti; oppure

¢ In assenza di un contratto stipulato con Oracle per l'erogazione di servizi di supporto tecnico,
accettate che i termini dell'Online Transactional Oracle Master Agreement disponibile all'indirizzo
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement.html, in vigore
alla data in cui accettate I'ordine di rinnovo, regolino la fornitura dei servizi di supporto tecnico ordinati
con il presente ordine di rinnovo, nonché i Vostri diritti di utilizzare aggiornamenti e altri materiali
forniti o messi a disposizione da Oracle unitamente ai servizi di supporto tecnico. Vi preghiamo, in tal
senso, di prendere visione dell'Oracle Master Agreement prima di accettare il presente ordine di
rnnovo.

Il presente ordine di rinnovo € soggetto alle condizioni del Contratto. In caso di incongruenza tra i termini
del presente ordine di rinnovo e quelli del Contratto, il presente ordine avra prevalenza.
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DETTAGLI DI ELABORAZIONE DEL RINNOVO

Vi preghiamo di rinnovare i servizi di supporto tecnico del presente ordine di rinnovo in My
Support Renewals.

In caso di impossibilitd ad usare My Support Renewals per il rinnovo, & possibile utilizzare le opzioni
indicate di seguito. |l Vostro ordine di rinnovo & soggetto all'accettazione di Oracle. Il rinnovo viene
considerato completato quando vengono forniti ad Oracle i dettagli di pagamento riportati di seguito
oppure un contratto Oracle Financing debitamente sottoscritto. Una volta completata la procedura di
rinnovo, il rinnovo non pud essere annullato né pud essere rimborsato il pagamento, salvo i casi previsti
nel Contratto. Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto
o di una forma di pagamento approvata da Oracle.

Vi segnaliamo che qualora il valore al netto delle imposte del presente rinnovo sia pari o inferiore a 2.000
USD, i servizi di supporto tecnico ordinati devono essere pagati con carta di credito; in alternativa, dovete
rinnovare il supporto in My Support Renewals.

Il pagamento dei corrispettivi per il Supporto Tecnico & fatturato integralmente in via anticipata. Tutti i
corrispettivi dovuti a Oracle dovranno essere versati entro IT_60 DF. dalla data riportata sulla fattura.

Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto o di una forma
di pagamento approvata da Oracle. Ad eccezione delle imposte basate sugli utili di Oracle, altre eventuali
tasse imposte per legge saranno a Vostro carico.

DETTAGLI DI PAGAMENTO

Ordine di acquisto

Se state inoltrando un ordine di acquisto per saldare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico indicati nel
presente ordine di rinnovo, l'ordine di acquisto deve essere fornito in formato non modificabile, ad
esempio PDF, e contenere le informazioni seguenti:

- Numero di contratto peri servizi di supporto: 20173499
- Prezzo totale: EUR 55,36 (imposte escluse)
- Imposte locali, se applicabili

Con l'emissione di un ordine di acquisto, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di
rinnovo e del contratto prevalgono sui termini dell'ordine di acquisto e di eventuali altri documenti non di
Oracle e che ai servizi di supporto tecnico rinnovati con il presente ordine di rinnovo non si applicano tali
eventuali altri ordini o documenti non di Oracle.

Per I'emissione dell'ordine di acquisto, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita indicate
nella sezione Informazioni generali di cui sopra.

Carta di credito

Se desiderate pagare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico del presente ordine con carta di credito, Vi
preghiamo di contattare Oracle seguendo le modalita indicate nella sezione Informazioni generali di cui
sopra. Vi segnaliamo limpossibilita di Oracle a elaborare transazioni di pagamento mediante carta di
credito per importi pari o superiori a 100.000 USD o transazioni in una valuta diversa da EUR.
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Conferma di pagamento

In caso di impossibilita a effettuare il pagamento con uno dei metodi precedentemente indicati, Vi
preghiamo di compilare questa conferma di pagamento e inoltrarla a Oracle. Vi preghiamo di siglare la
dichiarazione ritenuta appropriata.

ASL Teramo non emette ordini di acquisto.
ASL Teramo non richiede un ordine di acquisto per i servizi oggetto del presente rinnovo.

ASL Teramo conferma che le informazioni sopra riportate sono corrette e conformi alle pratiche aziendali
di ASL Teramo relative alla sottoscrizione di ordini di rinnovo, compresa l'acquisizione di tutte le
approvazioni richieste per I'erogazione di fondi per il presente rinnovo. Con l'emissione della presente
conferma di pagamento, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di rinnovo e del
Contratto si applicano ai servizi di supporto tecnico ordinati ai sensi del presente ordine di rinnovo.
Nessuno dei termini allegati o inviati congiuntamente alla conferma di pagamento avra alcuna validita.

La firma sottostante comprova l'impegno di ASL Teramo a corrispondere gli importi dovuti per i servizi
ordinati secondo quanto stabilito nel presente ordine di rinnovo.

ASL Teramo

Firma Legale rappresentante o Procuratore

Nome e Cognome

Titolo

Data

Per I'emissione della conferma di pagamento, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita
indicate nella sezione Informazioni generali di cui sopra.
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ORACLE

Spotlight su servizi di supporto e offerte speciali

Il livello di servizio "Extended Support" Vi da il controllo della strategia di aggiornamento di Database,
Middleware e Applicazioni offrendo manutenzione e aggiornamenti aggiuntivi per Oracle Database,
Oracle Fusion Middleware e Applicazioni Oracle dietro pagamento di un ulteriore corrispettivo. Potete
visitare il sito web https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html o contattare Oracle
come indicato di seguito per ulteriori informazioni riguardo il livello di servizio "Extended Support".

Ulteriori informazioni sul Extended Support

Vuoi ridurre i costi di gestione delle applicazioni e migliorare la performance e la sicurezza delle tue
Oracle Applications on-premise? Con Oracle Managed Applications Unlimited puoi ottenere questi
vantaggi senza costi iniziali trasferendo in modo semplice su Oracle Cloud le Oracle Applications
essenziali per la tua azienda.

Formazione gratuita a tempo limitato da Oracle University

Annuncio Oracle Cloud Infrastructure (OCIl) formazione gratuita. Oracle si impegna a migliorare le
competenze di dipendenti, clienti e comunita con una formazione pratica pertinente sulle competenze di
cloud computing. Per ampliare questo impegno, stiamo ora fornendo accesso gratuito e illimitato a tutto il
nostro catalogo di formazione creata da esperti digitali OClI . Avanza la tua carriera rimanendo
competitivo sulla piti recente tecnologia cloud; migliorare la forza lavoro aziendale con competenze di
cloud computing pertinenti che aiutano a promuovere linnovazione e la crescita. Visita
https://education.oracle.com/learn/oracle-cloud-infrastructure/pPillar_640 per maggiori dettagli e per
iniziare oggi il tuo viaggio nella formazione gratuita .

Ulteriori informazioni sul Oracle University
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ORACLE

Gentile Luca Fidanza
Il rinnovo di un servizio di supporto &€ scaduto o in scadenza.

| servizi di supporto tecnico erogati per il numero di contratto per i servizi di supporto 19199458
scadranno o sono scaduti il giorno 29-gen-23.

Rinnovarli & facile. Basta fare clic sul pulsante Checkout veloce qui sotto e completare la procedura di
rinnovo online. Una volta completato il rinnovo, il nuovo Periodo di supporto per i servizi inizia dalla data
di decorrenza del rinnovo indicata nel Vostro account My Support Renewals e prosegue sino alla data di
scadenza riportata nello stesso. E inoltre allegato come riferimento un ordine di rinnovo completo di tutte
le informazioni. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di completare il rinnovo entro e non oltre
il giorno 31-dic-22. In My Support Renewals potete visualizzare e gestire in qualsiasi momento tutti i
rinnovi dei servizi di supporto facendo clic sul pulsante Gestisci i rinnovi qui sotto.

Checkout veloce Gestisciirinnovi

Per accedere a My Support Renewals sono necessari nome utente e password:

Vi e stato assegnato il nome utente per Oracle.com seguente:
LUCA.FIDANZA@ASLTERAMO.IT
Nuovo Cliente? Password dimenticata? Ripristina.

Se il rinnovo non pud essere completato in My Support Renewals, & possibile completarlo seguendo le
istruzioni riportate nell'ordine di rinnovo allegato. Per evitare sospensioni dei servizi, siete pregati di
completare il rinnovo entro e non oltre il giorno 31-dic-22. Ove applicabile, I'ordine di rinnovo allegato puo
includere servizi di supporto tecnico che avete chiesto di ordinare in aggiunta a quelli che state
rinnovando.

Domande? Chiama il numero 800 925250 / 39 028 733 5050, Chat on My Support Renewals o richiedi
assistenza.
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ORACLE

ORDINE DI RINNOVO DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO

INFORMAZIONI GENERALI

SCADENZA OFFERTA ORACLE: Oracle Italia S.r.l.
N. rinnovo 19199458 Informazioni di contatto di Oracle:
Contratto: Oracle Premier Support Renewal Center
Scadenza offerta: 29-gen-23
Telefono: 800 925250/ 39 028 733
5050
Chat: My Support Renewals
Richiesta di assistenza: Fai clic per richiedere
assistenza
CLIENTE: ASL Teramo
PER OFFERTE PER FATTURE
Riferimento: Luca Fidanza Riferimento: Luca Fidanza
Nome: ASL Teramo Nome: ASL Teramo
Indirizzo: ?rconvailazmne Faguss Indirizzo: Circonvallazione Ragusa 1
Teramo Teramo
64100 64100
Italy Italy
Telefono: 08614291 Telefono: 080-1111111
Fax: Fax:
E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it | E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it

Nell'ambito del presente ordine di rinnovo, i pronomi "Voi" e "Vi" sono riferiti al Cliente di cui sopra.

Vi preghiamo di verificare la correttezza dei dati e-mail precedentemente inseriti. L'indirizzo e-mail &
particolarmente importante in quanto Oracle pud utilizzarlo per inviarVi alcune comunicazioni relative ai
servizi di supporto tecnico. Se fosse necessario modificare i dati del Cliente di cui sopra, potete accedere
al Vostro account di My Support Renewals e selezionare "Aggiorna informazioni per offerta" per
modificare i dati in "Per offerte". Potete inoltre modificare i dati in "Per fatture" al checkout. In alternativa,
potete aggiornare queste informazioni fornendo a Oracle i nuovi dati insieme al Vostro numero di
contratto per i servizi di supporto 19199458 nelle modalita indicate nella sezione Informazioni generali di
cui sopra.
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DETTAGLI SERVIZIO

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N. CSl Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: R1 SPA - c/fo OSPEDALE MAZZINI PIAZZA ITALIA ODA S014FE TERAMO TERAMO 64100 Italy

PTO. STORAGE SHELF ODA X7-2, 1847NMQBSKA 22370328 1 30-gen-23 29-gen-24 0,00
w/5x3.2TB SSD and 4x800GB SSD

Oracle Database Appliance X7-2S/X7-2M: 22370327 1 30-gen-23  29-gen-24 0,00
model family
Oracle Database Appliance X7-2M with 1924XD3010 22370327 1 30-gen-23 29-gen-24 0,00

two 6.4 TB NVMe SSDs (for factory
installation)

Oracle Database Appliance X7-2M 22370330 1 30-gen-23 29-gen-24 3.148.93
with two 6.4 TB NVMe SSDs (for
factory installation)

Power cord: ltaly, 2.5 meters, CEI23 22370330 2 30-gen-23 29-gen-24 212
plug, C13 connector, 10 A (for
factary installation)

IMPORTO: EUR 3.151,05

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N. CSl Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: R1 SPA -c/o OSPEDALE MAZZINI PIAZZA ITALIA ODA S014FE TERAMO TERAMO 64100 ltaly

Power cord: Italy, 2.5 meters, CEI23 plug, 22370331 2 30-gen-23  29-gen-24 0,00
C13 connector, 10 A

IMPORTO: EUR 0,00

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N. CSI Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: ASL Teramo - ASL 4 Teramo - Ospedale Mazzini Piazza Italia TERAMO TERAMO 64100 Italy

3 NVMe 6.4 TB expansion storage device for 22685454 1 30-gen-23  29-gen-24 1.571,22
Oracle Database Appliance X7-2S and
Oracle Database Appliance X7-2M

IMPORTO: EUR 1.571,22
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TOTALE IMPORTO: EUR 4.722,27

IVA esclusa

NOTE

* Nel caso in cui Oracle accetti I'ordine di rinnovo, la data di decorrenza espressa nella tabella di
dettaglio del servizio di cui sopra costituisce anche la data di decorrenza dei servizi di supporto
tecnico ordinati con il presente ordine di rinnovo, i quali verranno erogati fino alla data di
scadenza specificata nella tabella relativamente ai programmi e/o dispositivi hardware in oggetto
("Periodo di supporta").

e Gli eventuali campi vuoti elencati nella tabella di dettaglio del servizio di cui sopra non si
applicano al rinnovo.
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CONDIZIONI GENERALI

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario dell'offerta indicato nella tabella Informazioni generali di cui sopra
non coincidano, ASL Teramo dichiara che il Cliente ha autorizzato ASL Teramo a dare esecuzione al
presente ordine di rinnovo per suo conto e a vincolarlo ai termini in esso descritti. | servizi ordinati da ASL
Teramo sono a esclusivo vantaggio del Cliente e verranno solo da lui utilizzati. ASL Teramo accetta di
informare il Cliente dei termini del presente ordine di rinnovo, cosi come delle eventuali comunicazioni
ricevute da Oracle in merito ai servizi.

Nel caso in cui il Cliente e lintestatario della fattura indicato nella tabella Informazioni generali di cui
sopra non coincidano, il Cliente accetta: a) di assumersi la responsabilita finale in relazione ai pagamenti
ai sensi del presente ordine di rinnovo; e b) che eventuali ritardi nel pagamento da parte di ASL Teramo
rispetto ai termini del presente ordine di rinnovo verranno considerati inadempienze del Cliente e che, in
aggiunta a eventuali altre azioni di cui dispone, Oracle ha la facolta di cancellare il servizio di supporto
tecnico ordinato dal Cliente con il presente ordine di rinnovo.

Il supporto tecnico viene fornito in conformita alle "Technical Support Policies" di Oracle in vigore al
tempo dell'erogazione dello stesso. Le "Technical Support Policies” sono soggette a possibili variazioni
da parte di Oracle. In ogni caso, nel periodo per cui sono stati pagati i relativi corrispettivi, Oracle non
potra ridurre sostanzialmente il livello dei servizi forniti per i programmi efo i dispositivi hardware coperti
da regolare contratto di supporto. Vi invitamo pertanto a prendere visione delle Technical Support
Policies prima di accettare il presente ordine di rinnovo.

La versione in vigore delle "Technical Support Policies" & disponibile all'indirizzo
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html.

| servizi di supporto tecnico acquistati ai sensi del presente ordine di rinnovo sono soggetti ai termini e
alle condizioni del contratto di riferimento indicato di seguito ("Contratto”):

¢ |l Contratto da Voi stipulato con Oracle o con un fornitore acquisito da Oracle per I'erogazione di
servizi di supporto tecnico per i programmi e/o i dispositivi hardware elencati nella sezione di dettaglio
del servizio di cui sopra. Qualsiasi utilizzo dei programmi e/o dei dispositivi hardware che preveda
aggiornamenti o altri materiali forniti o resi disponibili da Oracle nell'ambito dei servizi di supporto
tecnico & soggetto ai diritti garantiti in relazione ai programmi e/o ai dispositivi hardware indicati
nell'ordine con cui tali programmi e/o dispositivi sono stati acquisiti; oppure

e In assenza di un contratto stipulato con Oracle per l'erogazione di servizi di supporto tecnico,
accettate che i termini dell'Online Transactional Oracle Master Agreement disponibile all'indirizzo
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement.html, in  vigore
alla data in cui accettate I'ordine di rinnovo, regolino la fornitura dei servizi di supporto tecnico ordinati
con il presente ordine di rinnovo, nonché i Vostri diritti di utilizzare aggiornamenti e altri materiali
forniti © messi a disposizione da Oracle unitamente ai servizi di supporto tecnico. Vi preghiamo, in tal
senso, di prendere visione dell'Oracle Master Agreement prima di accettare il presente ordine di
rinnovo.

Il presente ordine di rinnovo & soggetto alle condizioni del Contratto. In caso di incongruenza tra i termini
del presente ordine di rinnovo e quelli del Contratto, il presente ordine avra prevalenza.
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DETTAGLI DI ELABORAZIONE DEL RINNOVO

Vi preghiamo di rinnovare i servizi di supporto tecnico del presente ordine di rinnovo in My
Support Renewals.

In caso di impossibilita ad usare My Support Renewals per il rinnovo, & possibile utilizzare le opzioni
indicate di seguito. Il Vostro ordine di rinnovo e soggetto all'accettazione di Oracle. Il rinnovo viene
considerato completato quando vengono forniti ad Oracle i dettagli di pagamento riportati di seguito
oppure un contratto Oracle Financing debitamente sottoscritto. Una volta completata la procedura di
rinnovo, il rinnovo non pud essere annullato né pud essere rimborsato il pagamento, salvo i casi previsti
nel Contratto. Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto
o di una forma di pagamento approvata da Oracle.

Vi segnaliamo che qualora il valore al netto delle imposte del presente rinnovo sia pari o inferiore a 2.000
USD, i servizi di supporto tecnico ordinati devono essere pagati con carta di credito; in alternativa, dovete
rinnovare il supporto in My Support Renewals.

Il pagamento dei corrispettivi per il Supporto Tecnico & fatturato integralmente in via anticipata. Tutti i
corrispettivi dovuti a Oracle dovranno essere versati entro IT_60 DF. dalla data riportata sulla fattura.

Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto o di una forma
di pagamento approvata da Oracle. Ad eccezione delle imposte basate sugli utili di Oracle, altre eventuali
tasse imposte per legge saranno a Vostro carico.

DETTAGLI DI PAGAMENTO

Ordine di acquisto

Se state inoltrando un ordine di acquisto per saldare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico indicati nel
presente ordine di rinnovo, l'ordine di acquisto deve essere fornito in formato non modificabile, ad
esempio PDF, e contenere le informazioni seguenti;

- Numero di contratto per i servizi di supporto: 19199458
- Prezzo totale: EUR 4.722,27 (imposte escluse)
- Imposte locali, se applicabili

Con l'emissione di un ordine di acquisto, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di
rinnovo e del contratto prevalgono sui termini dell'ordine di acquisto e di eventuali altri documenti non di
Oracle e che ai servizi di supporto tecnico rinnovati con il presente ordine di rinnovo non si applicano tali
eventuali altri ordini o documenti non di Oracle.

Per I'emissione dell'ordine di acquisto, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita indicate
nella sezione Informazioni generali di cui sopra.

Carta di credito

Se desiderate pagare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico del presente ordine con carta di credito, Vi
preghiamo di contattare Oracle seguendo le modalita indicate nella sezione Informazioni generali di cui
sopra. Vi segnaliamo l'impossibilita di Oracle a elaborare transazioni di pagamento mediante carta di
credito per importi pari o superiori a 100.000 USD o transazioni in una valuta diversa da EUR.
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Conferma di pagamento

In caso di impossibilita a effettuare il pagamento con uno dei metodi precedentemente indicati, Vi
preghiamo di compilare questa conferma di pagamento e inoltrarla a Oracle. Vi preghiamo di siglare la
dichiarazione ritenuta appropriata.

ASL Teramo non emette ordini di acquisto.
ASL Teramo non richiede un ordine di acquisto per i servizi oggetto del presente rinnovo.

ASL Teramo conferma che le informazioni sopra riportate sono corrette e conformi alle pratiche aziendali
di ASL Teramo relative alla sottoscrizione di ordini di rinnovo, compresa l'acquisizione di tutte le
approvazioni richieste per l'erogazione di fondi per il presente rinnovo. Con I'emissione della presente
conferma di pagamento, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di rinnovo e del
Contratto si applicano ai servizi di supporto tecnico ordinati ai sensi del presente ordine di rinnovo.
Nessuno dei termini allegati o inviati congiuntamente alla conferma di pagamento avra alcuna validita.

La firma sottostante comprova l'impegno di ASL Teramo a corrispondere gli importi dovuti per i servizi
ordinati secondo quanto stabilito nel presente ordine di rinnovo.

ASL Teramo

Firma Legale rappresentante o Procuratore

Nome e Cognome

Titolo

Data

Per l'emissione della conferma di pagamento, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita
indicate nella sezione Informazioni generali di cui sopra.
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ORACLE

Spotlight su servizi di supporto e offerte speciali

Il livello di servizio "Extended Support" Vi da il controllo della strategia di aggiornamento di Database,
Middleware e Applicazioni offrendo manutenzione e aggiornamenti aggiuntivi per Oracle Database,
Oracle Fusion Middleware e Applicazioni Oracle dietro pagamento di un ulteriore corrispettivo. Potete
visitare il sito web https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html o contattare Oracle
come indicato di seguito per ulteriori informazioni riguardo il livello di servizio "Extended Support".

Ulteriori informazioni sul Extended Support

Vuoi ridurre i costi di gestione delle applicazioni e migliorare la performance e la sicurezza delle tue
Oracle Applications on-premise? Con Oracle Managed Applications Unlimited puoi ottenere questi
vantaggi senza costi iniziali trasferendo in modo semplice su Oracle Cloud le Oracle Applications
essenziali per la tua azienda.

iteriori informazioni sul Oracle Adv: Customer Servi

Formazione gratuita a tempo limitato da Oracle University

Annuncio Oracle Cloud Infrastructure (OCl) formazione gratuita. Oracle si impegna a migliorare le
competenze di dipendenti, clienti @ comunita con una formazione pratica pertinente sulle competenze di
cloud computing. Per ampliare questo impegno, stiamo ora fornendo accesso gratuito e illimitato a tutto il
nostro catalogo di formazione creata da esperti digitali OCl . Avanza la tua carriera rimanendo
competitivo sulla pit recente tecnologia cloud; migliorare la forza lavoro aziendale con competenze di
cloud computing pertinenti che aiutano a promuovere linnovazione e la crescita. Visita
https://education.oracle.com/learn/oracle-cloud-infrastructure/pPillar_640 per maggiori dettagli e per
iniziare oggi il tuo viaggio nella formazione gratuita .

Ulteriori informazioni sul Oracle Universi
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DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO
UOC - ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Rif. AREAS:

Ditta: ORACLE ITALIA SRL

CIG: Z0B3845A94

Spesa anno 2023 € 7.630,60 softoconto 07 02 02 010500 autorizzazione UA_SIST_INF n. 2023 1 26

Fonte di finanziamento: Fondo Sanitario Nazionale

Data q"”M-’ L’T’L

Il Dirigente

D'Ambrosio

U.0.C. Attivita Economiche e Finanziarie

Si attesta la REGOLARITA CONTABILE della presente spesa che trova capienza nel Bilancio di previsione anno &2 Z )

Data: _ ([ ({( - 7

5
£
L




deliberazione diverra esecutiva a far
al quindicesimo giorno successivo  alla
licazione.

Della suestesa, deliberazione viene iniziata la pubblicaziong il giorno
1 ? 1‘]6‘1 éﬁzi con prot. n. <tf@|1’l777
all'Albo informatico della ASL per rimanervi 15 giorni consecutivi
sensi della L. n. 267/2000 e della L.R.-n: 28/1992.

La suestesa deliberazione € stata dichiarata
‘immediatamente eseguibile”
Firma

L'Addetto alla/ puﬁtf/ﬂ:}ﬂone informatica

La trasmissione al Collegio Sindacale é assolta medianie/gubblicazione sull'Albo Aziendale.

Per l'esecuzione (E) ovvero per opportuna conosc

a (C) trasmessa a:

Coordinamenti/Dipartimenti e Distretti Unita Operative Staff
Coordinamento Staff di Direzione Segreteria Generale e Affari Legali UQC Controllo di gestione
Dipartimento Amministrativo DB | pcquisizione Beni e Servizi L& |VeblomezoneQudine | DR
Eeiiner - mel ™™ L1 C | Comunicazione Strategica 0cC
N . - EE . . o LIE | UOSD Ufficio Relazioni con il OE
Dipartimento Tecnico-Logistico 0c Attivita Economiche e finanziarie 0¢ | Pubblico 0c
Dipartimento Assistenza LIE . L E | UOSD Servizio Prevenzione e OE
Territoriale ac Gasfiana del Fersanale [1C | Protezione Sicurezza Interna C
Coordinamento Assistenza 1 E | Attivita Amministrative Assistenza [JE | UOSD CUP Aziendale e
Ospedaliera (1 C | Territoriale e Distrettuale [J C | monitoraggio Liste di attesa
Dipartimento Emergenza E o ) - OE OE
Urgenza 0c Patrimonio, Lavori e manutenzioni 0oc 0oc
Dipartimento Cardio-Toraco- il =) (— o OE UE
Nasoelirs e Sistemi Informativi 0oc Oc
o _— L1 E | Attivita amm.ve Dipartimenti OE
Dipartimanto. Chirurgies [1C | Prevenzione e Salute Mentale C
e OE s . i .| OE OE
Dipartimento Salute Mentale 0c Attivita amm.ve dei Presidi Ospedalieri 0c Oc
_— ; LJE | Direzione medica e gestione LE OE
Dipartimento Cncologica [ C | complessiva del PO di Teramo 1C oc
o s g L1 E | Direzione medica e Gestione JE OE
Dlpsrtimanio Metien 01 C | complessiva PO di At oc oc
o . . [J E | Direzione medica e Gestione OE e
Dipartimento dei Servizi 00C | complessiva PO di Giulianova Oc altre Funzioni di Staff
— . . (1 E | Direzione medica e Gestione LJE | Comitato Unico di [LLE
Diparinants di Frevenzione [J C | complessiva PO di Sant'Omero (1 C | Garanzia cC
Resp.le Prevenzione
_— . OE . i OE ; OE
Dipartimento Materno-Infantile oc Area Distrettuale Adriatico 0oc Corruzione e 0c
Trasparenza
Distretto di OE ; LE ; OE
0c Area Distrettuale Gran Sasso - Laga Oc Internal Audit 0c
OE i , o LIE | Organismo indipendente | CJ E
0c Servizio Farmaceutico Territoriale O¢ | divanitasions 0c
OJE s g S L1 E | Ufficio Procedimenti LE
0c Medicina Penitenziaria OC | Disciplinar 0c
[J E | Servizio Dipendenze Patologiche OE . _— OE
0c 0c Gestione del Rischio Oc
LJE | Farmacia Ospedaliera di E Relazioni Sindacal OE
Hie o6 HiReall oc
= 1 OE
Oc U.0. di Oc
OE LE
[1C acC




