REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO
Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

Direttore Cip eraﬁ Dott. Maurizio Di Giosia

Deliberazione n° del 1 5 I.UG 2028

U.0.C.: ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: Affidamento del servizio di supporto e manutenzione Oracle Database Appliance per le esigenze
dell’ASL di Teramo - periodo 16/07/2020 - 16/07/2021. CIG Z0B2D87C0B.
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Il Direttore della U.O.C. proponente con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell'istruttoria effettuata, attesta
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REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO
Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671
Direttore Generale: Dott. Maurizio Di Giosia

IL DIRETTORE DELLA U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI, DOTT. VITTORIO D’AMBROSIO

Premesso che:
con deliberazione n. 925/2019, nell’ambito delle azioni poste in essere per il consolidamento e la messa in sicurezza dei
database aziendali attraverso un sistema altamente ingegnerizzato in grado di gestire basi dati di grandi dimensioni, &
stato acquisito, per le necessita del’ASL di Teramo, un sistema Hardware per ['elaborazione dei dati denominato
“Oracle Database Appliance”;
la fornitura del citato sistema Hardware era comprensivo del servizio di supporto e manutenzione per la durata di un
anno fino al 15/07/2020;
con apposita richiesta acquisita al protocollo aziendale n. 58275/2020, agli atti della proponente UOC, 'UOC Sistemi
Informativi delllASL di Teramo evidenzia la necessita di procedere allattivazione del servizio di supporto e
manutenzione del sistema Hardware “Oracle Database Appliance” per il periodo 16/07/2020 - 16/07/2021;
la spesa complessiva presunta prevista per 'acquisto di che trattasi risulta essere sotto soglia in riferimento alla somma
prevista dall'art. 36, comma 2, lettera a) del D. Lgs. 50 del 18 aprile 2016;

Preso atto che la Societa Oracle ltalia Srl con sede in Viale Fulvio Testi 136 - 20092 Cinisello Balsamo (Ml) - P.1.
01603630599, in qualita di societa appartenente al Gruppo Oracle e fonte unica dei servizi di supporto tecnico Oracle sul
territorio italiano, é I'unico soggeftto autorizzato a rinnovare tali servizi, su base annuale, conformemente con le politiche
commerciali di Oracle, come da documentazione agli atti della proponente UOC,;

Visti, pertanto, gli artt.:

— 63 comma 2) lettera b) del D. Lgs. 50/2016 che dispone che le amministrazioni possono aggiudicare appalti pubblici
mediante una procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara quando “... le forniture... possono
essere eseguite unicamente da un determinato operatore economico ... per ragioni di natura tecnica...” ovvero, nel
caso di specie, non esistono soggetti terzi autorizzati a rinnovare i servizi di supporto tecnico per i prodotti Oracle in
uso presso I'ASL di Teramo giusta deliberazione n. 925/2019;

— 36 comma 2 lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016 ai sensi del quale: “...le stazioni appaitanti procedono all'affidamento di
lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di cui allarticolo 35, secondo le seguenti modalita per
affidamenti di importo inferiore a 40.000,00 euro, mediante affidamento diretto, anche senza previa consultazione di
due o pill operatori economici o per i lavori in amministrazione diretta”;

— 32 comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016 ai sensi del quale: “Prima dell'avvio delle procedure di affidamento dei contratti
pubblici, le stazioni appaltanti, in conformita ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando
gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte. Nella procedura di
cui all'articolo 36, comma 2, lettera a), la stazione appaltante puo procedere ad affidamento diretto tramite determina a
contrarre, o atto equivalente, che contenga, in modo semplificato, I'oggetto dell'affidamento, I'importo, il fornitore, le
ragioni della scelta del fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale, nonche il possesso dei
requisiti tecnico-professionali, ove richiesti”;

Vista I'offerta economica (all. 1) presentata dalla citata Ditta ORACLE ITALIA SRL, allegata al presente provvedimento
quale parte integrante e sostanziale, per la fornitura di “Servizi di supporto e manutenzione hardware Oracle Database
Appliance” per il periodo 16/07/2020 - 16/07/2021 occorrenti al’ASL di Teramo per un importo complessivo di € 9.620,03
iva esclusa;

Precisato che:

~ la presente deliberazione vale anche quale determina a contrarre, ai sensi del quadro normativo come sopra delineato
e di quanto in particolare previsto nel richiamato art. 32 comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016;

- aifini della tracciabilita dei pagamenti il CIG che identifica la procedura e: Z0B2D87C0B;

Ritenuto, per quanto sopra espresso:
— affidare, ai sensi degli artt. 36 comma 2) lettera a) e 63 comma 2) lettera b) del D. Lgs. 50/2016, la fornitura di “Servizi
di supporto e manutenzione hardware Oracle Database Appliance” per il periodo 16/07/2020 - 16/07/2021 occorrenti
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all'lASL di Teramo — UOC Sistemi Informativi, in favore della Ditta ORACLE ITALIA SRL - Societa appartenente al
Gruppo Oracle Corporation - con sede in Viale Fulvio Testi 136 — 20092 Cinisello Balsamo (M) — P.I. 03189950961,
per un importo complessivo annuo (16/07/2020 — 16/07/2021) di € 9.620,30 iva esclusa;

doversi nominare, ai sensi della vigente normativa, il Direttore dell'esecuzione del contratto di cui al presente
provvedimento nella persona del Dott. Luca Fidanza, Dirigente Analista UOC Sistemi Informativi del’ASL di Teramo;
dover rendere immediatamente esecutivo il presente provvedimento in considerazione delle necessita di dare
tempestivo avvio alla fornitura oggetto del presente affidamento,

PROPONE di
1) Affidare, ai sensi degli artt. 36 comma 2) lettera a) e 63 comma 2) lettera b) del D. Lgs. 50/2016, la fornitura di “Servizi
di supporto e manutenzione hardware Oracle Database Appliance” per il periodo 16/07/2020 — 16/07/2021 occorrenti
allASL di Teramo - UOC Sistemi Informativi, in favore della Ditta ORACLE ITALIA SRL - Societa appartenente al
Gruppo Oracle Corporation - con sede in Viale Fulvio Testi 136 — 20092 Cinisello Balsamo (M) - P.I. 03189950961,
per un importo complessivo annuo (16/07/2020 - 16/07/2021) di € 9.620,30 iva esclusa, come da offerta allegata al
presente atto come parte integrante e sostanziale.
2) Precisare che:
— la presente deliberazione vale anche quale determina a contrarre, ai sensi del quadro normativo come sopra
delineato e di quanto in particolare previsto nel richiamato art. 32 comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016;
— aifini della tracciabilita dei pagamenti il CIG che identifica la procedura &; Z0B2D87C0B.
3) Determinare la spesa per la fornitura di che trattasi in complessivi € 11.736,77 (iva 22% inclusa).
4) Prenotare la spesa complessiva di 11.736,77 (iva inclusa) al Bilancio dell'Ente, come da prospetto finanziario in calce.
5) Trasmettere il presente provvedimento allUOC Sistemi Informativi dell' ASL di Teramo.
6) Dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, in ragione di quanto riportato in narrativa.
IL DIRETTORE GENERALE
Preso atto:

— che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, ha attestato che lo stesso, a seguito
dellistruttoria effettuata, €, nella forma e nella sostanza, legittimo ed utile per il servizio pubblico, ai sensi e per gli
effetti di quanto disposto dall'art. 1 della legge 20/94 e successive modifiche;

— che il Direttore Sanitario ha espresso formalmente parere favorevole

DELIBERA

— diapprovare e far propria la proposta di cui trattasi che qui si intende integralmente riportata.

IL DIRETTORE GENFRALE
Dott. iZio Di’Gigsia




Regione Abruzzo
Azienda Unita Sanitaria Locale 4 - Teramo
Dipartimento Amministrativo - U.O.C. Acquisizione Beni e Servizi

ALLEGATI ALLA DELIBERAZIONE

Allegato n. 1 - offerta economica ditta ORACLE ITALIA SRL.




ORACLE

ORDINE DI RINNOVO DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO

INFORMAZIONI GENERALL

SCADENZA OFFERTA ORACLE: Oracle Italia S.r.l.
N. rinnovo 19199458 Informazioni di contatto di Oracle:
Contratto: Oracle Premier Support Digital Renewal Center
Scadenza offerta: 15-lug-20
Telefono: 800 925250/ 39 028 733
5050
Chat: My Support Renewals
Richiesta di assistenza: Fai clic per richiedere
assistenza
% CLIENTE: ASL Teramo
7
JA\PER OFFERTE PER FATTURE
E% iferimento: Luca Fidanza Riferimento: Luca Fidanza
n
10 ;| Nome: ASL Teramo Nome: ASL Teramo
4 . .
/' Indirizzo: ?lrconvallazmne Ragusa Indirizzo: Circonvallazione Ragusa 1
Teramo Teramo
64100 64100
Italy Italy
Telefono: 08614291 Telefono: 377-1243736
Fax: Fax:
E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it | E-mail: luca.fidanza@aslteramo.it

Nell'ambito del presente ordine di rinnovo, i pronomi "Voi" e "Vi" sono riferiti al Cliente di cui sopra.

Vi preghiamo di verificare la correttezza dei dati e-mail precedentemente inseriti. L'indirizzo e-mail &
particolarmente importante in quanto Oracle pud utilizzarlo per inviarVi alcune comunicazioni relative ai
servizi di supporto tecnico. Se fosse necessario modificare i dati del Cliente di cui sopra, potete accedere
al Vostro account di My Support Renewals e selezionare "Aggiorna informazioni per offerta” per
modificare i dati in "Per offerte”. Potete inoltre modificare i dati in "Per fatture" al checkout. In alternativa,
potete aggiornare queste informazioni fornendo a Oracle i nuovi dati insieme al Vostro numero di

- contratto per i servizi di supporto 19199458 nelle modalita indicate nella sezione Informazioni generali di
cui sopra.
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DETTAGLI SERVIZIO

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems

Descrizione Prodotto Numero di serie N.CSI Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: R1 SPA - c/lo OSPEDALE MAZZINI PIAZZA ITALIA ODA S014FE TERAMO TERAMO 64100 Italy

Oracle Database Appliance X7-2-HA storage 22370326 1 17-lug-20 16-lug-21 3.113,59
enclosure base populated with five 3.2 T8
SSDs and four 800 GB SSDs

PTO. STORAGE SHELF ODA X7-2, 1847NMQ85KA 22370326 1 17-lug-20 16-lug-21 0.00
w/5x3.2TB SSD and 4x800GB SSD

Oracle Database Appliance X7-25/X7-2M: 22370327 1 17-lug-20 16-lug-21 0,00
model family
Oracle Database Appliance X7-2M with 1924XD3010 22370327 1 17-lug-20 16-lug-21
two 6.4 TB NVMe SSDs (for factory
installation)
Oracle Database Appliance X7-2M 22370330 1 17-lug-20 16-lug-21

with two 6.4 TB NVMe SSDs (for
factory installation)

Power cord: ltaly, 2.5 meters, CE123 22370330 2 17-lug-20 16-lug-21
plug. C13 connector. 10 A (for
factory installation)

Oracle Database Appliance X7-2-HA: model 22370330 1 17-lug-20 16-lug-21 0,00
family
Oracle Database Appliance X7-2-HA 1925XD0004 22370330 1 17-lug-20 16-lug-21 0.00

server: model family

Oracle Database Appliance X7-2-HA 22370330 1 17-lug-20 16-lug-21 3.805.49
with 2 servers

Power cord: Italy. 2.5 meters, CEI23 22370330 4 17-lug-20 16-lug-21 3.64
plug. C13 connector. 10 A (for
factory installation)

IMPORTO: EUR 9.620,30

Servizi di supporto tecnico dispositivi hardware

Livello di Servizio: Oracle Premier Support for Systems .

Descrizione Prodotto Numero di serie N. CSI Q.ta Decorrenza  Scadenza Prezzo
Installed At: R1 SPA - c/lo OSPEDALE MAZZINI PIAZZA ITALIA ODA S014FE TERAMO TERAMO 64100 Italy

Pwrcord, ltalian,2.5m,CEI23,10A.C13 22370331 2 16-lug-20 16-lug-21 0.00

IMPORTO: EUR 0,00

TOTALE IMPORTO: EUR 9.620,30
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IVA esclusa

NOTE

e Nel caso in cui Oracle accetti I'ordine di rinnovo, la data di decorrenza espressa nella tabella di
dettaglio del servizio di cui sopra costituisce anche la data di decorrenza dei servizi di supporto
tecnico ordinati con il presente ordine di rinnovo, i quali verranno erogati fino alla data di
scadenza specificata nella tabella relativamente ai programmi e/o dispositivi hardware in oggetto
("Periodo di supporto").

» Gli eventuali campi vuoti elencati nella tabella di dettaglio del servizio di cui sopra non si
applicano al rinnovo.
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CONDIZION| GENERALI

Nel caso in cui il Cliente e lintestatario dell'offerta indicato nella tabelia Informazioni generali di cui sopra
non coincidano, ASL Teramo dichiara che il Cliente ha autorizzato ASL Teramo a dare esecuzione al
presente ordine di rinnovo per suo conto e a vincolarlo ai termini in esso descritti. | servizi ordinati da ASL
Teramo sono a esclusivo vantaggio del Cliente e verranno solo da lui utilizzati. ASL Teramo accetta di
informare il Cliente dei termini del presente ordine di rinnovo, cosi come delle eventuali comunicazioni
ricevute da Oracle in merito ai servizi.

Nel caso in cui il Cliente e l'intestatario della fattura indicato nella tabella Informazioni generali di cui
sopra non coincidano, il Cliente accetta: a) di assumersi la responsabilita finale in relazione ai pagamenti
ai sensi del presente ordine di rinnovo; e b) che eventuali ritardi nel pagamento da parte di ASL Teramo
rispetto ai termini del presente ordine di rinnovo verranno considerati inadempienze del Cliente e che, in
aggiunta a eventuali altre azioni di cui dispone, Oracle ha la facolta di cancellare il servizio di supporto
tecnico ordinato dal Cliente con il presente ordine di rinnovo.

Il supporto tecnico viene fornito in conformita alle "Technical Support Policies” di Oracle in vigore al
tempo dell'erogazione dello stesso. Le "Technical Support Policies" sono soggette a possibili variazioni
da parte di Oracle. In ogni caso, nel periodo per cui sono stati pagati i relativi corrispettivi, Oracle nor/C
potra ridurre sostanzialmente il livello dei servizi forniti per i programmi e/o i dispositivi hardware cope if,:-’
da regolare contratto di supporto. Vi invitiamo pertanto a prendere visione delle Technical Suppo
Policies prima di accettare il presente ordine di rinnovo.

La versione in vigore delle “Technical Support Policies" & disponibile allindirizzo
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html.

| servizi di supporto tecnico acquistati ai sensi del presente ordine di rinnovo sono soggetti ai termini e
alle condizioni del contratto di riferimento indicato di seguito ("Contratto"):

+ Il Contratio da Voi stipulato con Oracle o con un fornitore acquisito da Oracle per I'erogazione di
servizi di supporto tecnico per i programmi e/o i dispositivi hardware elencati nella sezione di dettaglio
del servizio di cui sopra. Qualsiasi utilizzo dei programmi e/o dei dispositivi hardware che preveda
aggiornamenti o altri materiali forniti o resi disponibili da Oracle nell'ambito dei servizi di supporto
tecnico € soggetto ai diritti garantiti in relazione ai programmi e/o ai dispositivi hardware indicati
nell'ordine con cui tali programmi e/o dispositivi sono stati acquisiti; oppure

¢ In assenza di un contratto stipulato con Oracle per l'erogazione di servizi di supporto tecnico,
accettate che i termini dell'Online Transactional Oracle Master Agreement disponibile allindirizzo
https://www.oracle.com/corporat ntracts/contract-documents/master-agreement.html, in  vigore
alla data in cui accettate I'ordine di rinnovo, regolino la fornitura dei servizi di supporto tecnico ordinati
con il presente ordine di rinnovo, nonché i Vostri diritti di utilizzare aggiornamenti e altri materiali
forniti o messi a disposizione da Oracle unitamente ai servizi di supporto tecnico. Vi preghiamo, in tal
senso, di prendere visione dell'Oracle Master Agreement prima di accettare il presente ordine di
rinnovo.

Il presente ordine di rinnovo € soggetto alle condizioni del Contratto. In caso di incongruenza tra i termini
del presente ordine di rinnovo e quelli del Contratto, il presente ordine avra prevalenza.
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DETTAGLI D! ELABORAZIONE DEL RINNOVO

Vi preghiamo di rinnovare i servizi di supporto tecnico del presente ordine di rinnovo in My
Support Renewals.

In caso di impossibilita ad usare My Support Renewals per il rinnovo, & possibile utilizzare le opzioni
indicate di seguito. Il Vostro ordine di rinnovo & soggetto all'accettazione di Oracle. |l rinnovo viene
considerato completato quando vengono forniti ad Oracle i dettagli di pagamento riportati di seguito
oppure un contratto Oracle Financing debitamente sottoscritto. Una volta completata la procedura di
rinnovo, il rinnovo non pud essere annullato né pud essere rimborsato il pagamento, salvo i casi previsti
nel Contratto. Oracle emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto
o di una forma di pagamento approvata da Oracle.

Vi segnaliamo che qualora il valore al netto delle imposte del presente rinnovo sia pari o inferiore a 2.000
USD, i servizi di supporto tecnico ordinati devono essere pagati con carta di credito; in alternativa, dovete

{ON E@innovare il supporto in My Support Renewals.

Us “pagamento dei corrispettivi per il Supporto Tecnico e fatturato integralmente in via anticipata. Tutti i
USL ¢ ’rri‘spettivi dovuti a Oracle dovranno essere versati entro 60 Net. dalla data riportata sulla fattura.

RAMO : 'Ie emettera la fattura solo dopo il ricevimento da parte Vostra di un ordine di acquisto o di una forma
/‘;:h pagamento approvata da Oracle. Ad eccezione delle imposte basate sugli utili di Oracle, altre eventuali
b asse imposte per legge sarannc a Vostro carico.

DETTAGLI] DI PAGAMENTO

Ordine di acquisto

Se state inoltrando un ordine di acquisto per saldare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico indicati nel
presente ordine di rinnovo, l'ordine di acquisto deve essere fornito in formato non modificabile, ad
esempio PDF, e contenere le informazioni seguenti:

- Numero di contratto per i servizi di supporto: 19199458
- Prezzo totale: EUR 9.620,30 (imposte escluse)
- Imposte locali, se applicabili

Con l'emissione di un ordine di acquisto, ASL Teramo conviene che i termini del presente ordine di
rinnovo e del contratto prevalgono sui termini dell'ordine di acquisto e di eventuali altri documenti non di
Oracle e che ai servizi di supporto tecnico rinnovati con il presente ordine di rinnovo non si applicano tali
eventuali altri ordini o documenti non di Oracle.

Per I'emissione dell'ordine di acquisto, siete pregati di contattare Oracle seguendo le modalita indicate
nella sezione Informazioni generali di cui sopra.

Carta di credito

Se desiderate pagare il rinnovo dei servizi di supporto tecnico del presente ordine con carta di credito, Vi
preghiamo di contattare Oracle seguendo le modalita indicate nella sezione Informazioni generali di cui
sopra. Vi segnaliamo l'impossibilita di Oracle a elaborare transazioni di pagamento mediante carta di
credito per importi pari o superiori a 100.000 USD o transazioni in una valuta diversa da EUR.
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ORALCLE

Spotlight su servizi di supporto e offerte speciali
Il livello di servizio "Extended Support" Vi da il controllo della strategia di aggiornamento di Database,
Middleware e Applicazioni offrendo manutenzione e aggiornamenti aggiuntivi per Oracle Database,
Oracle Fusion Middleware e Applicazioni Oracle dietro pagamento di un ulteriore corrispettivo. Potete
visitare il sito web https://lwww.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html o contattare Oracle
come indicato di seguito per ulteriori informazioni riguardo il livello di servizio "Extended Support".

i azioni Ext

Oracle Applications on-premise? Con Oracle Managed Applications Unlimited puoi ottenere ques o
vantaggi senza costi iniziali trasferendo in modo semplice su Oracle Cloud le Oracle Applications=<
essenziali per la tua azienda. %)

eriori i ioni:sul V ustomer Services

Oracle University: Approfittate della promozione per l'acquisto di un credito di formazione prepagato
denominato "Learning Credit" fornito da Oracle University, al quale sara' applicato uno sconto pari al
20%.1l Learning Credit puo essere speso su tutta l'offerta formativa Oracle University, inclusa la nuova
soluzione digitale Oracle Learning Subscription, uno strumento flessibile che vi consente di ottimizzare e
personalizzare il tempo dedicato alla formazione. La promozione ¢ valida da 90 giorni prima della data di
scadenza del contratto sopra riportato a 30 giorni dopo tale data. Questa promozione non & cumulabile
con altri sconti o promozioni di Oracle University, o comunque nei casi vietati dalla legge. E richiesto un
ordine minimo di USD 5,000. Visitate http://education.oracle.com/renewaloffer per ulteriori informazioni e
per ordinare il credito di formazione prepagato "Learning Credit".
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U.0.C. (proponente)
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

U.0.C. Programmazione e Gestione
Attivita Economiche e Finanziarie

Spesaanno 2020 € 5.868,39 Sottoconto 07 02 02 011900

Spesaanno 2021 € 5.868,38

Sottoconto 07 02 02 011900

Z0B2D87C0B

inanziamento; Fondo Sanitario Nazionale

Referente U.O.C. proponente: Dott.ssa Maria Teresa D'Eugenio

| Dirigente Responsabile

UQQ Acquisizipng’Beni e Servizi
Dot |\Vittorio i

Prenotazione n.//( oo 6 /12020

Prenotazione n.//( QD 6 12021

Settore B40

Del. Max. n® =====

Il tabile

ihanziarie
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ilvestre
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all'Albo informatico della ASL per rimanervi 15 giorni consecutivi ai sensi 6@/
i

Della suggt jﬂ&iﬂgﬂ?/ jigne iniziata la pubblicazioge j fig‘o D La suestesa deliberazione diverra esecutiva a far data dal
ﬁ Eg LU con prot. . 2_2,.,4 / quindicesimo giorno successivo alla pubblicazione.

dellaL. n. 267/2000 e della L R n. 28/1992.

N . E
1%

/ L’Addetto g 4 ubblicazione informatica

suestesa  deliberazione ¢  stata  dichiarata
“immediatamente esequibile”

AP

3
La trasmissione al Collegio Smdacale € assolta mediante pubblicazione sull' Albo Aziendale.

Per I'esecuzione (E) ovvero per opportuna conoscenza (C) irasmessa a:

Coordinamenti/Dipartimenti e Distretti Unita Operative Staff
Coordinamento Staff di Direzione Segreteria Generale e Affari Legali UOC Controllo di gestione
o o OE . . . [0E | UOC Formazione, Qualita e OE
Dipartimento Amministrativo oc Acquisizione Beni e Servizi [1¢ | Comunicazione Strategica Oc
Dipartimento Tecnico-Logistico DE Atlivita Economiche e finanziarie E UOSD Ufficio Relazioni con il Pubblico OE
i o008 oc oc ' v uc
- . L 0OE . CJE [ UOSD Servizio Prevenzione e te
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