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_ REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO

Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671

U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZ]

205

OGGETTO: Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore
economico per I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in
carico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC ~ aggiudicazigne.
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Hl Responsabile dellistruftoria Il Responsabile del procedimento
Dott. Mauro Scipioni Dott. Vittorio D'Ambrosio

Il Direttore della U.O.C. proponente con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell'istruttoria effettuata,
attesta che I'atto & legittimo nella forma e nella sostanza ed é utile per il servizig pubblico.
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if Direttore delf' U.0.C. Dott. Vittorio D’Ambrosio

PARERE DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

/ favorevole
O  non favorevole {con motivazioni allegate y W
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It Direttore Amministrafivo: Dott. Maurizio Di Giosia

Firma /4 BN

It Direttore Sanitario: Dott.ssa Maria Mattuqci




. REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE TERAMO

Circ.ne Ragusa 1, 64100 Teramo
C.F. 00115590671
Direttore Generale: Avv. Roberto Fagnano

IL DIRETTORE DELLA U.0.C. Dott. Vittorio D’Ambrosio

PREMESSO CHE

1) con deliberazione n. 1082 del 10.7.2018 e stata indetta gara d'appalto mediante procedura aperta ex art.
60 del D. Lgs. n. 50/2016, da aggiudicarsi con il criterio dell'offerta economicamente pili vantaggiosa,
finalizzata alla conclusione di un accordo quadro con unico operatore economico ai fini dell'affidamento, a
lotto unico, del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali ai.sensi. dell'art. 54 commi 1, 2 e 3 del D. Lgs. 50/2016, per un valore
-dell'appaito stimato in € 593.600,00 .V.A. esclusa in cui & computato il valore relativo ai quattro anni di
contratto (€ 448.000,00), il valore della eventuale opzione di proroga per mesi sei ai sensi dell'art. 106
comma 11 D. Lgs. n. 50f2016 (€ 56.000,00) ed il valore riferito all'opzione del quinto d'obbligo ex art. 106
comma 12 D. Lgs. n. 502016 (€ 89.600,00);

2) con il citato atto deliberativo venivano, altresi, approvati gli atti di gara a valere per la procedura di cui
trattasi e precisamente: bandi di gara G.U.U.E. e G.U.R.l., disciplinare di gara e capitolato speciale
d'appalto;

3) -sono stali quindi assolti gli adempimenti per la formale indizione delfappalto, con pubiblicazione ed invio
dell'avviso di gara e del bando secondo le prescrizioni e procedure previste dal combinato disposto degli
artt. art. 72, 73 e 216, comma 11, del D. Lgs. n. 50/2016 (bando trasmesso afla G.U.U.E. in data 9.5.2017
e pubblicato, tra I'altro, sufla G.U.U.E. n. 2018/S 135-309845 del 17.7.2018, sulla G.U.R.l. V Serie
Speciale — contratti pubblici n. 84 del 20.7.2018) e la documentazione di gara & stata oggetto di
pubblicazione sul profilo di committente;

4} nei termini previsti dallart. 2.2 del disciplinare di gara, in data 12.9.2018 sono stati forniti chiarimenti
mediante pubblicazione sul profilo del committente; '

5) come da risultanze di cui al verbale in data 9.10.2018 (all. n. 1) relativo alle operazioni di ﬁara
contemplate all'art. 19 del disciplinare di gara, sono pervenute offerte - entro il termine def 25.9.2018, ore
13.00 - da parte dei seguenti n. 11 (undici) operatori economici:

v

M

N. plico Operatore economico Data e ora Prot. arrivo Indirizzo
, Viale L. De Crecchio, 12 -
1 Eagle Service srl 20.9.2018-h. 11,55 n. 497 66034 Lanciano (Ch)
. . Via Carlo Giovanni Brugnone,
2  |Fantastic Security Group sr 21.9.2018-h.10.45 n. 498 8 — 10126 Torino
3 | RTI Diogene - Eucora 2592018-h.940 | n5op |[vi@ Naccara, 9 - 65121
Pescara
4 | SeriziIntegrati st 2592018-h.955 | n.sor |fa St 121 - 001675
5 Clean Service Societa Multiservizi |  25.9.2018 - h. 10.05 n. 502 1(':2;2180 Ragusa, 18 - 64100
- Zona Ind.le Colleranesco SNC
6 | Vigilantes Group srl 25.9.2018 —h. 10.15 n.s03 |~ 64021 Giulianova (Te)
7| Nasce un Sorriso Coop. Socidle |  25.9.2018-h. 1119 | n.s04 | /@ del Galltelo, 229~ 85100

(LY



8 Evolve Consorzio Stabile 259.2018 -h. 11.19 n. 505 | ViaLiegi, 7-00198 Roma

Maggio 82 Cooperativa Sociale 95.9.2018 — h. 11.19 0. 506 Largo Nino Francheflucci, 65 —

Integrata 00155 Roma
10 | Cooperativa Sociale Service 2592018-h.1200 | nso7 |Y@ A Bafle, 45 - 64100
eramo
11 |RTICons. Coop. Soc. Percorsi= | 9599518 1 1913 | 1508 | Piazza Liber, 23 - Avellino

La Piramide Coop. Soc. Onlus

6)

7)

8)

allesito delle operazioni di gara di cui sopra e, segnatamente, della verifica della regolaritz della
documentazione contenuta nella “busta n. 1 — contiene documentazione amministrativa’, venivano
ammessi alle ulteriori fasi di gara, come da provvedimento che determina le ammissionifesclusioni ex art.
29 comma 1 del D. Lgs. 50/2016 pubblicato sul profilo di committente, tutti gli operatori economici sopra
elencati ad eccezione, per le motivazioni espresse nel suddetto verbale del 9.10.2018, della ditta Fantastic
Security Group sri;

la stazione appaltante, effettuati gli opportuni approfondimenti e verifiche, ammetteva la ditta Fantastic
Security Group srl all'ulteriore corso di gara, come da verbale del 30.10.2018 (all. n. 2} e successivo
provvedimento che determina le ammissionifesclusioni ex art. 29 comma 1 del D. Lgs. 50/2016 pubblicato
sul profilo di committente;

con provvedimento prot. n. 121169 del 14.12.2018 i Direttore Generale nominava fa Commissione
giudicatrice ex art. 77 del D. Lgs. 50/2016, nelle persone di:

e Presidente; Dott.ssa Lidia Bocci — Collaboratore Tecnico Professionale UOSVD URP

o Companente: Dott. Guido Angeli — Dirigente Sanitario P.O. Teramo

Componente: Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitaric P.O. Teramo

Segretario non componente: Dott. Mauro Scipioni - Collaboratore Professionale Amministrativo U.0.C.
~ Acquisizione Beni e Senvizi

— n. 1 del 18.1.2019 fall. n. 3), relativo all'assolvimento degli adempimenti preliminari all'accettazione

dellincarico da parte dei componenti della commissione giudicatrice e allesame dell'elenco dei
suaccennati operatori economici ammessi alla fase di valutazione delle offerte tecniche;

n. 2 del 18.1.2019 (all. n. 4), relativo allo svolgimento in seduta pubblica, da parte della commissione
giudicatrice, delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara e pill precisamente apertura delle
buste tecniche al fine di verificare la presenza della documentazione prodotta;

del 19.2.2019, 28.2.2019, 14.3.2019, 19.3.2019, 28.3.2019 e 1°.4.2019 (all. nn. 5, 6, 7, 8, 9 e 10) relativi
alle operazioni di valutazione delle offerte tecniche presentate dagli operatori economici partecipanti e
conseguente attribuzione dei punteggi sugli elementi di natura qualitativa, effettuate in seduta riservata
da parte della Commissione giudicatrice;

del 24.5.2019 (all. n. 11), relativo allo svolgimento delle operazioni effettuate in seduta pubblica dal
Seggio di gara ai sensi dell'art. 21 del disciplinare di gara, e pilt precisamente all'apertura delle buste
contenenti le offerte economiche;

VISTE

la nota prot. n. 57506 del 5.6.2019 (all. n. 12), con la quale si comunicava agli operatori economici che, a
causa di un mero errore materiale per un’errata impostazione del file di calcolo del punteggio relativo
al'elemento di natura qualitativa, i punteggi finali risultavano essere cambiati senza perd incidere sulla
graduatoria finale;

|la corretta graduatoria finale allegata alla suddetta nota;



VISTI gli artt.:

32 comma 5 del D.lgs. 50/2016, che prevede che [a stazione appaltante provvede all'aggiudicazione
previa verifica della proposta di aggiudicazione ai sensi del'art. 33, comma 1 del richiamato D. Lgs.;

33 comma 1 del D.lgs. 50/2016 ai sensi del quale "La proposta di aggiudicazione é soggetta ad
approvazione delf'organo competente...{omissis)";

PRESO ATTO delle risultanze di gara a conclusione della fase valutativa delle offerte, dettagliatamente
descritte nel verbale di seduta pubblica del 24.5.2019, da cui & scaturita la seguente graduatoria finale:

Punfeggio Z?:::fgrﬂ? Sommatoria punteggi

n Operatori economici complessivo di natura Ribasso importo base elementi di natura

. efementi di natura titativa offerto d'appalto ribassato gualitativa e

qualifativa q":fezza quantitativa “prezzo”

1. | Evolve Consorzio Stablle 70,00 28,77 18,75% € 364.000,00 93,77

2. | Fantastic Security Group sri 52,15 28,80 18,87% € 363.462,40 80,95

3. | Servizi Integrati sr 46,06 28,11 16,50% € 374.080,00 74,17

4. | RTI Diogene - Eucora 55,44 18,27 8,50% € 409.920,00 73,71

5. | Vigilantes Group st 32,20 28,83 18,98% € 362.960,64 61,03

6. | aggio 82 Cooperativa Sociale 26,18 2808 | 1640% | €374.528,00 5496

Integrata
7. | Cooperativa Sociale Service 31,99 13,44 6,25% € 420.000,00 4543
8. | Clean Service Societa Multiservizi 12,88 30,00 23,00% | €344.960,00 42,88 /@
)

9. | Nasce un Sorriso Coop. Sociale 28,56 6,96 3,25% €433.440,00 35,52 /\ AL
10. | Eagle Service sri 11,27 13,44 6,25% €420.000,00 24,71 k TEf
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi - 0 \ fo)

11. La Piramide Coop. Soc. Onlus 14,70 2,88 1,35% € 441.952,00 17,58 &

RILEVATO CHE:

come da risultanze della sopra richiamata seduta pubblica del 24.5.2013, la Commissione Giudicatrice
riscontrava che l'offerta delloperatore economico primo classificato, rientrava nei parametri di cui ail'art.
87 comma 3 del D. Lgs. n. 50/2016, pertanto si procedeva ad attivare, a norma del comma 5 del
richiamato art. 97, il sub-procedimento di verifica dellanomalia dell'offerta, dando tempestiva
comunicazione alla ditta con nota prot. n. 58125/19 del 6.6.2019 (agli atti);

in data 20.6.2019, a mezzo PEC, perveniva da parte dell'operatore economico primo classificato, Evolve
Consorzio Stabile, la documentazione contenente la giustificazione della propria offerta;

il RUP, all'esito della valutazione della succitata documentazione, ha ritenuto le giustificazioni addotte
dall'operatore economico Evolve Consorzio Stabile adeguate in relazione all'offerta presentata e,
conseguentemente, ha proposto I'aggiudicazione in favore dello stesso, come da verbale dell"11.7.2019
{all. n. 13);

con nota PEC prot. n. 70270 dell'11.7.2019, si & data comunicazione a tutti gli operatori economici
partecipanti dell'esito del sub-procedimento di verifica del’anomalia dell'offerta e della conseguente
proposta di aggiudicazione;

PRESQO atto, altresi, del seguente quadro economico relativo alfintervento di cui trattasi:

1



QUADRO ECONOMICO

VALORE DI GARA

Al Importo dei servizi/beni soggetto a ribasso 448.000,00 €
A2 Imparto proroga tecnica semestrale 56.000,00€
A3 | Importo quinto dobbligo 89.600,00€
Ad

[mporto rinnovo

A TOTALE 'A" VALORE DELLA GARA 593.600,00 €
VALORE DI AGGIUDICAZIONE

B! | importo dei servizifbeni aggiudicato 364.000,00 €

B2 Importo proroga tecnica semestrale 45.500,00€

B3 | Importo quinto d'abbligo 72.800,00€

B4 Importo rinnovo

B TOTALE "B* VALORE D! AGGIUDICAZIONE 483.300,00 €
SOMME A DISPOSIZIONE

C1 Fondo ex art. 113, comma 2 D. Lgs. n. 50/2016 2% di Al 8.960,00€
C11 | Incentivazione art. 113, comma 3 D. Lgs. n. 5012016 80% di C1 7.168,00€
C1.2 | jnnovazione tecnologica an. 113, comma 4 D. Lgs. n. 50/2016 20%dic 1.792,00€
3 Contributo Anac 225,00 €
C4 | 1.V.A. su valore della gara B1 22% di B1 80.080,00€

C | Totale *C* somme a disposizione C1+02+03+C4+C5 80.265,00 €
B+C AMMONTARE COMPLESSIVO DELL'INTERVENTO 572.565,00 €

all'approvazione della proposta di aggiudicazione in favore della ditta Evolve Consorzio Stabile, ai sensi
dell'art. 33, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016;

— alla conseguente aggiudicazione dell'appalto di che frattasi in capo al richiamato operatore economico
Evolve Consorzio Stabile, ai patti e condizioni di cui al bando di gara, disciplinare di gara e capitolato
speciale d’appalto, nonché alle condizioni economiche scaturenti dall'offerta formulata in sede di gara per
un ribasso percentuale pari al 18,75%ed un importo complessivo pari ad € 364.000,00 VA esclusa e cio ai
sensi dell'art. 32, comma 5, del D. Lgs. n. 50/2016;

— alla nomina del diretfore dell'esecuzione del contratto, ai sensi dell'art. 101 del D.Lgs. 50/2018, nella
persona del Dott. Bruno Cipollone, Dirigente Responsabile dellURP;

— alla noming, su indicazione del nominando DEC, dei seguenti assistenti:
1. P.O. Teramo - Dott.ssa Carolina Castigioni
2. P.O. Atri — Dott. Alessandro lannetti
3. P.O. Sant'Omero — Dott. Orlando Vespertino
RILEVATO che ai fini della tracciabilita dei pagamenti il CIG che identifica la presente procedura &: 5008400FC;

RITENUTQ, infine, doversi rendere il presente atto amministrativo immediatamente esecutivo al fine di
procedere tempestivamente all'espletamento dei successivi adempimenti previsti dalla normativa vigente;



PROPONE
per tutti i motivi esplicitati in narrativa e che debbono intendersi per integralmente riportati e trascritti nel
presente dispositivo,

1) RECEPIRE le risultanze di gara come descritte in narrativa.

2) APPROVARE, vista la positiva verifica effettuata ai sensi dell'art. 5 del capitolato speciale d'appalto ed in
aderenza all'art. 33, comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016, la proposta di aggiudicazione della procedura di che
trattasi in favore dell'operatore economico Evolve Consorzio Stabile

3) AGGIUDICARE, ai sensi dell'art. 32, comma 5, del D, Lgs. n. 50/2016, “'accordo quadro quadriennale con
unico operatore economico ai fini dell'affidamento, a lotto unico, del servizio di accoglienza, informazione,
orientamento e prima presa in carico degli utenti presso le strutture aziendali”, all'operatore economico
Evolve Consorzio Stabile, ai patti e condizioni di cui al bando di gara, disciplinare di gara e capitolato
speciale d'appalto, nonché alle condizioni economiche scafurenti dall'cfferta formulata in sede di gara per
un importo complessivo pari ad € 364.000,00 IVA esclusa.

4) PRECISARE che:

— ai sensi del comma 7 dell'art. 32 del D. Lgs. n. 50/2016, I'efficacia dell'aggiudicazione di cui al
presente provvedimento € sospensivamente condizionata alla verifica del possesso dei prescritti
requisiti, nessuno escluso;

— il servizio dovra essere eseguito secondo le prescrizioni specificatamente illustrate nel capitolato
speciale d'appaito, come richiamate in sede di stipulazione del contratto, e secondo quanto contenuto
nelf'offerta tecnica presentata dall'operatore economico aggiudicatario;

— lastipula del contratto avverra nei termini di cui alf'art. 32 commi 8 e 9, del D. Lgs. n. 50/2016;

— futti i documenti richiamati € non allegati al presente provvedimento sono agli atti di questa
Amministrazione;

— il C.L.G. che identifica la presente procedura di gara é il sequente: 75008400FC;
5) APPROVARE il seguente quadro economico relativo all'intervento di cui trattas:

QUADRO ECONOMICO

VALORE DI GARA

al Importo dei serviziibeni soggetto a ribasso 448.000,00 €
A2 Importo proroga tecnica semestrale 56.000,00 €
A3 | Importo quinto d'obbligo 89.600,00 €
Ad Importa rinnovo

A TOTALE "A" VALORE DELLA GARA 593.600,00 €
VALORE DI AGGIUDICAZIONE

Bl Imparto def servizifbeni aggiudicato 364.000,00 €

B2 Importo proroga tecnica semestrale 45.500,00 €

B3 Importo quinto d'cbbligo 72.800,00 €

B4 Importo rinnovo

B TOTALE "B VALORE DI AGGIUDICAZIONE 483.300,00 €
SOMME A DISPOSIZIONE

€1 { Fondo ex art. 113, comma 2 D. Lgs. n. 5012016 2% di A1 8.950,00 €
C11 | incentivazione art. 113, comma 3 D. Lgs. n. 50/2016 80% di C1 7.168,00€
C1.2 | Innovazicne tecnologica art. 113, comma 4 D. Lgs. n. 50/2016 20% di C1 1.792,00 €
C3 | Contributo Anac 225,00 €
C4 | LV.A. su valore della gara B1 22% di B 80.080,00 €

C | Totale"C* scmme a disposizione C1+02+C3+C4-+L5 89.265,00 €
B+C AMMONTARE COMPLESSIVO DELL'INTERVENTO 572.565,00 €




6) NOMINARE quale direttore dell'esecuzione del contratto, ai sensi dell'art. 101 del D.Lgs. 50/2016, il Dott.
Bruno Cipollone, Dirigente Responsabile dellURP di questa Amministrazione, e suoi assistenti
rispettivamente:

— P.0. Teramo - Dott.ssa Carolina Castiglioni;
— P.0. Atri - Dott. Alessandro lannetti;
— P.0. Sant'Omero — Dott. Orlando Vespertino;

7) COMUNICARE la presente aggiudicazione, ai sensi dellart. 76, comma 5 - lett. a), del D.Lgs. n. 50/2016,
con frasmissione del relativo provvedimento;

8) IMPUTARE la spesa complessiva quadriennale di € 444.080,00 iva inclusa al Bilancio deffEnte nei
rispettivi esercizi di competenza, rinviando ad un successivo atto 'assunzione delle relative prenotazioni
di spesa.

9) DICHIARARE l'immediata esecutivita del presente provvedimento, al fine di attivare tempestivamente tutti i
successivi adempimenti previsti dalla normativa vigente.

IL DIRETTORE GENERALE
Preso atto:

che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, ha attestato che lo stesso, a
seguito dellistruttoria effettuata, &, nella forma e nella sostanza, legittimo ed ufile per il servizio pubblico,
ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall'art. 1 della legge 20/94 e successive modifiche;

che il Direttore Amministrativo ed i Direttore Sanitario hanno espresso formalmente parere favorevole

DELIBERA

di approvare e far propria la proposta di cui trattasi che qui si intende integralmente riportata.

IL DIRETTORE GENERALE

berto Fagpano
\Ce Z/\,@
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Regione Abruzzo
Azienda Unita Sanitaria Locale 4
Teramo
Dipartimento Amministrativo ~ U.0.C. Acquisizione Beni e Servizi

ALLEGATI ALLA DELIBERAZIONE

Allegato n. 1 — verbale del 9.10.2018;
Aliegato n. 2 ~ verbale del 30.10.2018
Allegato n. 3 — verbale n. 1 in data 18.1.2019;
Allegato n. 4 — verbale n, 2 in data 18.1.2019;
Allegato n. 5 —verbale del 19.2,2019;
Allegato n. 6 — verbale del 28.2.2019;
Allegato n. 7 — verbale del 14.3.2019;
Allegato n. 8 — verbale del 19.3.2019;
Allegato n. 9 — verbale del 28.3.2019;
Allegato n. 10 — verbale del 1°.4.2019;
Allegato n. 11 — verbale del 24.5.2019;
Allegato n. 12 — nota prot. n. 57506/19 del 5.6.2019;
Allegato n. 13 — verbale dell’11.7.2019.
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AUSL 4
. TERAMO

REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 - TERAMO
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo A LL N O/L
VERBALE DEL 9.10.2018 .

It meglla & nel tua termitorio

Verbale seduta pubblica relativo alla procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro
con unico operatore economico per laffidamento del servizio di accoglienza, informazicne,
orientamento e prima presa in catico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giorno 9 del mese di ottobre 2018 alle ore 10.40 presso gli uffici del'Azienda U.S.L. di Teramo, sita in Teramo,
Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta pubblica il Seggio di gara, costituito, quale organo monocratico, dal
R.U.P. della presente procedura Dott. Vittorio D’Ambrosio, Direttore della U.O.C. Acquisizione beni e servizi, assistito,
per il disbrigo delle attivita, dal dott. Mauro Scipioni, che svolge funzione verbalizzante.

Sono presenti, eventualmente muniti di regolari deleghe acquisite agli atti, i rappresentanti dei seguenti operatori
economici;

e per RTI Diogene — Eucora; Talita Tracchia

s per Servizi Integrati stl: Antonietta Scalera (dalle 11.45)

»  per Nasce un Sorriso Coop. Soc.: Carmen Stolfi

o per Vigilantes Group stl: Priscilla Crosta e Simona Pecchini
e  per Cooperativa Sociale Service: Ferdinando De Michelis

come risulta dal prospetto sottoscritto dagli stessi ed allegato in parte integrante e sostanziale al presente verbale
denominato “Allegato A”".

Verificato il tempestivo deposito e I'integrita dei plichi inviati dai concorrenti e, una volta aperti, controllato la completezza
della documentazione amministrativa presentata, si procedera allo svolgimento defle seguenti operazioni previste all'art.
19 del disciplinare di gara e precisamente:

a) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel disciplinare di gara;
4
j‘(‘n b) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui all'art. 14 del disciplinare di gara;

redigere apposito verbale relativo alle attivita svolte;

et

o~

%4/ d) adottare il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di gara, provvedendo altresi
agli adempimenti di cui allart, 29, comma 1, de! Codice. Detto provvedimento sara pubblicato sul profilo di
committente della stazione appaltante nella sezione “Amministrazione trasparente” al seguente indirizzo:
www.aslteramo.it —-amministrazione trasparente — bandi di gara e contratti — “Esclusionifammissioni ex art, 29 D. Lgs.
n. 502016 (U.0.C. Acquisizione beni e servizi)".

Il Seggio di gara da atto che entro il termine perentorio per la presentazione delle offerte, fissato allart. 13 del
disciplinare di gara per il giomo 25 settembre 2018, ore 13,00 risultano pervenuti n. 11 (undici) plichi, integri e
debitamente chiusi — conservati fino alla data odierna in armadio chiuso con chiave di sicurezza — riportati nellelenco
che segue secondo 'ordine di arrivo degli stessi:

. plico QOperatore economico Data e oma Prot. attivo Indirizzo
, Viale L. De Crecchio, 12 -
1 Eagle Service st 20.9.2018 -h. 11,55 n. 497 66034 Lanciano (Ch)
Via  Carlo  Giovanni
2 Fantastic Security Group srl 21.9.2018 - h. 10.45 n. 498 Brugnone, 8 - 10126
Torino




. Via Naccaria, 9 - 65121
3 RTI Diogene - Eucora 26.9.2018 -h. 940 n. 500 Pescara
4 | SeniziIntegrati sn 25.9.2018 - h. 9.55 . 501 g‘a Sistina, 121 — 001875
oma
. . L Circ.ne Ragusa, 18 -
5 Clean Service Societa Multiservizi 25.9.2018 - h. 10.05 n. 502 64100 Teramo
Zona Ind.le Colleranesco
6 Vigilantes Group srl 259.2018 - h. 10.15 n. 503 SNC - 64021 Giulianova
(Te)
_ , . Via del Gallitello, 229 -
7 Nasce un Somisa Coop. Saciale 259.2018 —h. 11.19 n. 504 85100 Poternzs
8 Evolve Consorzio Stabile 2592018 -h. 11.19 n. 505 Via Liegi, 7 - 00198 Roma
‘Maggio 82 Cooperativa Sociale Largo Nino Franchellucci,
9 Integrata 25.9.2018-h. 1119 n. 506 65 - 00155 Roma
. . . Via A. Bafile, 49 — 64100
10 Cooperativa Sociale Service 2592018 —h. 12.00 n. 507 Teramo
RTt Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piazzd Liberta, 23 -
i1 Piramide Coap. Soc. Onlus 253.2018-h. 12.13 n. 508 Avellino

Si d atto, altresi, che entro i termini stabiliti nel disciplinare di gara, la stazione appaltante ha provveduto a pubblicare
sul sito internet www.aslteramo.it , nota di chiarimento in data 12.9.2018 e, successivamente, avviso in data 19.9.2018..

Effettuate le verifiche di cui al punto A) con esito positivo, si procede all'apertura dei plichi principali degli operatori
economici ammessi, seguendo I'ordine attribuito nella sopra riportata tabella.

PLICO N. 1: Eagle Service srl - PEC eagleservice@pec.it

Allinterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1) “BUSTA A- contiene documentazione amministrativa’,
2) “BUSTA B - contiene documentazione tecnica’;
3} "BUSTA C - contiene offerta economica.

Verificata l'integrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Se
di gara.

Il contenuto del plico principale & regolare. \
Si procede all'apertura della busta denominata "BUSTA A — confiene documentazione amministrativa® per la verificd~2 N
della regolarita e completezza della documentazione contenuta allinterno della busta stessa.

PASSOE: 5218 4204 4546 7405

La documentazione € regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’.

PLICO N. 2: Fantastic Security Group srl. - PEC fantasticservice@pec.it

Allinterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente: é/
1) "BUSTA A - contiene documentazione amministrativa”
2) "BUSTA B - contiene documentazione tecnica’, /j\l
2

3} “BUSTA C - contiene offerta economica.



Verificata 'integrits e [a regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

Il contenuto del plico principale & regolare.

Si procede all'apertura delta busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa® per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta.

PASSOE: 2608 3546 0814 5338

L'operatore economico VIENE AMMESSO CON RISERVA all'ulteriore corso della procedura di gara per dichiarazioni ex
art. 80 D. Lgs. 50/2016.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’.

PLICO N. 3: RT] Diogene - Eucora - PEC diogenecs@pec.it

All'interno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1) “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’,
2) "BUSTA B - contiene documentazione fecnica’,
3) "BUSTA C- contiene offerta economica.

Verificata l'integrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

I contenuto del plico principale é regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’ per la verifica
della regolarita e completezza delia documentazione contenuta all'inferno della busta.

PASSOE: 6765 5784 0869 5437

La documentazione & regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSO all'ulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’

PLICQO N. 4: Servizi Integrati sri - PEC gare.servizi.integrati@cert-posta.it

Ilinterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente: é
gl 1)° “BUSTA A - contiene documentazione amministraliva’

3/2)  “BUSTA B- contiene documentazione fecnica',

3) “BUSTA C - contiene offerfa economica.

Verificata I'integrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

Il contenuto del plico principale & regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa” per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta stessa.

PASSOE: 4596 0637 1851 4066

La documentazione & regolare e completa, e I'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta allinterno della “BUSTA A - documentazione amministrativa™.
PLICO N, 5: Clean Service Societa Multiservizi - PEC cleanservicesri@pec.it

Allinterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:

1) “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’,




2) "BUSTA B - contiene documentazione tecnica";
3)  "BUSTA C - contiene offerfa economica.

Verificata I'integrita e fa regolarita deile modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

Il contenuto del plico principale & regolare.

Si procede all'apertura defla busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa® per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta stessa.

PASSOE: 1926 4589 0100 7145

La documentazione & regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

PLICO N. 6: Vigilantes Group srl - PEC vigilantesgroup@pec.it

Allinterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1) “BUSTA A- contiene documentazione amministrativa”,
2) “"BUSTA B - contiene documentazione tecnica”
3) “BUSTA C - contiene offerta economica.

Verificata lintegrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

I contenuto del plico principale & regolare.

Si procede allapertura della busta denominata “BUSTA A — contiene documentazione amministrativa” per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta allinterno della busta stessa.

PASSOE: 3248 2760 3650 6709

La documentazione e regolare e completa, e 'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’.

PLICO N. 7: Nasce un Sorriso Cooperativa Sociale - PEC nasceunsorriso@can.legalmail.it

All'interno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1} "BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’
2) "BUSTA B - contiene documentazione tecnica’,

3) "BUSTA C- contiene offerta economica.

Verificata l'integrita e [a regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

Il contenuto del plico principale é regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa® per |a verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta allinterno della busta stessa.

PASSOE: 7893 1937 6827 1556

La documentazione & regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSQO all'ulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della *“BUSTA A - documentazione amministrativa’.
PLICO N. 8: Evoive Consorzio Stabile - PEC consorzioevolve@pec.it

All'interno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1) “BUSTA A - contfene documentazione amministrativa’; m/
2) "BUSTA B - contiene documentazione tecnica',



3) “BUSTA C- contiene offerta economica.

Verificata ['integrits e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
digara.

It contenuto del plico principale & regolare.

Si procede allapertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa” per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta stessa.

PASSOE: 0888 4677 6160 6789

La documentazione & regolare e completa, e 'operatore economico VIENE AMMESSO all'uiteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta allinterno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’.
PLICO N. 9: Maggio 82 Cooperativa Sociale - PEC magglo82@maagiod2.postecert.it

All'interno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1)  “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’,
2) “BUSTA B- contiene documentazione fecnica”,
3) “BUSTA C- contiene offerta economica.

Verificata I'integrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara. :

Il contenuto del plico principale & regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa® per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta stessa.

PASSOE: 8172 8501 0253 8817

La documentazione & regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSO all'ulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta all'interno della “BUSTA A - documentazione amministrafiva’.
~ PLICO N. 10: Cooperativa Sociale Service - PEC saniservice@legalmail.it

Allqterno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:

It

“BUSTA A - confiene documentazione amministrativa”

“BUSTA B - contiene documentazione fecnica”,

A3

Verificata l'integrita e la regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

“BUSTA C - contiene offerta economica.

Il contenuto del plico principale € regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa” per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'inferno della busta stessa.

PASSOE: 2757 3899 6573 0359

La documentazione & regolare e completa, e l'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta allinterno della “BUSTA A - documentazione amministrativa’.
PLICO N. 11: RTI Percorsi — La Piramide - PEC consorziopercorsi@pec.it

All'interno del plico principale viene riscontrata la presenza di n. 3 buste e precisamente:
1)  “BUSTA A - contiene documentazione amministrativa’,
2) “BUSTA B- contiene documentazione tecnica’,

M e




3) “BUSTA C - contiene offerta economica.

Verificata l'integrita e Ia regolarita delle modalita di confezionamento delle 3 buste, le stesse vengono siglate dal Seggio
di gara.

1l contenuto del plico principale & regolare.

Si procede all'apertura della busta denominata “BUSTA A — confiene documentazione amministrativa’ per la verifica
della regolarita e completezza della documentazione contenuta all'interno della busta stessa.

PASSOE:; 8844 4081 5885 9868

La documentazione & regolare e completa, e I'operatore economico VIENE AMMESSO allulteriore corso della
procedura di gara.

Tutta la documentazione esaminata viene riposta alt'interno della “BUSTA A - documentazione amministrafiva’.

*HHEN

A questo punto, le buste denominate "BUSTA A - contiene documentazione amministrativa" e “BUSTA B — contiene
documentazione fecnica”, vengono riposte all'interno dei rispettivi plichi principali, mentre le buste denominate “BUSTA
C — contiene offerfa economica” vengono inserite allinterno di una busta pil grande, su cui viene apposta la dicitura
“CONTIENE OFFERTE ECONOMICHE PROCEDURA APERTA PER AFFIDAMENTO SERVIZIO ACCOGLIENZA®, che
a sua volta viene chiusa con nastro adesivo e siglata dal Seggio di gara e dai rappresentanti degli operatori economici
presenti, sui lembi di chiusura,

F XXX

Ultimate le predette operazioni, alle ore 12.00 il RUP dichiara conclusa Ia seduta pubblica.

A tutela dellintegrita e segretezza della documentazione, i plichi pervenuti, le buste contenute allinterno degli stessi, e
busta con la dicitura “CONTIENE OFFERTE ECONOMICHE PROCEDURA APERTA PER AFFIDAMENTO SERVIZIO
ACCOGLIENZA®, vengono riposti all'interno di apposito armadio situato presso la U.O.C. Acquisizicne beni e servizi,
chiuso con chiave di sicurezza ivi custodita.

A conclusione dell'odierna seduta si procedera alla verifica dei PASSOE prodotti dai concorrenti ed all'acquisizione dei
partecipanti sul sistema AYCPASS.

Di quanto sopra é redatto il presente verbale, composto di n. 6 (sei) pagine, oltre all'allegato A (foglio firme).

Letto, confermato, sottoscritto.

[l Seggio di gara

Dott, Vittorio D'Ambrosio R.U.P. /L\,UJL (/ ..f -

i
Dott. Mauro Scipioni (con funzione verbalizzante) /1 /Ltfu L (}. ;,.(‘/\Ao s
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per 1'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in
carico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC- 9.10.201§ - Eoglio firme
PRTA)
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per 1’affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in
carico degli utenti presso le strutture aziendali — C1G 75008400FC- 9.10.2018 - Foglio firme

Legale rappresentante o Delegato
N Societa Firma
(NOME E COGNOME PER ESTESO E LEGGIBILE)

1 Eagle Service sil
2 Fantastic Security Group sfl
TOLTD ~RRCCAND A
é/ /
3 RT! Diogene - Eucora

4 Servizi Integra st Sealery ,Q(H%MA ETPA //(,, /6/ / Yzl\,«




ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per 1’affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in
carico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC- 9.10.2018 - Foglio firme

Clean Service Societa Multiservizi

Vigilantes Group sri

%sctm { w0 00

S (Honatn '?e b I

Nasce un Sorriso Goop. Sociale

Sroe: Qomed

Evolve Consorzio Stabile
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclustone di accorde quadro con unico operatore economico per 1'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in
carico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC- 9.10.2018 - Foglio firme

9 Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata
TELNWANS Do MsHES /)/%%
AT A
10 Cooperativa Sociale Service
11 RTI Cons. Coap. Soc. Percorsi - La Piramide
Coop. Soc. Onlus
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1 meglio & nel tun tervitora

AL h°Y

REGIONE ABRUZZO

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 —~-TERAMO

DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. 0. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI
Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo

VERBALE DEL 30.10.2018

Verbale relativo alla procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico
operatore economico per I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima
presa in carico degli utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC. Esame ammissione con
riserva

li giomo 30 del mese di ottobre 2018 alle ore 12.00 presso gii uffici dell'Azienda U.S.L. di Teramo, sita in Teramo,
Circonvallazione Ragusa 1, si riunisce in seduta riservata il Seggio di gara costituito, quale organo monceratico, dal
R.U.P. dott. Vittorio D' Ambrosio, Direttore della U.O.C. Acquisizione beni e servizi, assistito per il disbrigo delle attivita e
con funzione di verbalizzante dott. Mauro Scipioni.

Si premette che, in occasione della seduta pubblica del 09.10.2018, al cui verbale si fa espresso rinvio, il seggio di gara
ammetteva con riserva Poperatore economico FANTASTIC SECURETY GROUP SRL in seguito ad approfondimenti
istruttori ex art. 80 D. Lgs. 50/2016.

Il Seggio di gara prende atto di quanto dichiarato dalla suddetta ditta relativamente all'iscrizione sul Caselfario ANAG,
ed, effetiuate le dovute verifiche, accerta che la summenzionata iscrizione non inficia la partecipazione della stessa alla
procedure di gara

Tanto premesso, non sussistendo ad oggi i motivi di esclusione di cui all'art. 80 del D. Lgs. 50/2016, il seggio di gara
ammette il menzionato operatore economico all'ulteriore corso della procedura di gara.

Ultimate le predette operazioni, alle ore 12.30 il Seggio di gara dichiara conclusa la seduta riservata.

Di quanto sopra & redatto il presente verbale, composto di n. 1 (una) pagina.
Letto, confermato, sottoscritto.

| \
11 Seggio di gara (\k- \Q,\_
Dott. Vittorio d’Ambrosio RU.P. | GL- /

Dott. Mauro Scipioni (con funzione verbalizzante) /Mﬂé&; U//Z‘(f\-
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REGIONE ABRUZZO

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 - TERAMO
C.F. e P. lva 00115590671

U. 0. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Direttore: Datt. Vittorio D’Ambrosio

Tel. 0861 420290 Fax. 0861 420292
Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo

procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I’affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali - C1G 75008400FC

2° Provvedimento che determina le ammissioni e le esclusioni
ex art. 29, comma 1, D. Lgs. n. 50/2016

Il Seggio di gara, come riportato nel verbale di seduta riservata del 30.10.2018, ha proceduto a sciogliere fa riserva nei
confronti dell'operatore ammesso con riserva in occasione della seduta pubblica del 09.10.2018, in ragione della necessita di
approfondire la posizione delio stesso come meglio argomentato nel verbale di gara.

Si riportano le determinazioni assunte dal RUP.

NR DENOMINAZIONE ESITO MOTIVAZIONE

FANTASTIC SECURETY AMMESSO  Riscontro positivo degli approfondimenti istrultori in merito all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016
GROUP SRL

Si rappresenta che ai sensi delfart. 120, comma 2 bis, del D.Lgs. n. 104/2010, il presente prowedimento & impugnabile
dinanzi al Tribunale Amministrativo del’Abruzzo, entro i termine di 30 giorni decorrenti dalla sua pubblicazione nella sezione
Amministrazione Trasparente della stazione appaltante.

Teramo, 30.10.2018

up
tb Dott. Vittgrig,D’ Ambrosio
tl D

A
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REGIONE ABRUZZO

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 — TERAMO 0
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI A LL . N 3
Circonvallazione Ragusa, 1~ 64100 Teramo

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE N. 1 DEL 18.1.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giorno 18 del mese di gennaio 2019 alle ore 11.30 presso gli uffici del’'U.0.C. Acquisizione beni e servizi dellAzienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per l'afiidamento del Servizio di Supporto all'Assistenza Sanitaria, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci -
Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del
P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo.

E' altresi presente in qualitd di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
coliaboratore amministrativo delfa U.O.C. Acquisizione beni e servizi.

La riunione & stata convocata per I'assolvimento degli adempimenti preliminan all'accettazione dellincarico previsti
dall'art. 282 comma 3 del D.P.R. n. 207/2010, e, precisamente, per 'acquisizione delle dichiarazioni di inesistenza delle
cause di incompatibilits e di astensione di cui all'art. 77 commi 4, 5 e 6 del D. Lgs. n. 50/2016, da rendersi, ai sensi
dell'art. 47 del D.P.R. n. 445/2000, da parte dei commissari, e del Regolamento concemente i criteri per ia nomina e la
composizione delle commissioni di gara e l'aftribuzione degli incarichi per la predisposizione dei capitolati tecnici,
adottato con deliberazione n. 965 del 17.7.2015,

Preliminarmente, i componenti della commissione ed il segretario dichiarano di aver preso visione del richiamato
regolamento adottato con deliberazione n. 965 del 17.7.2015 e del codice di comportamento aziendale pubblicato sul
sito della AUSL di Teramo.

Successivamente il segretario sottopone ai commissari I'elenco degli operatori economici ammessi alla fase di
valutazione delle offerte tecniche e precisamente:

Societa Offerenti Indirizzo
1 Eagle Service srl Viale L. De Crecchio, 12 - 66034 Lanciano (Ch)
\ e | o .

2 Fantastic Security Group sl Via Carlo Giovanni Brugnone, 8 — 10126 Torino
3 RTI Diogene - Eucora Via Naccaria, 9— 65121 Pescara
4 Servizi Integrati sr Via Sistina, 121 - 001875 Roma
5 Clean Service Societa Multiservizi Circ.ne Ragusa, 18 - 64100 Teramo
6

Vigilantes Group sri Zona Ind.le Colleranesco SNC - 64021 Giulianova (Te)
T . » .

Nasce un Sorriso Coop. Sociale Via del Gallitello, 229 — 85100 Potenza

N ol &
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Evolve Consorzio Stabile Via Liegi, 7 — 00198 Roma
9

Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata Largo Nino Franchellucci, 65 ~ 00155 Roma
10 .

Cooperativa Sociale Service Via A. Bafile, 49 — 64100 Teramo
M RTI Cons. Coop. Soc. P i — La Piramide C

ons. Coop. Soc. Percorsi - La Piramide Coop.(o 5 | o rta, 23 - Avellino
Soc. Onlus

| singoli Commissari, dopo aver esaminato detto elenco, ai sensi dell'art. 76 del DPR 28.12.2000 n. 445, rendono
sull'apposito modulo le dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita, di incompatibifita, astensione e dei confiitti di
interesse e, per ['effetto, accettano l'incarico.

Le quattro dichiarazioni vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.
Alle ore 11.45 si chiude Ia seduta.
Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocei - Presidente W @0/%‘/ AN

Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente__{_ L

Dott. Guido Angeli - Componente 'VMA/L» Q‘”’\y / T

Dott. Mauro Scipioni — segretario non componente .
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VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE N. 2 DEL 18.1.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giorno 18 del mese di gennaio 2019 alle ore 11.50 presso gli uffici del'U.0.C. Acquisizione beni e senvizi dell' Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta pubblica la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per l'affidamento del Servizio di Supporto allAssistenza Sanitaria, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocei —
Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del
P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo.

E' aliresi presente in quafita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.O.C. Acquisizione beni e servizi,

Gli operatori economici ammessi alla presente fase della procedura sono stati invitati all'odiema seduta pubblica a
mezzo comunicazione pec, agli atti, recante il protocollo n, 2304 del 9.1.2019.

Sono presenti | rappresentanti, muniti di regolari deleghe acquisite agli atti, ed i titolari dei seguenti operatori economici
indicati nel prospetto sottoscritto dagli stessi ed allegato in parte integrante e sostanziale al presente verbale (all. n. 1).
La Commissione procedera allo svolgimento delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara e precisamente:
apertura delle buste recanti l'indicazione “BUSTA B - contiene offerta tecnica” al fine di procedere alla verifica della
presenza dei documenti prodotti.

La Commissione riceve dal segretaric, Dott. Mauro Scipioni, n. 11 plichi contenenti la documentazione tecnica (busta B)
in precedenza custoditi presso la U.Q.C. Acquisizione beni e servizi all'interno di apposito armadio chiuso con chiave di
sicurezza.

Accertata la regolarita dei plichi ricevuti, la Commissione procede all'apertura degli stessi neli'ordine appresso riportato:
Eagle Service st

Allinterno del plico viene riscontrata fa presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dai legali rappresentanti sul frontespizio, composto da 26 pagine, che viene siglato
ai componenti della Commissicne Giudicatrice alle pagine 1 e 26;

*jLa documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.

Fantastic Security Group st]
Allinterno del plico viene riscontrata la presenza dei seguenti fascicoli:

1. progetto tecnico redatto in lingua italiana, timbrato e sottoscritto dal legale rappresentante in tutte le pagine,
composto da 43 pagine, che viene siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sul frontespizio € a
pag. 43;

2. dichiarazione di diniego di accesso agli atfi che viene siglata dai componenti delia Commissione Giudicafrice;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - confiene offerta tecnica’.

RTI Diogene - Eucora

All'interno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dai legali rappresentanti del RTI su tutte le pagine, composto da 26 pagine, che
viene siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sul frontespizio e alla pagina 26;

._ \



La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica.
Servizi Integrati srl

Allinterno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sotfoscritto dal legale rappresentante su tutte le pagine, composto da 21 pagine, che viene
siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sullindice e alla pagina 21;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.
Clean Service Societa Multiservizi

All'interno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dal legale rappresentante su tutte le pagine, composto da 15 pagine, che viene
siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice alle pagine 1 e 15;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.

Vigilantes Group stl

All'interno del plico viene riscontrata fa presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dai legale rappresentante, composto da 50 pagine e n. 2 allegati.

Ad una prima sommatria verifica del presidente della commissione non & stata immediatamente individuata la fima
del legale rappresentante, che pero & stata rinvenuta successivamente dopo una pill attenta e puntuale ricerca.

Il progetto, sticcessivamente, viene siglato dai componenti delta Commissione Giudicatrice sulle pagine 1 e 49 del
progetto e all'ultima pagina dell'allegato 2,

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.
Nasce un Sorriso Coop. Sociale

All'interno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
Haliana, timbrato e softoscritto dal legale rappresentante su tutte le pagine, composto da 29 pagine, che viene
siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sul frontespizio e alla pagina 29;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.

Evolve Consorzio Stabile

Allinterno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dal legale rappresentante su tutte le pagine, composto da 59 pagine e da una
relazione tecnica, che viene siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sul frontespizio e sull'ultima
pagina della relazione tecnica;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.

Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata
o
&

All'interno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingue
italiana, fimbrato e sottoscritto dal legale rappresentante su tutte le pagine, composto da 61 pagine, che viend’
siglato dai componenti della Commissione Giudicatrice sulle pagine 2 e 61;

La documentazione tutta viene riposta all'interno della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.
Cooperativa Sociale Service

Allinterno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dal legale rappresentante, compasto da 36 pagine, che viene siglato dai componenti
della Commissione Giudicatrice sulle pagine 1 e 36;

La documentazione tutta viene riposta all'intemo della “BUSTA B - contiene offerta tecnica’.
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi - La Piramide Coop. Soc., Onlus

Allinterno del plico viene riscontrata la presenza di un fascicolo contenente il progetto tecnico redatto in lingua
italiana, timbrato e sottoscritto dal legale rappresentante, composto da 11 pagine, che viene siglato dai componenti
della Commissione Giudicatrice sul frontespizio e a pagina 11;

La documentazione tutta viene riposta all'intemo della “BUSTA B - contiene offerta tecnica”.
d 2
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Al termine delle suddette operazioni il rappresentante del RTI Diogene — Eucora ritascia una dichiarazione che si allega
al presente verbale.

La commissione né prende atto e rinvia suddetta dichiarazione al RUP.

A tutela dell'integrita e segretezza della documentazione, i plichi pervenuti vengono riposti all'interno di apposito armadio
situato presso la U.0.C. Acquisizione beni e servizi, chiuso con chiave di sicurezza.

Alle ore 11.25 il Presidente dichiara chiusa la presente seduta, precisando che, ai sensi dell'art. 21 del disciplinare di
gara, in una o pill sedute riservate, la Commissione giudicatrice procedera a valutare le offerte tecniche presentate, con
le modalita di cui all'art. 18, sulla base della documentazione presentata.

Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente. MW A

Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente

Dott. Guido Angeli - Componente /f/«v )
1
Dott. Mauro Scipioni ~ segretario non componente A MPU 10 &SV\ \li"‘“\"
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in %
carico degli utenti presse le strutture aziendali — CIG 75008400FC— 18.1.2019 - Foglio firme

Legale rappresentante o Delegato
N Societi Firma
{NOME E COGNOME PER ESTESO E LEGGIBILE)
1 Eagle Service sl
2 Fantastic Security Group sl
ALK L UEC&[«\{O LKv
3 RTI Diogene - Eucora
4 Servizi Integrati srl
¥
/ h /"""‘A




ALLEGATO A - Procedura apetta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per |affidamente del servizio di acc

carico degli utenti presso le strutture aziendali — CIG 75008400FC— 18.1.2019 - Foglio firme

- A f o . . .
4) I&WM , orientamento e prima presa in
I35 50%

5 Clean Service Societa Multiservizi
%) /]
(RSTA AR IA DI (L:EC\ RIS TR s:'AJTMVS)
7 - rd
6 Vigilantes Group srl
7 Nasce un Sorriso Coop. Sociale
8 Evolve Consorzio Stabile
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in 6§
carico degli utenti presso le strutture aziendali — CIG 75008400FC—- 18.1.2019 - Foglio firme

9 Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata
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10 Cooperativa Sociale Service

11 | RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide
Coop. Soc. Onlus
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REGIONE ABRUZZO

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 19.2.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - C1G 75008400FC

Il giomo 19 del mese di febbraio 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici dell'U.O.C. Acquisizione beni e servizi dell'Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamenfo e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci — Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuefa Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli — Dirigente
Sanitario del P.O. di Teramo, in qualita di componenti.

E' altresi presente in qualita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.0.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste ali'art. 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C — Valutazione delle offerte tecniche ed economiche® e precisamente alla
valutazione delle offerte tecniche presentate, con le modalitd di cui allart. 18 del disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'interno della “BUSTA n. 2 - contiene offerta tecnica”.

La Commissione riceve dal segretario Dott. Mauro Scipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica’, inviati dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalla Commissione Giudicatrice nella seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario all'interno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dell'integrita della documentazione: 1) Eagle Service sti; 2)
Fantastic Security Group srl; 3) RTI Diogene — Eucora; 4) Servizi Integrati stl; §) Clean Setvice Societa Multiservizi; 6)
Vigilantes Group srl; 7) Nasce un Sorriso Coop. Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale
Integrata; 10) Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

La Commissione, preliminarmente, intraprende un'approfondita ed attenta letfura del capitolato speciale d'appalto, del
disciplinare di gara e della nota di chiarimento del 12.9.2018.

In particolare, si prende atto che, come disposto dal richiamato art. 18 del disciplinare di gara, per gli elementi di natura
qualitativa & prevista I'aftribuzione massima di punti 70 e che i criteri e sub-criteri, con relativo punteggio massimo
attribuibile, sono i seguenti;

N°® | CRITER! DI VALUTAZIONE PUNTI MAX
i 1\\0RGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO 25

11 L’rogetto di erogazione del servizio in cui siano dettagliati, tra I'altro, il sistema di rilevazione dei 20

=" | bisogni degli utenti e la rilevazione della qualita percepita dagli stessi

19 Articolazione della struttura organizzativa dedicata all'espletamento dei servizi oggetto dell'appalto, 5

"™ | con descrizione di ruoli e professionalita coinvolte
2 | PERSONALE DEDICATO ALL'APPALTO 25
91 Quialita del percorso formativo specialistico seguito dal personale, da rilevare attraverso una 15

descrizione dettagliata dello stesso

s



2.2 | Eventuali requisiti formativi ulteriori, oftre quelli richiesti di base 10
3 | MONITORAGGIO DEL SERVIZIO 20
3.1 | Descrizione degli strumenti per la verifica della qualita delle prestazioni erogate 10
3.2 | Analisi e accuratezza della reportistica da inviare quadrimestralmente alla stazione appaltante 10

Totale 70

La Commissione prende altresi atto che, sempre a mente del richiamato art. 18 del disciplinare di gara, punto 2) iett. a,,
ricorrente nel caso di specie (offerte da vaiutare in numero pari o superiore a tre), per ogni elemento di natura qualitativa
da valutare, ogni commissario esaminera ognuna delle offerte presentate effettuando un confronto tra le tutte le coppie
di offerte possibili. Per ogni elemento di valutazione, i risultati delle comparazioni saranno riportati, quindi, in una tabella
triangolare costituita da tante caselle quante saranno le possibili combinazioni tra tutte le singole offerte considerate due
a due. In ogni casella sara indicata I'offerta preferita dal singolo commissario e il relativo grado di preferenza che varia
. da 1 (paritd), a 2 (preferenza minima), a 3 (preferenza piccola), a 4 (preferenza media), a 5 (preferenza grande) ed a 6
(preferenza massima).

I risultati delle predette operazioni di valutazione per ogni singolo sub-criterio esaminato da parte di ogni componente,
saranno riportati in apposite schede (una per ciascun componente) che saranno allegate di volta in volta in parte
integrante e sostanziale ai relativi verbali di seduta.

Successivamente, per ogni concorrente, si procederd a sommare le preferenze attribuite, per ciascun elemento di
valutazione, dai commissari, determinando infine il coefficiente V(a)i, arrotondato per troncamento alla terza cifra
decimale, in applicazione della seguente formula;

Viasi = SPoe / SPPgI

Dove:

V= Coefficiente da assegnare all'offerta in esame;
SPoe = Somma delle preferenze dell'offerta in esame;
SPrs = Somma della preferenza di valore pill grande;

Al concorrente con la somma delle preferenze pil elevata verra, quindi, attribuito il coefficiente 1 e valori
proporzionalmente minori agli altri concorrenti.

Infine, i predetti coefficienti verranno tradotti in punteggi complessivi per ogni concorrente per gli elementi qualitativi,
sulla base de!l'applicazione della formula matematica prevista all'art. 18 del disciplinare di gara e precisamente:

Cia = Za [Wi* Viar ]

Dove:

-
=

C = indice di valutazione dell'offerta (a);

)

ﬁ‘*

n = numero totale dei requisiti;
Wi = punteggio attribuito al requisito (i);
V@i = coefficiente della prestazione dell'offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e uno;

Zn = sommatoria.

Si rileva, altresi, che, sempre ai sensi dell'art. 18 del disciplinare di gara, se nessuna offerta ottiene come punteggio, per
ogni singolo elemento suddiviso in pill sub-elementi, il valore massimo del peso dell'elemento medesimo previsto dal
bando, verra effettuata la riparametrazione dei punteggi, assegnando it peso totale dell'elemento scomposto all'offerta

; CWSM o
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che ha ottenuto la migliore somma dei punteggi dei sub-elementi che lo compongono e alle altre offerte un punteggio
proporzmnale (riparametrazione semplice).

Inoltre, se in tal modo, nessuna offerta ottiene come punteggio, per gli elementi di natura qualitativa, il valore massimo
della somma dei pesi previsti dal bando (70), verra effettuata la riparametrazione dei punteggi assegnando il peso totale
previsto per gli elementi di natura qualitativa (70), all'offerta che ha ottenuto la migiiore somma dei punteggt dei criteri
che la compongoeno e aIIe altre offerte un puntegglo proporzionale (n'parametrazione assoluta).

.....

valutazione relative a:

CRITERIO N. 1 - ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO, per if quale, come da art. 18 de! disciplinare di
gara, & prevista 'attribuzione massima di punti 25.

Sub criterio 1.1 - Progetto di erogazione del servizio in cui siano deftagliafi, tra I’altro, il sxstema dl
Hlevazione dei bisogni degli utenti e a rilevazione della qualitd percepita dagli stessi stessn, per il quale, come
da art. 18 del disciplinare di gara, & prevista I'attribuzione massima di punti 20.

Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
per le coppie di operatori economici esaminate per la parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da 1 a 6,
sulla scheda di valutazione di propria pertinenza.

Terminate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sottoscrive le proprie schede,
che vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

Il Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicati allinterno dei relativi
plichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta la seduta, rinviando Ia prosecuzione dei [avori a data da destinarsi.

Il Segretario, a tutela dell'integrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi all'intemo di apposito amadio chiuso
con chiave di sicurezza, custodita dallo stesso, all'interno degli uffici del'UOC Acquisizione Beni e Servizi.

Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente q/&@f’o‘@"r 4
Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente ( }/u W {10 ‘k) //Z(.g,\p

A== way

Dott. Guido Angeli - Componente )&@ &//

Dott. Mauro Scipioni — segretaric non componente :Um»

AT




ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO - Progetto di erogazione de! servizio in cul siano dettagliat, tra I'altro,

Clean Service
/% Fantastic Security ] RTI Dlogene - Servizl Integratl srl Socleth Vigilantes Group | Nasce un Sorriso | Evolve Consorzlo Cn::sz:: ::a Cooperativa Soc, Percorsi—La
Group srl Eucora X
p Multiserviz st Coop. Saciale Stabile Sociale Integrata Sociale Service Plrsamif:;e ?onp.
oc. Onlus

Criterio 1 - Sub Criterio 1.1

il sistema di rilevazione del bisogni degli utenti e la rilevazione della qualitd percepita dagli stessi -

ATI Cons. Coop.

sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

Evolve Consorzio

wseicsn| | 3 3 5 2 2 4 5 2 3 2
o E R | 3|2 2 2 3|2 112
3|2 2 2 3|2 1(1]2
e 4 2 1(1]4 3 4

e e 3] [af1fa| [2]1]1

wowmene| | 3 411 2|11
o | ittt st ol contons e |23 2 3
4

2 - preferenza
minima

3 - preferenza
piccola

4 - preferenza
media

1 gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
nella stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferenza "1 - parita" & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribulto agli operatori

economic! rappresentat] nella riga e colonna di riferimento

7.

Teramo, 19.02.2019
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ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO - Progetto di erogazione del servizio In cui siano dettagliati, tra |'altro, il sistema di rilevazione del bisogni degli utentl e la rilavazione della qualita percepita dagli stessi -
Criterio 1 - Sub Criterio 1.1

[N /

RTI Cons. Coop,

: ] Clean Service
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1 - parita

2 - preferenza
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| gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto
sono da intenders; attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 - preferenza
plceola

4 - preferenza
media

| gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
nella stessa colonna della tabella

5 = preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferenza "1 - paritd" & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatoti
ecanomici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
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ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO - Progetto di erogazione del servizio in cul slano dettagliat], tra l'altro, il sistema di rilevazione del bisogni degli utenti e la rilevazione della qualita percepita dagli stessi -
Criterio 1 - Sub Criterio 1.1
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2 -preferenza
minima

| gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 - preferenza
pliccola

4 - preferenza
media

| gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attribuitt all'operatore economico rappresentato
nelfa stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferenza "1 - paritd" & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
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AZIENDA UNITA' SANITARIA LOCALE N. 4 — TERAMO ALL oé‘
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI W
Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo

REGIONE ABRUZZO

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 28.2.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
Faffidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giorno 28 del mese di febbraio 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici dell'U.0.C. Acquisizione beni e servizi dell' Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci — Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guide Angeli — Dirigente
Sanitario del P.O. di Teramo, in qualiti di componenti,

E' altresi presente in qualitd di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Maure Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.0.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C — Valutazione delle offerte tecniche ed economiche” e precisamente alla
valutazione delie offerte tecniche presentate, con le modalita di cui alfart. 18 del disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'interno della “BUSTA n. 2 - contiene offerta tecnica”,

La Commissione riceve dal segretario Dott. Mauro Scipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica”, inviati dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalla Commissione Giudicatrice nefla seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario all'interno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dell'integrita defla documentazione: 1) Eagle Service sri; 2)
Fantastic Security Group sri; 3) RTi Diogene ~ Eucora; 4) Servizi Integrati sti; 5) Clean Service Socleta Multiservizi; 6)
Vigilantes Group stl; 7) Nasce un Sorriso Coop. Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale
Integrata; 10) Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

Iniziano le operazioni di valutazione relative a:

CRITERIO N. 1 - ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO, per il quale, come da art. 18 de! disciplinare di
gara, € prevista ['attribuzione massima di punti 25.

Sub criterio 1.2 - 'Articolazione della struttura organizzativa dedicata allespletamento dei servizi
oggetto dell’appalto, con descrizione di ruoli e professionalita coinvolte, per il quale, come da art. 18 del
disciplinare di gara, & prevista I'attribuzione massima di punti 5.

Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
per le coppie di operatori economici esaminate per la parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da1 a6,
- sulla scheda di valutazione di propria pertinenza.

" Terminate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sottoscrive le proprie schede,
che Yengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

Il Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicati allinterno dei relativi
_ plichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta la seduta, rinviando la prosecuzione dei lavori.

- Il Segretario, a tutela dell'integrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi allinterno di apposito armadio chiuso

con chiave di sicurezza, custodita dalio stesso, allinterno degli uffici del’'UOC Acquisizione Beni e Servizi.

Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente Qﬁg‘?@@\iﬁ
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ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO -Articolazione della struttura organizzativa dedicata all'espletamento dei servizi oggetto dell’appalto, con descrizione
di ruoli e professionalitd coinvolte - Criterio 1 - Sub Criterio 1.2
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ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO -Articolazione della struttura organizzativa dedicata all’espletamento dei servizi oggetto dell’appalto, con descrizione
di ruoli e professionalita coinvolte - Criterio 1 - Sub Criterio 1.2
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ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIC -Articolazione della struttura organizzativa dedicata all'espletamento dei servizi oggetto dell’
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AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 - TERAMO A L L },J 0 q_
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. 0. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI ’
Circonvallazione Ragusa, 1 ~ 64100 Teramo

Il meglo & nel tuo terrdtorio

REGIONE ABRUZZO

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 14.3.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giomo 14 del mese di marzo 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici dell'U.0.C. Acquisizione beni e servizi dell'Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art, 77 del D. Lgs. n. 50/2018, relativamente alia procedura
aperta per l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, crientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocei — Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott, Guido Angeli — Dirigente
Sanitario del P.Q. di Teramo, in qualita di componenti.

E' altresi presente in qualita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.Q.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C - Valutazione delle offerte tecniche ed economiche® e precisamente alla
valutazione delle offerte tecniche presentate, con le modalitd di cui allart. 18 del disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'interno della “BUSTA n. 2 - contiene offerta tecnica”.

La Commissione riceve dal segretario Dott. Mauro Scipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica’, inviati dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalla Commissione Giudicatrice nella seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario all'interno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dell'integrita defla documentazione: 1) Eagle Service sti; 2)
Fantastic Security Group srl; 3) RT! Diogene — Eucora; 4} Servizi Integrati srl; 5} Clean Service Societa Multiservizi; 6)
Vigilantes Group sri; 7) Nasce un Sorriso Coop. Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale
Integrata; 10) Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus,

Iniziano le operazioni di valutazione relative a:

CRITERIO N, 2 - PERSONALE DEDICATO ALL'APPALTO, per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, &
prevista l'attribuzione massima di punti 25.

Sub criterio 2.1 - Qualita del percorso formativo specialistico seguifo dal personale, da rilevare attraverso una
descnzlone e dettagliata dello stesso, per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, & prevista I attribuzione
massima di punti 15.

~ Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
pere coppie di operatori economici esaminate per la parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da 1a 6,

sulld scheda di valutazione di propria pertinenza.

Terminate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sotfoscrive le proprie schede,

..che vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

Il Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicati all'interno dei relativi

plichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta la seduta, rinviando la prosecuzione dei lavori.
I! Segretario, a tutela dellintegrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi all'intemo di apposito armadio chiuso

con chiave di sicurezza, custodita dallo stesso, all'interno degli uffici del’'UOC Acquisizione Beni e Servizi.
Letto, confermato, sottoscritto.

YPocal
Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente /
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PERSONALE DEDICATO ALL’APPALTO -Qualitd del percorso formativo specialistico seguito dal personale, da rilevare attraverso una descrizione dettagliata
dello stesso - Criterio 2 - Sub Criterio 2.1
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PERSONALE DEDICATO ALL'APPALTO -Qualita del percorso formativo specialistico seguito dal personale, da rilevare attraverso una descrizione dettagliata
dello stesso - Criterlo 2 - Sub Criterio 2.1

RTI Cons. Coop.

Clean Service
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PERSONALE DEDICATO ALL’APPALTO -Qualita del percorso formativo specialistico seguito dal personale, da rilevare attraverso una descrizione dettagliata
dello stesso - Criterio 2 - Sub Criterio 2.1
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Eucora 3
Servizl Integrati srl 3 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1
Clean Service et / U ,\‘,
Societd f- v
Multiservizi 3 ,3 N N RE ‘(5.“ 4 3 3
ot | Fatyd
Vigilantes Group "; foee oy’
st 1 h . . N 3 2 1 1 1 1
ey --:: d
Nasce un Sorriso
1- parita | gradi di preferenza espressi nella celfa sinistra del confronto Coop. Soclale 3 2 1 1 1 1
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella Evolve Consorzio
2 - preferenza Stablle 2 3 3
minima
Maggio 82 P
_ Cooperativa
:l c:;ﬁ:erema | gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono Soclale Integrata 2 2
da intendersi attribuiti all'operatcre economico rappresentato
4. preferenza nella stessa colonna della tabeila Coaperativa 1 1
media Sociale Service
s ; T Cans. Coop.
gr;::’ierema Il grado di preferenza "1 - paritd" & da esprimersi su entrambe la Soc. Percarsi —La
celle del confronto ed & da intendersl attribuito agli operatori L_Piramide Coop; _
6 - preferenza economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
massima

L g Dott. Guido Angeli
Teramo, 14.3.2019 / / )
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AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 —TERAMO A LL w 0
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. 0. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI . (P
Circonvallazione Ragusa, 164100 Teramo

i meglia & nel tuy temritore

REGIONE ABRUZZO

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 19.3.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giorno 19 del mese di marzo 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici dell'U.0.C. Acquisizione beni e servizi dell’Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, af sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per laffidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci - Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli — Dirigente
Sanitario del P.O. di Teramo, in qualita di componenti,

E' altresi presente in quality di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.O.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste all'art, 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C - Valutazione delle offerte tecniche ed economiche” e precisamente alla
valutazione delle offerte tecniche presentate, con le modalith di cui allart, 18 del disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'interno della “BUSTA n. 2 ~ contiene offerta tecnica”.

La Commissione riceve dal segretario Dott. Mauro Sgipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica’, inviafi dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalta Commissione Giudicatrice nella seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario allinterno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dellintegrita della documentazione: 1) Eagle Service sri: 2)
Fantastic Security Group srl; 3) RTI Diogene - Eucora; 4) Servizi Integrati sr; 5) Clean Service Societa Multiservizi; 6)
Vigilantes Group srl; 7) Nasce un Sorriso Coop. Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale
Integrata; 10} Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

Iniziano le operazioni di valutazione relative a:

CRITERIO N. 2 - PERSONALE DEDICATO ALL'APPALTO, per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, &
prevista |'attribuzione massima di punti 25.

Sub criterio 2.2 - Eventuali requisiti formativi ulteriori, oltre qualli richiesti di base, per il quale, come da art. 18
del disciplinare di gara, & prevista I'attribuzione massima di punti 10. :

Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
per le coppie di operatori economici esaminate per [a parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da 1 a 6,
- sulla‘scheda di valutazione di propria perfinenza.
Termipate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sottoscrive le proprie schede,
che vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

II Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicati allintemo dei relativi
plichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta fa seduta, rinviando la prosecuzione dei lavori.

I| Segretario, a tutela dellintegrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi all'intemo di apposito armadio chiuso
con chiave di sicurezza, custedita dallo stesso, all'interno degli uffici del’'UOC Acquisizione Beni e Servizi.

Letto, confermato, sottoscrifto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente f;p 2 d 0© (




Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente (m@ M%“ //M/(/w

Dott. Guido Angeli - Componente

Dott. Mauro Scipioni — segretario non componente o ‘ R
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PERSONALE DEDICATO ALL’APPALTO - Eventuali requisiti formativi ulteriori, oltre quelli richiesti di base
Criterio 2 - Suh Criterio 2.2

. Clean Servic RTI Cons. Coop.
Fantastic Security | ATl Diogene - Servia Integrati srl Societd ° Vigilantes Group | Nasce un Sorriso | Evalve Consarzio cn:::z:::a Cooperativa Soc. Percorsi - La
Gro 1 Eucora 3
roup srl Multicervizl srl Coop. Soclale Stabile Soclate Intearata Soclale Service Plramide Cooap.

So& Onlus

Eagless:rvlce 3 3 1 1 3 1 1 2 3 1 1 2 2

Peww | 11 1|3 5

W | w

Ve | 3 5

4
3 2 4
2

Servizl Integrati sel 3 1 1 3 1 1 2
Clean Servica
Societd
Multiservizi 3 2 5 3 4 2
Vigllantes Group
p 2 311|1 212
Nasce un Sorriso
1- parlth | gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto Coop. Sociale 4 2 3 1 1
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella Evolve Consorzio
2 - preferenza Stabile 3 2 4
minima
Maggio 82
. Cooaperativa
31 prlefem"za ! gradi di preferenza espresst nella cella destra del confronto sono SocIaI: Integrata 2 2
Ccola
s da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
4 - preferenza nella stessa colonna della tabella Cooperativa 3
media Sociale Service
5 fi RTI'Uons. Coop.
- preferenza i . -
grande I grado di preferenza "1 - parita™ & da esprimersi su entrambe le Soc. Percors! - La
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
6 - preferenza economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
massima

'k ott.ssa Manuela Di Virgilio
Q K I[}%JO
Terarno, 19.3,2019 =
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Criterio 2 - Sub Criterio 2.2

PERSONALE DEDICATO ALL'APPALTO - Eventuali requisiti formativi ulteriori, oltre quelli richiesti di base

Clean Service
F S j RT1 DI -
antastic Security ogene Servizl Integrati srl Socleta
Group srl Eucora
Multiservizt

Vigilantes Group
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Nasce un Sarriso
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Maggio 82
Cooperativa
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Cooperativa
Saciale Service

RT1 Cons. Coop,
Soc. Percorsi - La
Piramide Coop.
Soc. Onlus

Eagle Service sl
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1|1

2

2=
.

i 2|2 4
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Servizl Integratl srl 3

N | A~ W

3
q
2

Clean Service
Socleta
Multiservizi

4

Vigilantes Group

srl

3

w

1 - paritd

2 - preferenza
minima

| gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 - preferenza
piccola

4 - preferenza
media

I gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
nella stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferenza "1 - parita” & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
economici rappresentati nelia riga e colonna di riferimento

Teramo, 19.3.2019

Nasce un Sorriso
Coop. Soclale

3

Evolve Conzerzio
Stabile

1(1

Maggio 82
Cooperativa
Sociale Integrata

2

W W | =

Cooperatlva
Sociale Service

2
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Sot, Percorsi—~ La

|_Piramide Cogp, |

Dott. Guido Angeli
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PERSONALE DEDICATO ALL’APPALTO - Eventuali requisiti formativi ulteriori, oltre quelli richiesti di base
Criterio 2 - Sub Criterio 2.2

Clean Service
Sacletd
Multiservizi

RTI Diogene -
Eucora

Fantastic Security

Servizi | i
Group srl ervizi Integrati sr!

4

Vigilantes Group
srl

Nasce un Sorriso
Coap. Sociale

Evolve Consorzio
Stabite

Maggio 82
Cooperativa
Sociale Integrata

Cooperativa
Sociale Service

RIT Cons. Coop, |
Soc, Percorsi-1a
Piramide Coop.

Soc¢, Onlus

2 - preferenza
minima

sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 - preferenza
piccola

4 - preferenza
media

| gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
nella stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

It grado di preferenza "1 - parita" & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
economict rappresentati nella riga e colonna di riferimento

A
w

Teramo, 19.3.2019
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3
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Sociale Service

3
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Soc. Onlus

Dott.ssa Lidia Bocei







MODELLO VALUTAZIONE OFFERTA - Procedura aperta per I'affidamento del servizio di accoglienza....

totale punteggio .

12,180
51,520
V(a)i {per Ai<= Asoglia} = X*Ai / Asoglia 54,320
V({a)i {per Ai>Asoglia) = X + (1,00- X}*[{Ai - Asoglia} / {Amax - Asoglia)] 45,290
V(a)l = coefficiente attribulte al concorrente iesimo importo base d'appaito 11,900
Ai =valore dell’'offerta (ribasso} del concorrente fesimo 448.000,00 30,380
Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte [ribasso sul prezzo] dei concorrenti 28,340
: X =050 70,000
Amax = valore dell'offerta {ribasso) pilt conveniente 25,060
31,710
14,413
__': S . , . - L Punteggie ¢ | . ot T
.. _:1_ . . T . Punteggio elemento Importo base L Euntfg o fOK elemento N :_pm;m:ror{q i di Verifica anomaila ex |
'Qpemto_,‘,_',eéoqginfﬁ LAl . A_sogh‘a ~X |, Amax Vil (¢ Punti i1 dinotura qg‘un_ﬂmrfvd | il "t ";'b R :;’ qomz :.:gm:u dingtura ef;egg :";T;:v;e ort. 86 Delgs. - %
A . . . o : ' prezio .- | d@ppaltoribossote. - elementl dlngtira | o iy | PO qualtotia 163/2006
.. . . qualitativa S | quontitativa prezzo g
< - ' R i . prezzo - .
6,25 0,448 13,440 € 420,000,00 12,180 13,440 25,620 NO ANOMALIA
iEagle Service srl
R i 18,87 0,960 28,800 € 363.462,40 51,520 28,800 80,320 NO ANOMALIA
Fantastic Security Group srl
i 8,50 0,609 18,270 € 409.920,00 54,320 18,270 72,580 NO ANOMALIA
RTI Diogene - Eucora
. 16,50 0,937 28,110 € 374.080,00 45,290 28,110 73,400 NO ANOMALIA
Servizi Integrati srl
. . 23,00 1,0c0 30,000 € 344.960,00 11,500 30,000 41,900 NO ANOMALIA
Clean Service Societa Multiservizl
. 18,98 12,554 | 0,900 | 23,000 0,961 30,000 28,830 € 362.960,64 30,380 28,830 59,210 MO ANOMALIA
Vigilantes Group srl
. . 3,25 0,232 6,960 € 433.440,00 28,840 6,960 35,800 NO ANOMALIA
Nasce un Sorriso Coop. Sociale
. . 18,75 0,959 28,770 (3 364.000,00 70,000 28,770 98,770 ANOMALIA
Evolve Consorzio Stabile
Maggio 82 Cooperativa Sociale 16,40 0,936 28,080 € 374.528,00 25,060 28,080 53,140 NO ANOMALIA
Integrata
. 6,25 0,448 13,440 € 420.000,00 31,710 13,440 45,150 NO ANOMALIA
Cooperativa Sociale Service
. . . P i—Li
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 1,35 0,096 2,880 € 441.952,00 14,413 2,880 17,293 NO ANOMALIA
Piramide Coop. Soc. Onlus .
GRADUATORIA FINALE

<3






ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accorde quadro con unico operatore economico per I’affidamente del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in \é-
carico degli utenti presso le strutture aziendali — C1G 75008400FC— 24.5.2019 - Foglio firme ,ﬁ,
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ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per I"affidamento del servizio di acc

carico degli utenti presso le strutture aziendali — CIG 75008400FC— 24.5.2019 - Foglio firme

, orientamnento ¢ prima presa in

Legale rappresentante o Delegato

N Societa Firma

(NOME E COGNOME PER ESTESO E LEGGIBILE)
1 Eagle Service srl
2 Fantastic Security Group srl

%‘b R 20N kv/e C'Ci(ﬁa s {Q
3 RTI Diogene - Eucora g"""# -
T2 e (Recchia
' g
. . . \
SALERA Shlelv 75%4 / w/{u\, / AL

4 Servizi Integrati sl bg(/‘é {S"i’} ™ r




Zz

ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per 1’affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presain =~ \Q)

carico degli utenti presso le strutture aziendali — CIG 75008400FC— 24.5.2019 - Foglio firme N\
5 Clean Service Societa Multiservizi
N :
CR05ta  fasciie %ﬂ”&/ 0‘/
6 Vigilantes Group sri
7 Nasce un Sorriso Coop. Sociale
8 Evolve Consorzio Stabile




ALLEGATO A - Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per ’affidamento del servizio di accoglienza, inf

carico degli utenti presso le sirutture aziendali — CIG 75008400FC— 24.5.2019 - Foglio firme

€ prima presa in

STErenD Wy It e

AN

Coop. Soc. Onlus

U
9 Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata - ~ U
% P S Loy R oD 3/@ 3{)5@2@ (8 (v
10 Cooperativa Sociale Service
11 | RTICons. Coop. Soc. Percorsi - La Piramide
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AUSL 4
Q@ TERAMO

REGIONE ABRUZZO Q

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 — TERAMO a et & neivo kot
C.F. e P. lva 00115590671

DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BEN! E SERVIZI ALL W @/L(L

Tel. 0861 420290 Fax. 0861 420292
Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo

Allegatin. 1

ASL TERAMO PROTOCOLLD UNICD
Posla In Parlenza

T

Prot. nr. 8067506/13 dal 06/06/2019

A MEZZO PEC

Oagetto: procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso fe strutture aziendali - CIG 75008400FC — comunicazione rettifica punteggio elemento di natura
quantitativa (prezzo) e conseguente rettifica punteggio complessivo.

Con riferimento alla procedura emarginata in oggetto ed alle operazioni effeftuate, nella seduta pubblica del
24.5.2019, relative alla lettura dei punteggi conseguiti per quanto riguarda la valutazione dei progetti tecnici e all'apertura
delle buste contenenti le offerte economiche, si comunica che, per un mero errore materiale dovuto ad un'errata
impostazione del file di calcolo de! punteggio relativo all'elemento di natura qualitativa, i punteggi conseguiti dagli operatori
economici risultano errati.

La correfta graduatoria finale, come si evince dall'allegata tabella, alla luce delle intervenute minime cormrezioni di
punteggio, risulta comunque essere invariata rispetto alle risultanze comunicate nella suddetta seduta.

Distinti salufi,

D’Ordine del Presidente della Commissione Giudicatrice
Il Segretario
{Doft. Mayro Scipioni)

/

48

'~



Punteggio Sommatoria

Punteggio elemento punteggi elementli di

complessivo di natura natura qualitativa e

elementi di natura| quantitativa | quantitativa prezzo

qualitativa prezzo

Eagle Service srl 11,27 13,44 24,71
Fantastic Security Group srl 52,15 28,8 80,95
RTI Diogene - Eucora 55,44 18,27 73,71
Servizi Integrati srl 46,06 28,11 74,17
Clean Service Societa Multiservizi 12,88 30 42,88
Vigilantes Group srl 32,2 28,83 61,03
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 28,56 6,96 35,52
Evolve Consorzio Stabile 70 28,77 98,77
Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata 26,18 28,08 54,26
Cooperativa Sociale Service 31,99 13,44 45,43
RT! Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus 14,7 2,88 17,58

in giallo i punteggi rettificati

A9
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REGIONE ABRUZZO

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 — TERAMO /’) LL N 05)
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. Q. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI '
Circonvallazione Ragusa, 1 ~ 64100 Teramo

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 28.3.2018

Procedura aperta finalizzata alfa conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
Faffidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

If giorno 28 del mese di marzo 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici dell'.0.C. Acquisizione beni e servizi dell'Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atfo n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per ['affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le sfrutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci — Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuefa Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli — Dirigente
Sanitario del P.O. di Teramo, in qualita di componenti.

E' altresi presente in qualita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
coltaboratore amministrativo della U.O.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C — Valutazione delle offerte tecniche ed economiche” e precisamente alla
valutazione delle offerte tecniche presentate, con le modalitd di cui allart. 18 del disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'intemo della “BUSTA n. 2 ~ contiene offerta tecnica”.

La Commissione riceve dal segretario Dott. Mauro Scipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica”, inviati dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalla Commissione Giudicatrice nella seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario all'interno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dell'integrita della documentazione: 1) Eagle Service sti; 2}
Fantastic Security Group srl; 3) RTI Diogene ~ Eucora; 4) Servizi Integrati srl; 5) Clean Service Societa Multiservizi; 6)
Vigilantes Group srl; 7) Nasce un Sorriso Coop. Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Scciale
Integrata; 10) Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

Iniziano le operazioni di valutazione relative a:
CRITERIO N. 3 - MONITORAGGIO DEL SERVIZIG, per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, & prevista
'attribuzione massima di punti 20.
Sub criterio 3.1 - Descrizione degl strument per fa verifica della qualita dele prestazioni etogate, per il quale,
come da art. 18 del disciplinare di gara, é prevista I'attribuzione massima di punti 10.

Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
per le coppie di operatori economici esaminate per Ia parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da 1 a 6,
sulla scheda di valutazione di propria pertinenza.

Terminate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sottoscrive le proprie schede,
che vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

5
£

Il Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicati all'intemo dei relativi
lichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta la seduta, rinviando la prosecuzione dei lavori,

O\ ‘
3'3 i ]I Segretario, a tutela dell'integrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi all'interno di apposito armadio chiuso
/- jcon chiave di sicurezza, custodita dallo stesso, all'interno degli uffici dellUOC Acquisizione Beni e Servizi.
/
<
—

_Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente QMQ@_{
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Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente ( VU)D/ Q&

Dott. Guido Angeli - Componente ; / ,. @
Dott. Mauro Scipioni — segretario non comp@t& //Qf“w cC‘lrL
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vy gMONITORAGGIO DEL SERVIZIO - Descrizione degli strumenti per la verifica della qualitd delleprestazioni erogate

.é
\ (s” Criterio 3 - Suh Criterio 3.1
; . Clean Servl RTI Cons. Coop.
Fantastic Security |  RTI Dlogene - Serviz! Integrati sl :::I:tr; e Vigilantes Group | Nasce un Sorriso | Evolve Consorzia Cn:::f:::t?:a Cooperativa Soc. Percorsi — La
G rl. Eucora i
roup s Multiservizi srl Coop. Soclale Stablle Saciale Integrata Soclale Service | Piramlde Coop.

Eagle Service

6

6

6

6

6

6

6

Soc, Onlus

2 - preferenza
minima

sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 - preferenza
plecola

4 - preferenza
media

| gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto scno
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato

nella stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferanza "1 - paritd" & da esprimersi su entrambe le
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori

economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
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1
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3
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MONITORAGGIO DEL SERVIZIO - Descrizione degli strumenti per la verifica della qualita delleprestazioni erogate

Criterio 3 - Sub Criterio 3.1

' Cloan Servica RTI Cons. Coop.
Fantastic Security |  RT1 Diogene - Servizl Integrati stl sgde:; Vigilantes Group | Nasce un Sorriso | Evolve Consorzio CT:;ES:::;; Cooperativa Soc. Percorsi = La
Group srl E .
ps ucora Multiservizl sl Coop. Soclale Stabile Soclae Integrata Sociale Service Piramide Coop.

Soc. Onfus

- 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

Ten] |2]1|2]2] [1]1

N
=2
=
I
=

e | 2 3 2

N T WN
Y
Y
N
N

Servizl Integrati srl 2 1 1

Clean Service

Socleth 2 1 1

Multiservizl

<G

N T WIN
N

Vigilantes Group
srl 2

Nasce un Sorriso 3 y)
I gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto Coop. Soclale

1 - parita
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico

rappresentato nella stessa riga della tabella Evolve Consorzio
Stabile 2 2

Magglo 82

Cooperativa 1 1

Soclale Integrata

2 - preferenza
minima

3 - preferenza

o | gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
piccola

da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato

4 - preferenza nella stessa colonna della tabelta

media

Cooperativa
Sociale Service

=
[T
-
N | = | N
WIW | &N WINIW] &~ W

RITCONS ooy |

Soc O a2,

grande Il grado di preferenza "1 - parita" & da esprimersi su entrambe [e

celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento

6 - preferenza
massima
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MONITORAGGIO DEL SERVIZIO - Descrizione degli strumenti per la verifica della qualita delleprestazioni erogate
Criterio 3 - Sub Criterio 3.1

RTI Cons. Coop.

. Clean Service
Fantastlc Security | RTI Diogene - Servizl Integrati stl So:!etal Vigitantes Graup | Nasce un Sorriso | Evolve Consorzio C'::::i:::a Cooperativa Soc. Percorsi—La
Group sl Eu . i
P cara Multiservizi srl Coop. Soclale Stabite Soclale Integrata Soclale Service Plramlde Coap.

Soc. Onlus

Eagle Service st 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

Fantastic Security
Group sri 2 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 3
RTI Diogene -
Eucora 2 3 2 3 1 1 2 2 4
Servizl Integrati srl 2 1 1 2 2 1 1 1 1 3
Clean Service
Socleta
Multiservizi 2 1 1 3 2 2 2
Vigitantes G g ST
gilantes Group A N
srl f'fz‘ il S ‘\\ Yy 2 1 1 1 1 3
4 N L
. f <k L
N G
Nisce un Sorriso S
1-parit | gradi di preferenza espressi nella cella sinistra del confronto ‘Coop. Soclale | 5.7/ 3 2 2 2
sono da intendersi attribuiti all'operatore economico ~ ol —_t
rappresentato nella stessa riga della tabella "1 Evolve Consorzio
2- preferent sabile | 2 2 4
minima
Maggio 82
- Cooperativa
:]csc":erema | gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono sociale Integrata 1 1 3
da intenders] attribuiti all'operatore economico rappresentato
4 - preferenza nella stessa colonna della tabella Cooperativa 3
media Sociale Service
RIlCons. Coop. |
5 - preferenza . e , . s
grande Il grado di preferenza "1 - parita" & da esprimersi su entrambe le oc. Percarsi - La
celle del confronto ed & da Intendersi attribuito agli operatori
6 - preferenza economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
massima
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AUSL 4
TERAMO

I meglia 3 nel o territorio

REGIONE ABRUZZO
AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 ~ TERAMO A 0
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI LL. A 4;.
Circonvallazione Ragusa, 1 - 64100 Teramo

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 1°.4.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
Iaffidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giomo 1° del mese di aprile 2019 alle ore 15.30 presso gli uffici del’'U.0.C. Acquisizione beni e servizi delfAzienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si riunisce in seduta riservata la Commissione giudicatrice
nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai sensi dellart. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura
aperta per l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti
presso le strutture aziendali, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci ~ Coltaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli — Dirigente
Sanitario de! P.O. di Teramo, in qualita di componenti.

E' altresi presente in qualita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo della U.O.C. Acquisizione beni e servizi.

La Commissione si riunisce per procedere allo svolgimento delle operazioni previste all'art. 21 del disciplinare di gara
rubricato “Apertura delle buste B e C — Valutazione delle offerte tecniche ed economiche” e precisamente alla
valutazione delle offerte tecniche presentate, con le modalita di cui allart. 18 de! disciplinare, sulla base della
documentazione presentata all'interno della “BUSTA n. 2 - contiene offerta tecnica”.

La Commissione riceve dal segretario Doft. Mauro Scipioni, i n. 11 plichi denominati “BUSTA B - contiene offerta
tecnica’, inviati dalle seguenti imprese partecipanti ammesse alla gara e contenenti le offerte tecniche, in precedenza
aperti dalla Commissione Giudicatrice nella seduta pubblica del 18.3.2019 e custoditi dallo stesso segretario aflinterno
di apposito armadio chiuso con chiave di sicurezza a tutela dellintegrita della documentazione: 1) Eagle Service st 2)
Fantastic Security Group sri; 3) RTI Diogene - Eucora; 4) Servizi Integrati srl; 5) Clean Service Societa Multiservizi: 6)
Vigilantes Group sri; 7) Nasce un Sorriso Coop. Saciale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale
Integrata; 10) Cooperativa Sociale Service; 11) RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

Iniziano le operazioni di valutazione relative a:

CRITERIO N. 3 - MONITORAGGIO DEL SERVIZIO, per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, & prevista
l'attribuzione massima di punti 20.

Sub “criterio 3.2 - Analisi e accuraterza_della_reportistica 04, inviare_quadrimestralmente_alla_stazions
appaltante), per il quale, come da art. 18 del disciplinare di gara, & prevista I'attribuzione massima di punti 10.

Concluse le operazioni oggetto delle suddette valutazioni, ciascun componente della Commissione giudicatrice esprime,
per le coppie di operatori economici esaminate per Ia parte di interesse, il proprio grado di preferenza, variabile da1a 6,
sulla scheda di valutazione di propria pertinenza.

Terminate le su indicate operazioni, ciascun componente della Commissione Giudicatrice sottoscrive le proprie schede,
che vengono allegate in parte integrante e sostanziale al presente verbale.

Essendo terminata la procedura di valutazione di tutti gli elementi di valutazione con relativa aftribuzione dei gradi di
preferenza, la Commissione procede alla somma delle preferenze attribuite per ciascun elemento di valutazione,
»~{determinando infine i coefficienti Viay, arrotondati per troncamento alla terza cifra decimale, in applicazione della

:saquente formula:

}t‘ Viay = SPoe / SPee

d
j Vian = Coefficiente da assegnare all'offerta in esame;
: SPo: = Somma delle preferenze dell'offerta in esame;
SPps = Somma della preferenza di valore pill grande;

Al concorrente con la somma delle preferenze pili elevata verra, quindi, attribuito il coefficiente 1 e valori

EOm e i



proporzionalmente minori agli altri concorrenti.

[ predetti coefficienti verranno tradotti in punteggi complessivi per ogni concorrente per gli elementi qualitativi, sulla base
dell'applicazione della formula matematica prevista all'art. 18 del Disciplinare di gara rubricato “Modalita di affidamento e
criteri di aggiudicazione” e precisamente:

Ceay = Zn [ Wi * Vi ]
dove:

C = indice di valutazione dell'offerta (a);

n = numero totale dei requisiti;

W = punteggio attribuito al requisito (j);

Vian = coefficiente della prestazione dell'offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e uno;
L, = sommatoria.

Se nessuna offerta ottiene come punteggio, per ogni singolo elemento suddiviso in pill sub-element, il valore massimo
del peso dell'elemento medesimo previsto dal bando, verra effettuata la riparametrazione dei punteggi, assegnando il
peso totale dell'elemento scomposto all'offerta che ha ottenuto la migliore somma dei punteggi dei sub-elementi che lo
compongono & alle altre offerte un punteggio proporzionale (riparametrazione semplice).

Inoltre, se in tal modo nessuna offerta ottiene come punteggio, per gli elementi di natura gualitativa, il valore massimo
della somma dei pesi previsti dal bando (70), verra effettuata [a riparametrazione dei punteggi assegnando il peso totale
previsto per gli elementi di natura qualitativa (70), all'offerta che ha ottenuto la migliore somma dei punteggi dei criteri
che la compongono e alle altre offerte un punteggio proporzionale {riparametrazione assoluta).

A questo punto fa Commissione procede all'effettuazione delle operazioni matematiche sopra descritte.

Le operazioni matematiche suddette vengono trascritte in apposite n. 6 (sei) schede allegate in parte integrante e
sostanziale al presente verbale.

Il Presidente, alle ore 18.00, dopo aver riposto le offerte tecniche degli operatori sopra indicafi allintemo dei relativi
plichi, adeguatamente richiusi, dichiara sciolta la seduta, rinviando la prosecuzione dei favori.

Il Segretario, a tutela dellintegrita delle offerte tecniche tutte, ripone i plichi stessi allintemo di apposito armadio chiuso
con chiave di sicurezza, custodita dallo stesso, all'interno degli uffici dell' UOC Acquisizione Beni e Servizi.

Letto, confermato, sottoscritto.

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente IL/Q%Q’Q‘/ P

Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente

Dott. Guido Angeli - Componente

e &
Dott. Mauro Scipioni — segretario non componente }Uf‘f-‘-: At \ .
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Criterio 3 - Sub Criterio 3.2

ORAGGIO DEL SERVIZIO - Analisi e accuratezza della reportistica da inviare quadrimestralmente alla stazione appaltante

RTI Ceons. Coop.

2 - preferenza
minima

sono da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella

3 -preferenza
piccola

4 - preferenza
media

I gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono

da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato

nella stessa colonna della tabella

grande

6 - preferenza
massima

Il grado di preferenza "1 - parita” & da esprimersi su entrambe le

celle del confronte ed & da intendersi attribuito agli operatori
economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
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/@/ MONITORAGGIO DEL SERVIZIO - Analisi e accuratezza della reportistica da inviare quadrimestralmente alla stazione appaltante
Criterio 3 - Sub Criterlo 3.2

Clean Servi RTI Cons. Coop.
Fantastic Security | RTI Diogene - Servizi Integratl srl es:d::; e Vigilantes Group | Nasce un Sorriso | Evolve Consorzio cMagglo 72 Cooperativa Soc, Percorsi - La
Groupsrl Eucora srl Coop. Sociale Stablle coperathva | ¢ ciale Service | Piramide Coo
Multiservizl Soclale Integrata Soc. On! P
0c. Onlus
Eagle Service srl 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Fantastic Security
Group st 1 1 1 1 3 1 1 3 1 3 3 3
RTI Diogene -
Eucora 1113 1113 11113 3 3
Servizi Integrati srl 3 1 1 3 1 1 3 3 3
Un
Co
Clean Service
Sacieta 311(1 31111111 |1]1
Multiservizi
Vigilantes Group
s 3 1(1(3 3 3
Nasce un Sorriso 3 1 1 1 1 1 1
1-parith  gradi di preferenza espress] nella cella sinistra del confronto Cooap. Soclale
sono da intendersi attribuitt all'operatore economico
rappresentato nella stessa riga della tabella Evolve Consorzio
2 - preferenza Stahile 3 3 3
minima
Magglo 82
- pref - ! Cooperativa
;cfcr';erenza I gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono Soclale Integrata 1 1 1 1
da intendersi attribuiti all'operatore economico rappresentato
4 - preferenza nella stessa colonna della tabella Cooperativa
media Sociale Service 1 1
RTTLons, Loop.
5 - preferenza .
grande il grado di preferenza "1 - parity"” & da esprimersi su entrambe le Soc. Percorsi - La
celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
6 - preferenza economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
massima

Dott.ssa Manuela Di Virgilio

]

=/ A'
Teramo, 1.4.201£T : US-(




4 '

MONITORAGGIO DEL SERVIZIO - Analisi e accuratezza della reportistica da inviare quadrimestralmente alla stazione appaltante
Criterio 3 - Sub Criterio 3.2

2 - preferenza
minima

sone da intendersi attribuiti all'operatore economico
rappresentato nelfla stessa riga della tabella

3 - preferenza
piceola

4 - preferenza
media

| gradi di preferenza espressi nella cella destra del confronto sono
da intendersi attrlbuiti all'operatore economico rappresentato

nella stessa colonna della tabella

5 - preferenza
grande

6 - preferenza
massima

Nl grado di preferenza "1 - paritd" & da esprimersi su entrambe le

celle del confronto ed & da intendersi attribuito agli operatori
economici rappresentati nella riga e colonna di riferimento
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SCHEDA 1
Criterio 1 - Sub criterio 1.1
Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piti elevata | coefficiente punti massimi attribuibili punteggio
Eagle Service srl 3 33 0,050 20 1,800
Fantastic Security Group srl 14 33 0,424 20 8,480
RTI Diogene - Eucora 13 33 0,393 20 7,860
Servizi Integrati srl 33 33 1,000 20 20,000
Clean Service Societd Multiservizi 7 33 0,212 20 4,240
Vigilantes Group srl 6 33 0,181 20 3,620
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 22 33 0,666 20 13,320
Evolve Consorzio Stabile 33 33 1,000 20 20,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 5 33 0,151 20 3,020
Cooperativa Sociale Service 13 33 0,393 20 7,860
Piramide Coop. Soc. Onlus 5 33 0,151 20 3,020
Criterio 1 - Sub criterio 1.2
Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piii elevata | coefficiente | punti massimi attribuibili punteggio

Eagle Service srl 3] 94 0,329 5 1,645
Fantastic Security Group srl 51 94 0,542 5 2,710
RTI Diogene - Eucora 31 94 0,329 5 1,645
Servizi Integrati srl 30 94 0,319 5 1,595
Clean Service Societd Multiservizi 24 94 0,255 5 1,275
Vigilantes Group srl 61 94 0,648 5 3,240
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 41 94 0,436 5 2,180
Evolve Consorzio Stabile 94 94 1,000 5 5,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 16 94 0,170 5 0,850
Cooperativa Sociale Service 14 94 0,148 5 0,740
RT! Cons. Coop. Soc. Percorsi— La 1 94 0,010 5 0,050
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Criterio 2 - Sub criterio 2.1

Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piii elevata | coefficiente | punti massimi attribuibili punteggio
Eagle Service srl 24 31 0,296 15 4,440
Fantastic Security Group srl 81 81 1,000 15 15,000
RTI Diogene - Eucora 81 81 1,000 15 15,000
Servizi Integrati srl 24 81 0,296 15 4,440
Clean Service Societa Multiservizi 0 81 0,000 15 0,000
Vigilantes Group srl 24 81 0,296 15 4,440
MNasce un Sorriso Coop. Sociale 24 81 0,296 15 4,440
Evolve Consorzio Stabile 81 81 1,000 15 15,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 32 81 0,395 15 5,925
Cooperativa Sociale Service 40 81 0,493 15 7,395
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 24 81 0,296 15 4,440
Criterio 2 - Sub criterio 2.2
Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piti elevata | coefficiente | punti massimi attribuibili punteggio
Eagle Service srl 29 89 0,325 10 3,250
Fantastic Security Group srl 69 89 0,775 10 7,750
RTI Diogene - Eucora 89 89 1,000 10 10,000
Servizi Integrati srl 29 39 0,325 10 3,250
Clean Service Societa Multiservizi 0 39 0,000 10 0,000
Vigilantes Group srl 39 89 0,438 10 4,380
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 9 89 0,101 10 1,010
Evolve Consorzio Stabile 78 89 0,876 10 8,760
Maggio 82 Cooperativa Sociale 39 89 0,438 10 4,380
Cooperativa Sociale Service 46 a9 0,516 10 5,160
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi ~ La 9 89 0,101 10 1,010

~Cez,

SCHEDA 3

Dott.ssa Manuela Di Virgilio- Componente
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Criterio 3 - Sub criterio 3.1

Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piii elevata | coefficiente | punti massimi attribuibili punteggio
Eagle Service srl 0 81 0,000 10 0,000
Fantastic Security Group srl 51 81 0,629 10 6,290
RTI Diogene - Eucora 81 81 1,000 10 10,000
Servizi Integrati srl 51 31 0,629 10 6,290
Clean Service Societa Multiservizi 27 31 0,333 10 3,330
Vigilantes Group srl 51 81 0,629 10 6,290
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 27 81 0,333 10 3,330
Evolve Consorzio Stahile 21 31 1,000 10 10,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 51 81 0,629 10 6,250
Cooperativa Sociale Service 51 31 0,629 10 6,290
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 18 81 0,222 10 2,220
Criterio 3 - Sub criterio 3.2
Operatori economici totali preferenze | somma preferenza piii elevata | coefficiente | punti massimi attribuibili punteggio
Eagle Service srl 0 82 0,000 10 0,000
Fantastic Security Group srl 82 82 1,000 10 10,000
RTI Diogene - Eucora 72 82 0,878 10 8,780
Servizi Integrati srl 72 82 0,878 10 8,780
Clean Service Societa Multiservizi 28 82 0,341 10 3,410
Vigilantes Group srl 72 82 0,878 10 8,780
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 28 82 0,341 10 3,410
Evolve Consorzio Stabile 72 82 0,878 10 8,780
Maggio 82 Cooperativa Sociale 38 82 0,463 10 4,630
Cooperativa Sociale Service 28 82 0,341 10 3,410
RT! Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 28 82 0,341 10 3,410
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Criterio 3 - Riparametrazione semplice

Operatori economici totale punteggio punteggio massimo | coefficiente | punteggio massimo attribuibile | punteggio riparametrato
Eagle Service srl 0,000 25,000 0,000 20 0,000
Fantastic Security Group srl 16,290 25,000 0,651 20 13,020
RTI Diogene - Eucora 18,780 25,000 0,751 20 15,020
Servizi Integrati srl 15,070 25,000 0,602 20 12,040
Clean Service Societa Multiservizi 6,740 25,000 0,269 20 5,380
Vigilantes Group srl 15,070 25,000 0,602 20 12,040
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 6,740 25,000 0,269 20 5,380
Evolve Consorzio Stabile 18,780 25,000 0,751 20 15,020
Maggio 82 Cooperativa Sociale 10,920 25,000 0,436 20 8,720
Cooperativa Sociale Service 9,700 25,000 0,338 20 7,760
RT! Cons. Coop. Soc. Percorsi— La 5,630 25,000 0,225 20 4,500
Riparametrazione Assoluta
Operatori economici totale punteggio punteggio massimo |coefficiente | punteggio massimo attribuibile | punteggio riparametrato

Eagle Service srl 11,100 64 0,174 70 12,180
Fantastic Security Group srl 46,945 64 0,736 70 51,520
RTI Diogene - Eucora 49,520 64 0,776 70 54,320
Servizi Integrati srl 41,290 64 0,647 70 45,290
Clean Service Societa Multiservizi 10,880 64 0,170 70 11,500
Vigilantes Group srl 27,690 64 0,434 70 30,380
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 26,330 64 0,412 70 28,840
Evolve Consorzio Stabile 63,770 64 1,000 70 70,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 22,870 64 0,358 70 25,060
Cooperativa Sociale Service 28,910 64 0,453 70 31,710
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 13,000 64 0,203 71 14,413
SCHEDA 5 @

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente __| 2 ‘)052’0/@, : Dott, Guid /4_, w .
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SCHEDA 4

Criterio 1 - Riparametrazione

Operatori economici totale punteggio punteggio massimo | coefficiente | punteggio massimo attribuibile | punteggio riparametrato
Eagle Service srl 3,445 25,000 0,137 25 3,425
Fantastic Security Group srl 11,190 25,000 0,447 25 11,175
RT! Diogene - Eucora 9,505 25,000 0,380 25 9,500
Servizi Integrati srl 21,595 25,000 0,863 25 21,575
Clean Service Societa Multiservizi 5,515 25,000 0,220 25 5,500
Vigilantes Group srl 6,860 25,000 0,274 25 6,850
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 15,500 25,000 0,620 25 15,500
Evolve Consorzio Stabile 25,000 25,000 1,000 25 25,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 3,870 25,000 0,154 25 3,850
Cooperativa Sociale Service 8,600 25,000 0,344 25 8,600
Piramide Coop. Soc. Onlus 3,070 25,000 0,122 25 3,050
Criterio 2 - Riparametrazione semplice
QOperatori economici totale punteggio punteggio massimo | coefficiente | punteggio massimo attribuibile | punteggio riparametrato
Eagle Service srl 7,690 25,000 0,307 25 7,675
Fantastic Security Group srl 22,750 25,000 0,910 25 22,750
RTI Diogene - Eucora 25,000 25,000 1,000 25 25,000
Servizi Integrati srl 7,690 25,000 0,307 25 7,675
Clean Service Societa Multiservizi 0,000 25,000 0,000 25 0,000
Vigilantes Group srl 8,820 25,000 0,352 25 8,800
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 5,450 25,000 0,218 25 5,450
Evolve Consorzio Stabile 23,760 25,000 0,950 25 23,750
Maggio 82 Cooperativa Sociale 10,305 25,000 0,412 25 10,300
Cooperativa Sociale Service 12,555 25,000 0,502 25 12,550
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi — La 5,450 25,000 0,218 25 5,450

e -
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Operatori economici Punteggio complessivo efementi di natura qualitativa
Eagle Service srl 12,180
Fantastic Security Group srl 51,520
RTI Diogene - Eucora 54,320
Servizi Integrati srl 45,290
Clean Service Societa Multiservizi 11,900
Vigilantes Group srl 30,380
Nasce un Sorriso Coop. Sociale 28,840
Evolve Consorzio Stabile 70,000
Maggio 82 Cooperativa Sociale 25,060
Cooperativa Sociale Service 31,710
RTI Cons. Coop. Soc. Percorsi—La 14,413

=

& Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente

Dott.ssa Manuela Di Virgilio- Componente |
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AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N. 4 - TERAMO A‘ LL ,U 0 /l A_
DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI '
Circonvallazione Ragusa, 1 - 64100 Teramo

It meglio & nel tuo territorio

REGIONE ABRUZZO

VERBALE COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 24.5.2019

Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico operatore economico per
I'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

i giomno 24 del mese di maggio 2019 alle ore 11.30
presso gli uffici dell'U.O.C. Acquisizione beni e servizi dell'Azienda U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione
Ragusa, 1, si riunisce in seduta pubblica la Commissione giudicatrice nominata con atto n. 121169/18 del 14.12.2018, ai
sensi del'art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, relativamente alla procedura aperta per I'affidamento del Servizio di Supporto
all'Assistenza Sanitaria, nelle persone di: Dott.ssa Lidia Bocci — Collaboratore Tecnico Professionale, in qualita di
presidente; Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Dirigente Sanitario del P.O. di Teramo e Dott. Guido Angeli — Dirigente
Sanitario del P.O. di Teramo.

E' altresi presente in qualita di segretario non componente con funzione verbalizzante, il Dott. Mauro Scipioni,
collaboratore amministrativo delia U.Q.C. Acquisizione beni e servizi.

Gli operatori economici ammessi alla presente fase della procedura sono stati invitati all'odierna seduta pubblica a
mezzo comunicazione pec, agli atti, recante il protocollo n. 50717 del 17.5.2019.

Sono presenti | rappresentanti, muniti di regolari deleghe acquisite agli atti, ed i titolari degli operatori economici come
risulta dal prospetto sottoscritto dagli stessi ed allegato in parte integrante e sostanziale al presente verbale (Allegato A).

Prioritariamente la commissione dara lettura, a mente dell'art. 21 del Disciplinare di Gara, dei punteggi attribuiti alle
singole offerte tecniche e dara atto delle eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.

Successivamente procedera all'apertura delle buste recanti ['indicazione “BUSTA C - contiene offerta economica” ed
alla relativa valutazione con le modalita descritte all'art. 18.3 del Disciplinare di Gara.

La stazione appaltante procedera dunque all'individuazione dell'unico parametro numerico finale per la formulazione
della graduatoria, ai sensi dell'art. 95, comma 9 del Codice.

Nel caso in cui le offerte di due o pili concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti per il
prezzo e per tutti gli altn elementi di valutazione, sara collocato primo in graduatoria il concorrente che ha ottenuto il
miglior punteggio sul prezzo.

Nel caso in cui le offerte di due o pili concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi parziali
per il prezzo e per l'offerta tecnica, si procedera mediante sorteggio in seduta pubblica.

All'esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, in seduta pubblica, redigera la graduatoria.

Qualora individui offerte che superano la soglia di anomalia di cui all'art. 97, comma 3 del Codice, e in ogni altro case in
cui, in base a elementi specifici, l'offerta appaia anormalmente bassa, la commissione chiudera |a seduta pubblica
dando comunicazione al RUP, che procedera secondo quanto indicato all'art. 22 del Disciplinare di Gara.

Si procede, dunque, a dare lettura dei punteggi conseguiti da ciascun concorrente per i criteri relativi agli elementi di
natura qualitativa cosi come riportati nei verbali della commissione giudicatrice.

Conseguentemente, si da lettura dei punteggi complessivi conseguiti dalle singole imprese per gli elementi di natura
qualitativa, secondo la graduatoria risultante dal verbale conclusivo dei lavori della commissione giudicatrice in data
1°.4.2019.

Prima di procedere alle operazioni di apertura delle buste contrassegnate con lindicazione “BUSTA C - Contiene offerta
economica”, si da altresi atto che, al fine di predisporre cautele a tutela dell'integrita e segretezza di tali buste, e stesse,
in occasione della precedente seduta pubblica di apertura dei plichi del 9.10.2018, erano state inserite allintemo di una
busta pil grande recante la dicitura “CONTIENE OFFERTE ECONOMICHE PROCEDURA APERTA PER
AFFIDAMENTO SERVIZIO ACCOGLIENZA", chiusa con nastro adesivo e siglata dal Seggio di gara e dai
rappresentanti degli operatori economici presenti, sui lembi di chiusura.

Successivamente detta busta pill grande era stata riposta allinterno di apposito armadio situato presso la U.O.C.
Acquisizione beni e servizi, chiuso con chiave di sicurezza.




Verificata 'integrita di tale busta pili grande, si procede all'apertura della stessa.

Allinterno sono contenute n. 11 buste recanti la dicitura “BUSTA C - offerta economica”, dei seguenti operatori
economici partecipanti alla procedura di gara: 1) Eagle Service sd ; 2) Fantastic Security Group srl; 3) RTI Diogene -
Eucora, 4) Servizi Integrati stl; 5) Clean Service Societa Multiservizi; 6) Vigilantes Group srl; 7) Nasce un Sorriso Coop.
Sociale; 8) Evolve Consorzio Stabile; 9) Maggio 82 Cooperativa Sociale Integrata; 10) Cooperativa Saciale Service; 11)
RTI Cons. Coop. Sac. Percorsi — La Piramide Coop. Soc. Onlus.

Si procede all'apertura delle buste seguendo Fordine sopra riportato.
Viene data lettura della percentuale di ribasso offerta e dell'importo complessivo della base d'appalto ribassata.
Le offerte economiche vengono siglate dal seggio di gara.

A questo punto si procede a determinare per il criterio “prezzo’, i coefficienti V(a)i consequiti dalle imprese ed a
trasformare in punteggi i coefficienti medesimi, in applicazione della formula matematica di cui allart. 18.3 del
disciplinare di gara e che di seguito si riporta:

Ici (Per A<= Asogria) = X*A Asoglia]
lci (Per Ai>Asoglia) = X + (1;00' X)*{&' %oglia) l‘ (Amax - Asoglia)]’

Dove:
C: = coefficiente aftribuito al concorrente iesimo;
A = valore dell'offerta (ribasso) del concorrente iesimo;

Asogia = media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrent;
X =0,90;
Anx = valore dell'offerta (ribasso) pilt conveniente;

A tal proposito si precisa che, ai fini dell'applicazione della formula di cui sopra, sara presa in considerazione [a
percentuale di ribasso offerta alla voce RIBASSO PERCENTUALE OFFERTO SULLA BASE D'APPALTO SOGGETTAA
RIBASSO riportata sul “modelio offerta”.

Tale percentuale di ribasso dovra essere espressa con massimo due decimali dopo la virgola.

Viene data lettura dei punteggi risultanti dalla sommatoria dei punteggi ottenuti da ciascun concorrente per gli elementi
di natura qualitativa e quantitativa “prezzo” e della graduatoria definitiva di gara.

Al fine di predisporre cautele a tutela dell'integrita delle offerte, le offerte economiche vengono riposte allinterno delle
rispettive buste, ed a loro volta richiuse nella busta pilt grande recante la dicitura “CONTIENE OFFERTE
ECONOMICHE PROCEDURA APERTA PER AFFIDAMENTO SERVIZIO ACCOGLIENZA'.

La busta recante la dicitura “CONTIENE OFFERTE ECONOMICHE PROCEDURA APERTA PER AFFIDAMENTO
SERVIZIO ACCOGLIENZA” contenente tutte le offerte, viene riposta a cura del Segretario in apposito armadio chiuso
con chiave di sicurezza.

Le risultanze di cui allodiema seduta di gara sono dettagliatamente riportate nel prospetto riassuntivo allegato al
presente verbale denominato Allegato B in cui sono riportati: 1) graduatoria relativa ai punteggi complessivi conseguiti
dalle singole imprese per gfi elementi di natura qualitativa; 2) percentuale di ribasso offerta da ciascuna impresa ed
importo complessivo della base d'appalto ribassata; 3) punteggio relativo all'elemento di natura quantitativa prezzo
conseguito da ciascun concorrente; 4) graduatoria finale relativa alla sommatoria dei punteggi ottenuti dalle singole
imprese per gli elementi di natura qualitativa e quantitativa “prezzo”; 5) risultanze delle verifiche sullanomalia delle
offerte ai sensi dell'art. 97 del D. Lgs. n. 50/2016.

Alle ore 12.00 si chiude la seduta,

Dott.ssa Lidia Bocci - Presidente [m%@‘g_( )
Dott.ssa Manuela Di Virgilio - Componente ( Y\ m M,Q_QQO & /l Q.R A L0
Dott. Guido Angeli - Componente M A \O——r //

Dott. Mauro Scipioni — segretario non componente /ﬁﬁlu e /Urmr—‘
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DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO - U. O. C. ACQUISIZIONE BEN! E SERVIZI
Circonvallazione Ragusa, 1 — 64100 Teramo

' REGIONE ABRUZZO

VERBALE DEL 11.7.2013
Procedura aperta finalizzata alla conclisione di accordo quadro con unico operatore economico per
l'affidamento del servizio di accoglienza, informazione, orientamento e prima presa in carico degli
utenti presso le strutture aziendali - CIG 75008400FC

Il giomo 8 del mese di luglio 2019 alle ore 12.00 presso gli uffici del'U.0.C. Acquisizione beni e servizi dell'Azienda
U.S.L. di Teramo, sita in Teramo, Circonvallazione Ragusa, 1, si svolge la seduta riservata per I'affidamento della
fornitura indicata in oggetto. La seduta & presieduta dal RUP dott. Vittorio D’Ambrosio, Dirigente Responsabile della
U.0.C. Monitoraggio Contratti Servizi e Fomiture, assistito per il disbrigo delle atfivita, dal dott. Mauro Scipioni,
quest'ultimo con funzione verbalizzante.;

Si premette che:

1) come da risultanze della seduta pubblica delfa Commissione Giudicatrice del 24.5.2019, relativa all'apertura
delle buste contenenti le offerte economiche degli operatori concorrenti, a seguito dell'effettuazione delle
operazioni matematiche previste dalla formula di cul al'art. 18.3 del disciplinare di gara successivamente rettificate,
a causa di un mero errore materiale dovuto ad un'efrata impostazione del file di calcolo del punteggio, & emersa
I'anomalia dell'offerta dell'operatore economico, collocatasi nella prima posizione della graduatoria, in quanto sia il
punteggio conseguito per gli elementi di natura qualitativa che il punteggio conseguito per 'elemento di natura
quantitativa “prezzo” sono risultati superiori alle rispettive soglie stabilite dallart. 97 comma 3 del D. Lgs. n.
50/2016;

2) per quanto sopra, ai sensi dell'art. 97 comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016, con nota prot. 58125 del 6.6.2019 agli
atti, la Stazione Appaltante ha invitato la ditta interessata, a rimettere entro il giomo 21.6.2019, una relazione
concemente le giustificazioni relative alle voci di prezzo che concorrono a formare ['offerta;

3) entro fa data in argomento, a mezzo pec, & pervenuta da parte dell'operatore economico ['allegata relazione
fichiesta;

Si procede quindi al suo esame.

Dopo ampia ed approfondita valutazione delfa documentazione, le giustificazioni fornite da tutte le ditte a sostegno degli
elementi costitutivi dell'offerta ed a cui si fa rinvio “per relationem”, appaiono adeguate in relazione alle offerte
presentate in sede di gara.

A questo punto il RUP, in base alla graduatoria scaturita, procedera a formalizzare la proposta di aggiudicazione e
provvedera a comunicare, a mezzo PEC, I'esito del procedimento di anomalia agli operatori economici partecipanti alla
v procedura di che trattasi.

Alle ore 13.00 le operazioni vengono concluse.

- Letto, confermato, sottoscritto.

IIRUP (Q/\

Dott. Vittorio D'Ambrosio

A\

Assiste il dott. Mauro Scipioni con funzione verbalizzante JI(}\ f‘ i ("’ l\w;—-*
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ASL TERAMO PROTOCOLLO UNICO Spett.le
ot Azienda U.S.L. n. 4 Teramo
l“ " "l“ ”” Circonvallazione Ragusa, 1
64100 TERAMOQ (TE)
Prot. nr. 0062642/19 del 20/06/2819 Alls &5, Doft, Maoro Scipiord

Oggetto: Procedura aperta finalizzata alla conclusione di accordo quadro con unico
operatore economico per Paffidamento del servizio di accoglienza,
informazione, orientamento e prima presa in carico degli utenti presso le
strutture aziendali - CIG 75008400FC - Verifica di congruita.

Rif. Vs. comunicazione del 06/06/2019 prot. 0058125/19.

Con rifefimento alla Vostra comunicazione del 06/06/2019 inviataci via PEC e aderendo
alfinvito rivoltoci, lo scrivente Evolve Consorzio Stabile (di seguito EVOLVE), in relazione
all'offerta presentata per la gara in oggetto, intende rendere idonea relazione giustificativa.

Seppure in modo sintetico, si ritiene opportuno sottolineare che lo scrivente Consorzio
progetta, offre ed esegue con competenza servizi di supporto per la sanitd pubblica e
privata, I'industria, la pubblica amministrazione e le grandi realtd commerciali:

Sanita Industria

* Accoglienza, reception, controllo accessi » Accoglienza, reception, controllo accessi

« Ptlizie e sanificazloni ambientali =y |+ Pulizie e sanificazioni ambientali

+ Servizi per la sicurezza antincendio = Servizi per la sicurezza antincendio

+ Fornitura mezzj allestiti per antincendio n A ] = Fomitura mezzi allestiti per antincendio

* Installazione e manutenzione impianti meccanici, | = % | - Installazione e  manutenzione impianti

elettrici e di condizionamento meccanici, elettrici e di condizionamento
+ Pulizie tecniche ed industrial
+ Manutenzicne linee produttive

Pubblica Amministrazione in genere Centri Commerciali

A » Accoglienza, reception, controllo accessi
« Pulizie e sanificazioni ambientali « Pulizie e sanificazioni ambientali
"”“ » Senvizi per la sicurezza antincendio ! « Servizi per la sicurezza antincendio
= Installazione e manutenzione impianti meccanic, « Installazione e manutenzione impianti
elettrici e di condizionamento meccanici, elettrici e di condizionamento

= Accoglienza, reception, controllo accessi

In tale contesto operativo, si inseriscono i servizi oggetto di gara: per essi EVOLVE & in

grado di prestare, attraverso la propria consorziata PHOS srl (affidataria del servizio in caso

di aggiudicazione), un valido supporto professionale ed innovativo, volto a potenziare

lattivita di accoglienza e orientamento degli utenti gia strutturato alinterno

dellorganizzazione del Committente, rendendo disponibili operatori dedicati
§< professionalmente preparati per svolgere con competenza le attivita in appalto.

é-, ’
Sede legale Vizle Liegi, 7 » 00192 « Rama | Sede amministrativa Corso Italia, 29 « 50123 » Firenze &“
T. +3% 035 26B104/07 Fax +3% 053 2398317 | mail svolva@evolveit | www.evolve.it l ‘ f ]
Cadice Fiscale/FIVA 11742790154 ~ CCIAA Rama 11242790154 - REA 1057312 ‘
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Ai fini della presente relazione e delle considerazioni che in essa Vi rappresenteremo,
facciamo presente inoltre che EVOLVE & un Gruppo che opera nel settore del Facility
Management fin dal 1996, ambito in cui ha sviluppato un notevole know how grazie alla
gestione di importanti commesse negli ambienti sanitario, industriale e civile, divenendo uno
dei principali competitor a livello nazionale nel settore medesimo. EVOLVE & una realta
importante per dimensioni e specifica esperienza e dispone di un significativo bacino di
fornitori/distributori con cui ha, nel tempo, instaurato rapporti fiduciari e prezzi/sconti molto
vantaggiosi. Nello specifico, le forniture di materiali e attrezzature relativi alla gara in
oggetto, consentono ad EVOLVE di beneficiare di tali particolari trattamenti.

Inoltre, evidenziamo alcuni aspetti originali delle soluzioni proposte e in particolare:

v del software alla base della gestione del servizio, sviluppato internamente alla ns.
organizzazione, gia operativo e utilizzato in altre commesse, che richiede pertanto
pochissime personalizzazioni per I'appalto € comunque a beneficio non solo di questa
specifica Commessa ma anche di tutte le commesse successivamente acquisite;

v’ del sistema organizzativo in termini di funzioni aziendali e figure professionali di staff gia
strutturate e presenti e delle procedure gestionali consolidate negli anni, grazie ai
numerosi appalti del settore gestiti (appalti anche di notevole complessita: ad esempio
I'accordo quadro della Regione Toscana relativo ai servizi di accoglienza, front e back
office per le attivita di libera professione intramoenia), che consentono pertanto di
minimizzare i costi di gestione e di supervisione del servizio;

v della disponibilitd di gran parte delle risorse strumentali necessarie a “costo zero” in
quanto gia disponibili presso la nostra organizzazione.

Tanto premesso, si riportano di seguito la composizione dell'offerta economica e I'analisi
dei costi dalla quale essa & scaturita.

Composizione del prezzo offerto
La composizione del prezzo complessivamente offerto su base quadriennale & la seguente:

Voce di costo Euro/4 anni
Costi delle risorse umane impiegate € 324.543,18
Costi delle risorse strumentali e materiali
. . . . . € 10.500,00
(costi relativi alle divise e alle attrezzaturefapparati previsti)
Costi per la formazione ed altri costi di esercizio € 10.200,00
Oneri per la sicurezza (aziendali) € 3.600,00 \5\\/
Spese generali € 8.000,00
YES Utile d'impresa €7.156,82
¥ oo OFFERTA QUADRIENNALE
v | {IVA ed eventuali oneri della sicurezza da interferenze esclusi) € 364.000,00

v
M
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A seguire, lanalisi dettagliata delle singole voci che compongono il prezzo
complessivamente offerto.

Costi delle risorse umane impiegate

Per l[a determinazione del costo della manodopera si & previsto l'utilizzo del CCNL
applicabile al personale impiegato nei servizi fiduciari (d'ora in avanti denominato “ASSIV")
can il seguente organico operativo:

Anno Numero addetti Mansione Livello
4 (vedere elenco del personale,
o comunicato da S.A. in fase di gara Addetto all'accoglienza Livello D
1 e relativi chiarimenti)
2 (neoassunti) Addetto all'accoglienza Livello F
4 (vedere elenco del personale,
o comunicato da S.A. in fase di gara Addetto all'accoglienza Livello D
2 e relativi chiarimenti)
2 (neoassunti) Addetto all'accoglienza Livello E
3° 6 Addetto all'accoglienza Livello D
4° 6 Addetto all'accoglienza Livello D

Pertanto, ai fini della determinazione del prezzo, & stata presa come base di calcolo la
tabella relativa al CCNL ASSIV a cui sono stati apportati alcuni piccoli correttivi, che si allega
(ALLEGATO 1).

Ai valori di costo medio orario indicato nelle tabelle ministeriali, come precisato in modo
incontrovertibile e pacifico in varie note dell’Autorita di Vigilanza sui contratti pubblici e dalla
unanime giurisprudenza amministrativa e contabile (a partire dalla sentenza del Consiglio
di Stato, sex. VI del 21.11.2002 n. 6415), va riconosciuta natura di costi medi, che oltre alle
voci salariali, previdenziali e assicurative minime inderogabili, contemplano altre voci (diritto
allo studio, malattia, infortunio, maternita, ...) la cui entita & determinata in termini statistici.
Tali elementi statistici vanno adeguati e adattati alle realta specifiche dell’azienda che i
applica al fine di renderli piQ vicini possibile alla realta.

Si sono pertanto considerate tali opportunitd, come da tabella allegata.

Inoltre, la legge 23 dicembre 2014, n. 190 (Legge di Stabilita 2015) ha altresi introdotto
alcune significative maodifiche alla disciplina del Tributo Regionale (Decreto Irap) attraverso
il decreto legislativo 15/12/1997 n. 446, permettendo la deducibilita, agli effetti dell'IRAP,
delle spese sostenute in relazione al personale dipendente impiegato con contratto dilavoro

a tempo indeterminato, eliminando di fatto le incidenze IRAP ed IRES sul costo oraric del
personale.

Ci preme altresi precisare che vi sono altri benefici economici cumulabili (“Garanzia Giovani”
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potrebbero essere utilizzati (valutabili in fase di selezione del personale) e che potranno
consentire ulteriori riduzioni del costo del lavoro.

Infine, con la Legge di Stabilita 2019 sono stati confermati e reintrodotti i benefici per le
assunzioni presso le Regioni Meridionali (compresa la Regione Abruzzo), cosiddetto
“‘BONUS SUD”, che prevede la decontribuzione totale al 100% per il primo anno per le
assunzioni a tempo indeterminato, mentre, per il 2° e 3° anno |a decontribuzione é ridotta al
50%. Di tale bonus, che potra essere utilizzato per le neo-assunzioni, non si é tenuto
conto in fase di offerta.

Analizzando i dati contenuti nella tabella del costo del lavoro € quindi possibile comprendere
le considerazioni che hanno permesso di arrivare alla definizione dei costi orari del lavoro
utilizzati per la determinazione dell'offerta economica e come essi risultino in accordo con il
trattamento salariale, previdenziale ed assicurativo dei lavoratori previsto dal CCNL di
riferimento, senza apportare nessuna deroga o arbitraria riduzione.

Determinazione del costo orario della manodopera utilizzato per gli addetti al servizio
Per tale categoria di operatori il costo orario della manodopera & stato determinato
considerando i seguenti parametri e le incidenze relative a dati statistici sui dipendenti di
PHOS srl, come di seguito riportato:

Tabella ASSIV - ALLEGATO 1
Ore annue teoriche 2.088
Ore annue mediamente non lavorate cosi suddivise:
Ferie (22 giorni) 176
Festivita (11 giorni) 88
Ex festivita (6 giomi) 48
Malattiafinfortuni/maternita/altre assenze 72
Formazione e permessi DLgs. 81/2008 (1 giorno) 8
Totale ore non lavorate 392
Ore annue mediamente lavorate da un addetto F.T. {Full Time} 1.696

In base al sistema di turnazioni previsto per t'appalto e rappresentato nella relazione tecnica
di offerta e considerando le necessarie sostituzioni degli stessi in casi di assenza, si hanno
i seguenti monte ore lavorati per ciascun addetto:

Addetto ‘ Anno Mon;: ‘;r; ?:nuo Monte o‘;evg;t:tc;riennale
Addetto 1 1°,2°,3° e 4° anno 1.516,00 6.064,00
Addetto 2 1°,2° 3°e 4°anno 1.220,00 4.880,00
Addetto 3 1°, 2°, 3° e 4° anno 1.178,00 4.712,00
Addetto 4 1°, 2°, 3° e 4° anno 1.178,00 4.712,00
Addetto 5 1°,2°, 3° e 4° anno 954,00 3.816,00
Addetto 6 1%, 2°, 3° e 4° anno 954,00 3.816,00

Totali 7.000,00 28.000,00
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A seguire riportiamo quindi il prospetto di sintesi che riporta I'elaborazione del costo del
lavoro nel quadriennio di validita dell'appalto:

. o Ore totali Costo orario | Costo totale della
Costi del personale da tabella e N annue utilizzato manodopera
CCNL ASSIV addetti favorate {€/ora) considerato
Addetti (da ditta uscente) - livello D - 1° €11.07 € 56.368.44
anno (addettin® 1,2, 3,e 4) 4 5.092,00 ' e
Addetti nuovi assunti - Livello F- 1°
.908, €971 € 18.526,68
anno (addettin® 5 e 6) 2 1.908,00 87
Addetti (da ditta uscente) - livello D - 2° 1.0 € 56.368,44
anno (addettin® 1, 2, 3, e 4) 4 5.092,00 €11,07 e
Addetti nuovi assunti - Livello E- 2°
.908, .38 € 19.805,04
anno {addetti n® 5 e 6) 2 1.908,00 €10
Addetti (da ditta uscente) - livello D - 3° € 77.490.00
anno (addettin® 1,2, 3,4,5¢e6) 6 7.000,00 €11.07 e
Addetti (da ditta uscente) - livello D - 4° €11.07 € 77.490.00
anno (addettin® 1,2, 3,4, 5e 6) 6 7.000,00 ! R
Totali 28.000,00 € 306.048,60

Il valore cosi analiticamente determinato risulta inferiore rispetto al valore dichiarato in
offerta, con un margine di € 18.494,58 da considerarsi quale importo a disposizione a
maggior garanzia di affidabilita: in offerta infatti si & indicata una incidenza del costo del
personale pari al 89,16% (corrispondente a € 324.543,18).

Costi delle risorse strumentali e materiali (costi relativi alle
divise e alle attrezzature/dotazioni impiegati)

In questa voce sono ricompresi i costi delle risorse strumentali e materiali funzionali alle
attivita in appalto, intese sia come dotazioni necessarie per il regolare svolgimento del
servizio, sia a titolo migliorativo:

msto per risorse strumentali e materiali (nel quadriennio) | € 10.500,00 ]

a cui corrisponde un'incidenza percentuale sul prezzo complessivamente offerto pari al
2,88%. Tale incidenza & ampiamente capiente rispetto a quanto progettualmente previsto e
significativamente superiore a quanto consuntivato in altri analoghi appalti del settore,
coerentemente con il livello qualitativo del servizio offerto.

Lo scrivente Consorzio, come gia accennato nelle premesse, pud godere di numerosi
vantaggi, quali:

- acquisto di attrezzature/apparati a condizioni di favore rispetto alla media di mercato;

I,
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- aftrezzalure/apparati/dispositivi disponibili nel proprio parco aziendale gia ammortizzati.

E importante sottolineare che una quota-parte del costo riportato in composizione del prezzo
per le risorse strumentali e materiali offerte rappresenta la somma delle quote
d’'ammortamento legate ai valori di investimento che si sono previsti in fase di offerta.
Generalmente tali quote si determinano in funzione delle durate di ammortamento di seguito
sintetizzate:

- per le attrezzature/apparati di lunga durata: 6 anni od olfre;
- per le altre dotazioni strumentali: 4 anni.

Nella fattispecie, si & utilizzata una durata di ammortamento di soli 4 anni per la maggioranza
delle risorse che saranno impiegate nella gestione della Commessa e di 6 anni per le
implementazioni SW e HW di lunga durata.

Riportiamo a seguire il prospetto dei costi per le risorse strumentali e materiali, suddivise
per le principali “famiglie”, determinati per {'offerta:

Famiglia risorsa strumentale e materiale €/quadriennio
Divise da lavoro e dotazioni personali € 4.800,00
Dotazioni HW e SW €4.600,00
Materiali di consumo €1.100,00
Totale quadriennale € 10.500,00

Costi per la formazione ed altri costi di esercizio
In tale voce si intendono ricomprest: j
1. i costi per ulteriori sistemi/servizi aggiuntivi e migliorativi offerti cosi composti:

1.a | Sistema informatico (personalizzazioni e manutenzione) € 800,00

2. i costi per la formazione del personale operativo previsto per 'appalto cosi stimati:

2.a | Costi di formazione del personale operativo € 6.200,00

3. i costi di coordinamento e supervisione dell'appalto, sostenuti con il ricorso prevalente a
figure aziendali di staff gia in forza nell'organico di EVOLVE e di PHOS, comunque
quantificati per eccesso in € 2.000,00: tutte le figure di staff coinvolte nella supervisione
e nel coordinamento sono gia operative nella nostra organizzazione e pertanto non &
necessario incrementare il loro impiego in quanto soggette ad un carico di lavoro non
saturato e quindi con disponibilita di impegno sulla commessa a costo praticamente nullo.
Grazie all'utilizzo del sistema informatico di gestione del servizio, inoltre tali costi si
possono fortemente comprimere in quanto molte attivita di supervisione e controllo
possono essere eseguite dal personale incaricato consultando in tempo reale il sistema
informatico senza dover considerare la presenza in cantiere;

4. i costi amministrativi, determinati in € 1.200,00.
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Precisiamo che per la determinazione del costo della formazione, si € tenuto conto (quale
aspetto favorevole ai fini della riduzione dei costi) che Evolve Consorzio Stabile dispone di
formatori qualificati a costo aggiuntivo nullo, in quanto gia presenti sia al proprio interno sia
nell'organico e disponibilita della consorziata PHOS.

Pertanto, per la voce “Formazione ed altri costi di esercizio” si & determinato un valore
complessivo triennale pari a € 10.200,00, a cui corrisponde una incidenza percentuale pari
al 2,80%, valore ben superiore a quanto tipicamente consuntivato in analoghi appalti del
settore, coerentemente con il livello qualitativo del servizio offerto.

Costi per la sicurezza propri dell’attivita dell’operatore
economico

Tali costi sono stati determinati in € 3.600,00, considerando 150,00 €/anno/addetto per un
complessivo di 6 addetti. In tali costi sono ricompresi:

v il costo per la sorveglianza sanitaria (stimati, per eccesso, in 80 €/visita — da protocollo
sanitario la visita di sorveglianza sanitaria ha cadenza biennale o superiore e pertanto
tale voce risulta significativamente sovrastimata);

v l'incidenza del costo del sistema di gestione della sicurezza (stimati, per eccesso, in 50
€/addettofanno);

v altri eventuali costi (come ulteriore margine di sicurezza, pari a € 20/addetto/anno).

Spese generali e utile d’'impresa

Le spese generali considerate, pari a € 8.000,00, corrispondono ad una incidenza
percentuale del 2,20%, tipica di altre commesse del settore, mentre ['utile d'impresa,
indicato nella composizione del prezzo pari a € 7.156,82, corrisponde ad una incidenza
percentuale del 1,97%.

Si precisa che nelle spese generali vi € ricompresa anche una quota parte relativa
all'impegno della Centrale Operativa remota (call center/help desk aziendale), parzialmente
ed occasionalmente coinvolto in attivita di supporto alla Commessa.

In particolare, con riferimento all'utile, per quanto ritenuto soddisfacente in confronto alla
“dimensione” della commessa, esso & comunque manifestazione dell'interesse di EVOLVE
di consolidare la propria presenza nel mercato del settore di riferimento e in particolare nella
Regione Abruzzo. Il Consorzio, infatti, ha inteso cosi esprimere un forte interesse strategico
finalizzato allo sviluppo della propria capacita commerciale e al potenziamento delle proprie
referenze per aumentare la competitivita in future nuove procedure di gara.

535888
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Nel ribadire che le condizioni economiche su cui & basata l'offerta sono state attentamente

ponderate e ritenute comunque vantaggiose e che nella determinazione del costo del lavoro
si sono attuate scelte prudenziali, confidando di avere esaurientemente risposto alia
richiesta di giustificazioni inoltrataci da codesta spettabile Azienda, si coglie 'occasione per
porgere i nostri piti cordiali saluti.

Firenze, 19/06/2019

Firmato digitalmente da
Fabrizio Ronchi
Presidente di Evolve Consorzio Stabile




TABELLA COSTO DEL LAVORO - ASSIV ALLEGATO 1

%

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI -
COSTO MEDIO ORARIO, CCNL ASSIV
»
NAZIONALE OPERAI -
F (1° anno) E (2° anno} D {3° anno}

A-Elementi retributivi annui
Retribuzione tabellare € 9.565,68 € 10.522,32 € 11.160,00
Scatti di anzianita € 360,00
Accordo futuri adeguamenti (€ 20 mensili) € 240,00 € 240,00 € 240,00
TOTALE "A" € 9.805,68 € 10.762,32 € 11.760,00
B-Oneri aggiuntivi
Festivita' retribuite (n.2) €62,86 € 68,99 €75,38
Tredicesima mensilita' € 817,14 € 896,86 € 980,00
TOTALE "B" € 880,00 € 965,85 € 1.055,38
C-Cneri previd, e assist.
Inps €4.543,85 € 4.543,85 €4.543,85
Inail € 319,35 € 318,35 € 319,35
Fondo FASIV (€ 12 mensili) € 144,00 € 144,00 € 144,00
Contributo solidarieta €14,40 €14,40 € 14,40
COASCO € 26,56 €29,15 € 30,88
TOTALE "C" € 5.048,16 € 5.050,75 € 5.052,47
Trattamento fine rapporto €733,45 € 805,00 € 879,63
Rivalutazione T.F.R. (2,24%) € 18,05 €19,72
Fondo di Previdenza complementare (adesione =0%)
COSTO MEDIO ANNUC € 16.467,28 €17.601,96 € 18.767,20 )
RETRIB. MENSILE (A:12) €817,14 € 896,86 € 980,00
COSTO MEDIO ORARIO RICALCOLATO €9,71 €10,38 €11,07] *~
INCIDENZA IRAP (3,9%)
INCIDENZA IRES (27,5% di IRAP)
TOTALE ALTRE INCIDENZE
Ore annue teoriche 2.088
Ore annue mediamente non lavorate cosi suddivise:
ferle {22 glorni) 176
festivita’ (11 glorni) 88
festivita' soppresse (5 glorni + patrono) 48
malattia, infart., maternita’ (3,5%) 72
Formazione, permessi D.L.vo 81/2006 e suec. mod. (1 giorno) 8
Totale ore non lavorate 392
Ore annue mediamente lavorate 1.696



U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

U.0.C. Programmazione e Gestione
Attivita Economiche e Finlanziarie

Spesa 2019 € 7.168,00 Sottoconto 07 08 02 010302
Incentivo ast. 113 del D. Lgs. n. 50/2016

Spesa2019 € 1.792,00 Sottoconto 01 01 02 090401
Innovazione tecrologica art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016

Fonte di Finanziamento: Fondo Sanitario Nazionale

Referente U.0.C. proponente: Dott. Mauro Scipioni

Data: Z'S Zo(g

Il Dirigente
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Utilizzo prenotazione: © S
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Per I'esecuzione (E) ovvero per opportuna conoscenza (C) frasmessa a:

Coordinamenti/Dipartimenti e Distrett Unita Operative Staff

Coordinamento di Staff g (F; Acquisizione Beni e Servizi éi UOC Affari Generali g CE:
Dipartimento Amministrativo S E gt;.t;i::o?;ni(:he & Gestione del g E UCC Controllo di gastione g g
Dipanimento Fisico Tecnico Informalico S E Gestione del Personale S E gg;itl;ormazione Aggiomamento e g E
ggc.)éd(i;amenlo Respansabili del g E Eg]frr;r;oa?;gi fi aﬁizstionte S E UOG Medicina Legale S (E:
Coordinamento Assistanza Santara E E Sistemi Informativi Aziendaii g E UOSD Ufficio Refazioni con il Pubblico g E
I L e I EH e
Dipartimento Cardio-Vascolare S E 222?':? Presidio Ospedaliero di g E UOSD Liste df attesa e CUP g E
Dipartimento Discipline Mediche S (F; Eilr]gzione Presidio Ospedaliero di E‘ E altre Funzioni di Staff
Dipartimento Discipline Chirurgiche g E gﬁgﬁgﬁ:’e‘c’idio Ospegalier di g E Gestione del Rischio g E
Dipartimento dei Servizi E E piezone Presido Ospedalero d E, E Relazioni Sindacali g E ;
Dipartimento Tecnologle Pesanti g (E: Servizio Farmaceutico territoriale g E Ufficio Infermieristico S CE:
Dipartimento di Salute Mentale S E Farmacia Ospedaliera di g E Organismo indipendente di valutazicne S E v
Dipartimento di Prevenzione S CE; Direftore Esecuzione Coniratio E Ufficio Procedimenti Disciplinari g (E: i ‘
Dipartimento Matemo-Infantile g E g E Camitato Unico di Garanzia S CE:
Distretio di OE OE OE
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