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Danila Zuffetti
Lodi

Italiana
Femminile
B

01/06/2017 — attualmente
Consulente esperta di Medicina Narrativa nelle cure palliative

Ideazione e realizzazione modello innovativo a livello
internazionale di Medicina Narrativa nelle cure palliative
Affiancamento medico/equipe curante (Hospice e domicilio)

01/01/2017 — attualmente

Consulente eresponsabileservizi formativi — Medical Humanities
Medicina Narrativa presso diverse strutture sanitarie ed Enti
accreditati dalla Regione Lombardia e altre regioni

Analisi dei bisogni formativi, progettazione, gestione e
conduzione di eventi formativi

Effettuazione periodica di un bilancio e una auto valutazione
della formazione svolta ed una analisi dei bisogni di ulteriore
sviluppo. Organizzazione e progettazione formazione personale
sociosanitario.

Scambio e confronto quotidiano con altri Responsabili di

struttura e della formazione

03/2020 — attualmente
Facilitatrice e formatrice di Medicina Narrativa
SIMeN Societ? Italiana di Medicina Narrativa

24/10/2022
Formatrice corso formazione Le trame della cura

Azienda Sanitaria Friuli Ovest - Pordenone

11/01/2022- 08/06/2022

Istituto Comprensivo Lodi IV
{deazione e realizzazione progetto di Educazione civica Medicina Narrativa e

cure palliative a scuola
Significare la morte e il lutto dell'insegnante
Alunni di sei anni e insegnanti

29.10.2022
Organizzazione e docenza corso di formazione per persone che

accompagnano cittadini fragili
1 bisogni spirituali e psicologici; le problematiche bioetiche

Fondazione Luvi - Milano

09/2021 — 13/11/2021
Organizzazione e docenza corso formazione

comunicazione per Volontari in cure palliative
Fondazione Luvi — Milano

sulla
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21/12/2015 - 01/06/2017

Educatrice Professionale

Fondazlone Castellinl Onlus Melegnano (MI)
Geriatria e Hospice

Gestione colloqui e supporto emotivo-relazionale.
Stesura di progett! individuall.

Stesura del progetto “La magia del ricordo"
Conoscenza del Metodo Validation.

09/2013 - 19/12/2015

Educatrice professionale

Associazione Comunita Il gabbiano Onlus, Lodj {italia)

Utenza: persone tossicodipendenti e/o provenienti dal carcere,
Gestione delle cartelle degli ospiti (fasas) , stesura di progetti
educativi individualizzati, stesura di valutazioni multidisciplinari
(relazioni), gestione di pratiche giuridiche quali istanze,
comunicazioni alle forze dell'ordine, richieste di liberazione
anticipata, conoscenze delle prescrizioni giuridiche degli ospiti.
Incontri con Sert di riferimento, Uepe e familiari. Conduzione di
gruppi educativi, colloqui educativi individuali, e gestione delle
pratiche amministrative degli ospiti. Gestione della cassa
comunitaria. Capacita di lavorare in equipe, supervisioni e
formazione.

2013- 2015
Colloqui educativi con detenuti presso Casa Circondariale San
Vittore di Milano e presso Carcere di Bollate.

07/2013 — 09/2013

Educatrice professionale

RSA San Faustino, Milano (ltalia)

Gestione delle attivita culturali, ludiche e artistiche; gestione di
pratiche buracratiche di inserimento o uscita; gestione della
quotidianita e colloqui di sostegno alla persona.

Progettazione individuale.

09/2012 - 06/2013

Educatrice professionale

Cooperativa saciale Sali, Lodi (ltalia)

Assistente educativa scolastica in diverse scuole Educatrice di
alunni con diverse disabilita e educatrice in servizi scolastici.
Stesura di progetti individuali e gestione delle attivita
quotidiane.

09/2011 — 09/2012

Educatrice professionale

Cooperativa sociale Soli, Lodi (Italia) Asilo nido Pollicino di
Galgagnano (Ladi)

Educatrice di bambini di eta da 3-36 mesi applicando
I'approccio di Reggio Children.

Creazioni di progetti per la cooperativa e incontri protetti di
sostegno educativo.

07/2010 - 12/2010 .

Educatrice  professionale  Tirocinante

Comunita La Luna Stellata, Piacenza (Italia)

Aiuto e sostegno per le donne vittime di violenza Aiuto nella
genitorialita tra mamma e figlio; Gestione e organizzazione
attivita delle utenti e del loro tempo libero; Colloqui individuali
e di gruppo con le utenti e i loro familiari.

06/2007 — 09/2007

Educatrice

Cooperativa saclale || melograno, Milano (ltalia) Educatrice,
Laboratori e progetti di integrazione e svago per bambini e
giovani,

Assistenza educativa nel centrl estivi di Zelo Buon Persico,
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Vizzolo Predablssi e Melegnana.

01/2007 - 06/2007
Educatrice
Coaperativa soclale Il melograno, Milano (ltalla) Educatrice

Assistenza educativa in scucle materne e elementari

02/2006 — 03/2006

Stagista

UONPIA Centro polivalente (0-18), Lodi (Italia).
Osservazione e assistenza nelle attivita gestite daiterapeuti.

15/03/2021 ~ 05/04/2022
Master in Cure Palliative
Universita degli Studi di Milano

17/11/2022

Presentazione orale e
Presentazione e - presentation
Medicina Narrativa e Cure
Palliative

Congresso Nazionale Societa
Italiana di Cure Palliative

08/04/2021
Relatrice Congresso sulle Medical Umanities

Universita La Sapienza
Roma

09/2020 — 06/2021
Corso per Facilitatori di laboratori di medicina narrativa

SIMeN Societa Italiana di Medicina Narrativa

09/07/ 2020
Corso " Telemedicina e Medicina Narrativa”

SIMeN e Punto Formazione

01/2020-12/2022
Laboratori di Medicina Narrativa
Columbia University (New York)

03/2020 - 11/2020
Master Medical Humanities
Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia

13/02/2020
Gruppo di Lavoro sulle Medical Humanities e la Medicina

Narrativa (con presenza Professoressa Rita Charon — Columbia

University NY)
Universita degli Studi Milano - Bicocca

14/11/2019 al 16/11/2019

Presentazione Poster congressuale

Ricclone Palazzo dei Congressl

XXVI Congresso Nazionale SICP: le cure palliative sono un diritto

umano

28/05/2019
Casa Vidas Milano
Corso “Nutrizione alla fine della vita tra clinica ed etica”

03/2019 - 07/2019
Master in Medicina Narrativa Applicata
Business Schaol ISTUD Milano
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27/06/2019
Evento formativo: | bisogni multidimensionali del paziente nelle

cure palliative e nella formazione del caregiver ~ Cura spirituale
e cure palliative con Cristina Puchalski
Tutto & Vita Onlus —Prato

28/06/2019 -30/06/2019
Convegno Nazionale! La spiritualita nel finevita
Tutto & Vita Onlus —Prato
30/05/2019- 01/06/2019

Presentazione orale
The Society for the Study of Narrative Annual Conference,

University of Navarra & Georgetown University
Pamplona

08/02/2019
Convegno: Le Cure Palliative per la promozione di una cultura

di responsabilita sociale
Istituto Nazionale dei Tumori di Milano

19/01/2019
Seminario di Approfondimento sulle direttive anticipate.

(L219/2017)- LEDIRETTIVEANTICIPATE: LACOMPLESSITA'

DELLALIBERTA'
Centro Congressi Villa Cagnola - Gazzada Schianno

12/12/2018 - 14/12/2018

Presentazione orale

8th International Seminar of the Precision Medicine in Palliative
and Supportive Care

Royal College of Physicians - Edimburgo - Scozia

St. Columba's Hospice - Edimburgo — Scozia

03/12/2018 - 04/12/2018
Presentazione e Pubblicazione
ICHPC 2018 : 20th International Conference on Hospice and

Palliative Care World Academy of Science, Engineering and

Technology
Sidney — Australia

05/10/2018 - 06/10/2018

Presentazione Poster
Convegno Narrazioni che disegnano mondi. Vivere la

complessita fare la differenza - Workshop Insieme per'ultimo
tratto di strada: narrare sé e l'altro nel percorso di vita.
Workshop Digital Storytelling e complessita in azione nei

territori di cura.
Universita degli studi di Biella— ASL di Biella

19/09/2018
Convegno/Corso Lettura ragionata della Legge 219 consenso

informato, disposizioni anticipate e pianificazione anticipata

delle cure.
Azienda Ospedallera Ospedale Maggiore di Crema

24/05/2018
Corso di Storytelling - Meeting delle professioni di cura,

Tecniche base dello Storytelling utilizzando musiche e immagini
come stimolo per il racconto. Scambio e confronto di

esperienze con altre figure professionali che utilizzano lo
storytelling in diversi contesti socio sanitari.
Piacenza

23/05/2018
Corso "Come comunicare efflcacemente con se stessi, can gli

altri. Strumenti e strategie per comunicare in modo funzionale
e risolvere situazioni critiche".
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COMPETENZE PERSONALI

LINGUA MADRE

LINGUASTRANIERA

La comunlicazione efficace interna, esterna conpaziente.
La privacy ed il consenso informato.

FIPES GROUP — Casa Editrice Dapero

Piacenza

22/05/2018

Convegno reglonale SICP Lombardia - Stati Generali delle Cure
Palliative in Lombardia

Regione Lombardia, Milano

11/11/2017
Convegno "Morte e riti Funebri"
Fondazione Castellini Onlus, Melegnano (Mi)

20/06/2016
Convegno "Patologie fisiche e salute mentale"
Fondazione Castellini Onlus, Melegnano (Mi)

14/04/2015
Corso di formazione "Aver cura della salute degli Ospiti"
Associazione Comunita Il Gabbiano Onlus, Lecco

2014~-2015

Percorso formativo di sensibilizzazione “Accogliere ospiti con
doppia diagnosi”

Associazione Comunit3 Il Gabbiano Onlus, Lecco

2014-2015

Percorso di formazione multi- equipe di
“Costruire reti sociali — |l edizione”
Associazione Comunita |l Gabbiano Onlus, Lecco

23/02/2012
Laurea in Scienze dell'Educazione e dei processi formativi
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Piacenza (Italia)

2009~ 2011
Percorso formativo su "Lavoro di cura e fragilitd emotiva’
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Piacenza (ltalia)

n

06/2006
Diplama Liceo delle scienze sociali
Maffeo Vegio Lodi

20052006

Percorso formativo sulle carceri italiane con stage presso la casa
di reclusione di Bollate e il carcere di San Vittore. Conoscenza
dei detenuti, del sistema penitenziario italiano, conoscenza del
slstema sperimentale della casa di reclusione di Bollate

Italiano

Inglese
COMPRENSIONE
Ascalto: B2
Lettura: B2
PARLATO
Interazione: A2



Produzione Orale: A2
Produzione Scritta: A2

LINGUASTRANIERA  Francese
COMPRENSIONE
Ascolto: A2
Lettura: A2
PARLATO
Interazione: A2
Produzione Orale: A2
Produzione Scritta: A2

Livelli: A1 e A2: Utente base
B1 e B2: Utente autonomo
C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

COMPETENZECOMUNICATIVE  Tutta la mia attivita professionale si & svolta in equipe basate
sulla collaborazione tra diverse figure professionali e I'attivita
lavarativa & sempre stata apprezzata per la capacita di
condivisione e scambio. Ottima dialettica e capacita relazionali
anche in contesti difficili; ottima capacita di gestione delle
emozioni, di empatia e di ascolto.

Buona capacita di problem solving e strategie comunicative

Buone competenze organizzative e di gestione di equipe;
capacita di role playing; capacita di programmazione e
pianificazione del lavoro sia del gruppo che del singolo.

Buone competenze di gestione e di coordinamento del gruppo
di lavoro e dei volontari che collaborano all'interno dei servizi
da me organizzati.

COMPETENZETECNICHE  Buona padronanza per la suite per ufficio (elaborazione di testi,
foglio elettronico, software di presentazione) (Microsoft office
e iwork di Apple).

Buona padronanza della Cartella SocioSanitaria CBA.

PUBBLICAZIONISCIENTIFICHE - Autrice di una pubblicazione scientifica di un progetto di
ricerca “Life stories: high quality oflife until the end with
the narrative medicine and thestorytelling” presso ICHPC
2018 : 20th International Conference on Hospice and
Palliative Care Wo r | d Academy of Science, Engineering
and Technology - Sidney — Australia

- Autrice di un poster congressuale e di un abstract presso
8th International Seminar of the Precision Medicine in
Palliative and Supportive Care — Royal College of
PhysicianseSt.Columba’sHospice-Edimburgo-Scozia

< Autrice di un poster congressuale presso Convegno
Narrazioni che disegnano maondi. Vivere la complessita
fare la differenza - Universita degli Studi di Biella - ASL di
Biella

~ Co-autrice di una presentazione presso il Convegno
"“Testamento biologico: dalla Legge allaquotidianita™
Fondazione Castellini ONLUS — Melegnano

Idatisle notizie sopraespostevengonarese confinalita diautocertificazione al sensi degll artt. 46 e 47 del DPR 28.12.2000 n. 445

esm.l.
Autorizzolltrattamentodel dati personall contenuti nel presente curriculumvitae al sensidel Regolamento UE 679/2016 e del

D. Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018.

DATA 24.07.23 FIRMA (estesaeleggibile) DANILA ZUFFETTI

Bowite uffes



